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内容概要

本书通俗易懂、实用性强，它适合于各行各业各种层次的人阅读。
本书从理论到实践，按照循序渐进的方式有针对性地对如何培养人的说话能力进行了细致的分析、归
纳和总结。
希望能够在人们的工作、学习、生活里发挥它指导性的作用，为大家提供帮助和需要。
     在复杂的职场人际沟通中，我们常常会遇到一些尴尬和冲突的场合，往往难以启齿，又无法回避。
这时，该如何得体地说话就显得非常重要。
表达得当，海阔天空；出言不慎，麻烦不绝。
把握其中的微妙，技巧和原则无疑是关键中的关键。
 如果你掌握了本书的沟通技巧与说话原则，你就会在如上场合中如鱼得水，纵横捭阖！
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章节摘录

　　第一章 如何说话让人最易接受　　说话也有3大纪律　　说话时非常自如，如行云流水般，是每
个人都想要达到的一个境界和水平，但切不可为了追求这一效果，而使得说出来的话让人不知所云。
所以一定要注意通俗易懂，让每个人都能理解你所表达的意思。
在这里需要注意一些问题：　　通俗易懂　　说话是交流思想，沟通感情，互通有无，彼此借鉴的交
际手段。
它是一种交际工具，而不是玩文字游戏。
通俗易懂是首先要注意的问题。
“通俗”是指浅显易懂，适合于一般人的水平和需要的，经常用的词语，说来顺口，符合口语表达的
自然声音气息；“易懂”是指听起来如同流水滑过石板很自然流畅，能让人在轻松自然的情况下接受
。
　　古希腊的大学者兼语言学家亚里士多德说过：“为了要做到清楚明白，使用词汇的时候，就应该
选择那些通行的日常词汇。
”著名的语言学家和演说家，他们都是这么做的。
　　说话时既要做到通俗浅显，又要做到深入浅出，用最易懂的话，说明最不易被人理解的思想。
学过《孔乙己》的人，都会记住孔乙己所说的那些话，并且在很多时候还会引发我们去思考。
为什么会有这样的效果呢？
　　说话要得体，应该注意你所面对的对象。
作为口语交际的话语，一定要使对方理解接受。
　　说话是通过声音传递信息的，要避免说同音不同意的字词，防止误会而引起误解。
说话的语言在以短句为主，如果是成分复杂的长句，不但说起来拗口饶舌，对方听起来也困难，会影
响表达效果。
话不得不说长时，一定要注意间歇和停顿。
　　⋯⋯

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<这样说话最有效>>

编辑推荐

　　让每一个词语教育充分发挥它的作用，让每一句话都能充分表达自己的思想，让第一次交谈都能
展示自己的魅力、睿智和能力。
　　21世纪是一个充满激烈竞争的年代，机遇和风险并存，实力必不可少，交际也相当重要。
交际离不开说话，说话能力的高低，是一个人在职场竞争中获取的一个很关键因素。
这不是要我们成为语言大师，而是力求掌握一定的语言表达技巧，不仅敢说会说，还应该善说。
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