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前言

“人生咨询”这四个字，怎么看着都像是江湖术士、算命先生的一种自我标榜。
西谚云：上帝的归上帝，凯撒的归凯撒。
那么我们能计划和操控得了的又是什么？
这种“人生咨询”可以保证其科学性吗？
可以保证其唯一正确性吗？
可以保证每一个来询者必然成功吗？
不。
我必须说：人生是你自己的事，不论上学、工作、谈恋爱，还是炒股票，没有任何专家能取代你或代
替你去成长。
如果你听不进去，那么所有精妙的想法和建言会统统成为一堆纯粹无用的耳畔聒噪。
可是，确实有许多青年人需要外力帮助他们度过困境，而这种困境并不是单一的专业性问题，而是某
种更笼统的“人生茫然”。
我所要做的就是帮他们在万千纠葛之中理出头绪，指出大方向，让他们能够狂奔猛跑，一路往前。
我咨询的经典方式包括如下步骤：倾听陈述，思想批判；抓住症结，指明出路。
这种咨询方式甚至有些骇俗，我既不像一般职业顾问那样，主要提供技术指导和补充从业信息，也不
像专业心理咨询师那样善于用温情的鼓励抚慰人心。
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内容概要

全书由60余个人生规划案例组成，对象从高中生到大专生，从在职人士到海外留学生，各年龄层次和
各学历人群均能找到对应的案例，案例分析具有普遍意义，能带给读者一定的启示。
适逢全球金融危机，中国国内就业环境受冲击，全书能带给待就业人士一些寻求突破的思路与建议。
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作者简介

李令彬，人生咨询大师徐小平先生唯一认可的弟子；他是青年刊物的专栏作家，人才门户网的特聘职
业规划专家；他是近几年来在全中国与大学生及年轻人对话最多的学长之一；无论是十几岁的小朋友
还是七旬老翁，无论是北大骄子还是牛津妈妈；无论问题涉及的是留学、就业、考研，还是恋爱、网
瘾、偷渡、逃婚⋯⋯他敢让全奖博士生退学，敢说哈佛对你没有意义，他敢把优秀青年变成“问题青
年”；他大声说应试教育的坏话，但也认为顶尖人才从来不是批量生产，而是手工打造的结果；他畅
谈学校里不能给你的人生思想，并说这不只是知识性的对话，而是沟通校园与社会两种价值体系的对
话⋯⋯
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书籍目录

他序 我跟“李令彬先生”的不解之缘自序 人生咨询如何成为一种可能？
上部：案例篇　第一编：一直优秀到没有出路　　拿三个博士后也顶不上一个幸福童年　　把优秀青
年变成问题青年　　牛津妈妈的来信　　中科院见习孔乙己　　中科院博士卖茶的价值分析　　遇见
三位忧心忡忡的母亲　　巴黎不浪漫——留法中文硕士的前途迷题　　留学恐怖主义　　全奖博士生
退学记　第二编：从不优秀到大有出路　　技术强人“越狱”记　　退学生大战新东方　　新版浙商
闯天涯　　叫我“销售冠军”好了　　初涉职场，月入一万　　大专生，秀出惊艳的你自己　　没有
任何相关背景下的一次卓越求职　　小出纳对话跨国巨头财务总监　第三编：站在命运转折点上　　
以革命利益衡量退不退学　　真正的贫困病是耻于谈钱　　博物馆奇妙人　　画家考研，老虎上树　
　记者心结与文化差异　　一个外企HR经理的另类选择　　和郁闷青年谈人生快感　　如何避免明
天从底层做起　　社会需要什么样的人才 　　考研为了不入社会？
　　违背基本逻辑规律的逻辑学研究生下部：理念篇　第四编：大学几年该如何度过　　高考专业选
择的十种误区　　知识不再改变命运？
　　优秀与卓越的分野　　坏学生成功定律　　哈佛对你有何意义　　大专生一般不适合考研　　从
大学生就业难看教育如何成为一种人生障碍　　大学里的知识会剩下什么　　谁能告诉我何为优秀　
　没做过义工的大学生活不完整　　如何写信求助　　成功的人是极限思维，失败的人是底线思维　
第五编：面向社会的就业思考　　大学生求职中所匮乏的竞争意识　　非名校学生的职业选择及如何
进入外企　　大专生的就业突围　　两个创业者的生存与战略　　一切从兴趣出发　　永远不要进入
陌生行业　　择业的十字路口：行业、公司、职位哪个更重要　　关于转行的知识扫盲　　论硕士毕
业生的就业尴尬　　每个人都有自己的“乙肝病毒”　　寻求职业成功应该认识的三种人　第六编 学
校不教的人生问题　　经济独立是人格独立的基础　　地下室精神与公职观念　　自卑的我该如何改
变　　我们看不到人生的光明想要自杀怎么办　　灰姑娘教我们明天怎样谈恋爱　　相爱即是相守　
　自由职业与断臂山　　从戒烟经验说到控制网瘾
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章节摘录

上部：案例篇第一编：一直优秀到没有出路拿三个博士后也顶不上一段幸福童年她将不出意外地获得
中国最高研究机构的最高学历，拥有丰富的专业知识。
但是她不会热爱自己，也不会享受生活，她继续生活下去的意义到底是什么？
有一次，我遇到一个女生。
她有一种偏僻嗜好，并且为之着迷。
她喜欢什么呢？
喜欢虫子，抓虫子、养虫子、给虫子分类。
她属于见到虫子就无法抑制激动，硬要扑上去的那种人，对虫虫们有爱无类，怀有一种深刻的母性。
因此，十分罕见地，我没有阻止她去读博士。
按说从事科学研究的职业路线是清晰的，她进得去中国最好的研究机构。
她可以用自己对虫子的痴情迷恋和对其习性的了如指掌，三言两语把该机构的导师砍晕。
她弹得一手好钢琴，是本科所在大学文艺活动中的台柱子。
她属于那种师长们稀罕不够，同学里肯定大有人眼红的，既优秀又很有特点的学生：她究竟来找我干
什么呢？
我跟她见面谈过一次，没觉得她人生方向上有什么大问题。
我们索然寡味地谈了些留学的常规问题。
我的印象是，她稍有一点“考试焦虑症”。
她曾是全国英语风采大赛的获奖者，雅思成绩却很不理想，远低于平时的测试分数。
GRE她也考过，由于答到后来失去信心，整个cancel掉了。
她说自己面对一切考试无不怀有一种莫名的恐惧，很少正常发挥过，对此也有些失去信心。
在中国的学术环境下，从我有限接触过的一些案例来看，实在有一些难解的问题，一个科研人员需要
过于复杂的智慧应变在学术科研之外。
这且不提，一个人不能因为害怕环境的恶劣就放弃一生的挚爱，而要学会与天与地与人斗。
问题是怀有深刻人生焦虑的这样一个人，她内心的承受力如此薄弱，在所有这些复杂的局面之下，她
的精神渐渐开始崩溃。
我跟她之间有一段长期的跟踪交流。
慢慢地，我发现浮在水面下巨大而可怕的冰山，其危险程度足以在某一日使她整个地“铁达尼号”。
她竟是一个彻头彻尾缺乏自信的人！
我不知道她为什么那么不自信。
她对自己所做的一切都不认可。
那些在别人看来很了不起的东西，她只视作平常。
她看到的是自己还没达到的那些更高标准：这决不是在夸她，这是一种典型的自我认知缺陷！
志向远大没什么不好，但是由于远大目标不可一日实现就焦虑不安，情绪低落，甚至陷入精神危机，
则是一种必须严肃面对的心理问题。
我不是什么心理治疗师，但是基于一种人之常情和非专业的责任感，基于我们定下的“师徒”之谊，
我决心引导她步入自我发现之旅。
先说些土方法。
我建议她看一部日本动画片《灌篮高手》，拿出当年向雷锋叔叔学习的那股单纯劲头，向书里的正面
人物樱木花道学习。
作为一个“80后”，她竟然没听说过《灌篮高手》这部片子，真让我出离愤怒！
我说你看完这部片子，再跟我谈什么是自信这类问题。
她真的看了点，但是显然没什么结果。
她说动画片足够搞笑，问题是难道自信就要像樱木那么荒谬吗，自负到近乎无耻的可笑程度？
我说，显然你忘记了樱木的两万次投篮训练，但“我是天才，我是天才”这种近乎唠叨的自我心理暗
示也不可忽略，那是两万次投篮最初的精神源泉。
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这部片子的中心思想是：精神力量是真正改变现实的源头活水，改变要从心开始，态度即使不是一切
，它也是一切的始祖！
自信作为一种稳定的心理特征，并非一朝一夕就可改变的；但首先，你要从盲目地相信自己开始，这
就是态度转变的问题。
而后，为了始之具体化，更具现实性，你要从容易提升自信的一些外在方面做起。
比如说，打扮自己。
化个得宜的妆，做做头发，换一身青春靓丽的时装。
不一样的外观会给你带来不一样的自我感觉。
哪怕最初只是假象，但它确实是最速效的办法，常常立竿见影。
对于别人来说，一个自信的人的全部自信就是表现得自信！
从表现自信开始，因常常得逞，你就会上瘾，反复地表现这种自信。
伎俩养成习惯，内心慢慢地发生化学反应，你就会习惯自信。
事物的发展，是先由表及里，再由里及表，这符合一般的自然规律。
当然，自信抑或自卑有其深刻的心理根源，仅靠技术或精神意志亦非根本之计。
我们无法从新生儿的哭泣中，或者从DNA的检测中，看出一个人自信或自卑的倾向。
据我所知，还没有这方面的科学报告。
我更宁愿相信，一个人的自我认知状态，很大程度上取决于他/她的早期成长经历和所受教育的影响。
每一个自卑的孩子，都是不良教育环境的产物，没有例外。
她在很小的时候，每天的生活就是上学，然后写作业，被关在屋子里练琴。
她虽然弹得一手好琴，但从来离不开乐谱。
她可以记得乐谱，哪怕不看一眼，但是它必须被摆在那里。
乐谱一旦被拿开，她必定会弹错，因为她没有安全感。
她需要抓住像乐谱这样的外在之物才能获得安全感，才会有信心。
更为可怕的是，她的母亲据此一直觉得她很笨，不管她怎么挣扎，不管她取得怎样的成绩，母亲的论
断就像是一枚毒镖，狠狠地扎进了她的意识深处。
她一直默认这种看法：“我很笨，我所取得的一切都只不过是因为我比别人付出了更多，这并不能改
变那个基本事实：我还是很笨。
”她的母亲像中国这代人中的大多数一样，他们耽误了受教育的机会，因此格外在意子女的教育问题
，有些人偏执得已近乎病态。
他们一心一意希望在子女身上完成自己未竟的心愿，甚至把全部生命意义都重重地压在了子女的身上
。
子女成才是他们生命价值的全部，而成才的唯一路径就是考上大学。
考上大学的道路也只有一条，那就是按照他们设想出的全面紧逼的方式进行教育！
她的母亲就是那种好强的家长。
“好强”究竟是一个怎样的词呢？
急功近利的教育思想，必然带来的是气急败坏的一两次失态，从此“这孩子很笨”的定性几乎“一劳
永逸”地损害了一个孩子一生的身心健康。
焦虑、自卑、过于注重结果，这就是她的精神状态和她看待世界的方式。
当她被保送直博的时刻，恰是她内心感到最失落的时刻，这就是必然的结果。
她将不出意外地获得中国最高研究机构的最高学历，拥有丰富的专业知识。
但是她不会热爱自己，也不会享受生活，她继续生活下去的意义到底是什么？
大洋彼岸的美国，那里有她梦想的一间世界闻名的实验室。
这梦想带着玫瑰色，但是我看不出它能改变什么。
再去读洋博士，仍会有巨大的科研压力，一样会有毕业时的前途困惑，还会有再遇到所有已经存在的
问题的时刻。
在她的人生中，这种梦想的升级其实质不过是一种简单的重复。
每一次梦想的“实现”，必然带来的是更大的失落和创痛。
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她的人生需要解决更为严峻、更为迫切的命题，那就是首先肯定自己！
精神的自由和生活的多样化，是培养健全人格的土壤。
不幸的是，她在对世界的感受最丰富、最敏锐的童年时期，却被关在家里练琴，甚至“几乎没接触过
什么动画片”！
我们还有多少家长在如此教育孩子？
如果从小不能帮助他们感受生活的多样性，培养对生活的热爱和好奇心，学会享受我们这个世界的美
好，艺术训练又有何意义呢？
如果一个孩子如此焦虑、自卑，过于看重结果，再高的学历、再深的知识又有何意义呢？
在MSN里，我告诉她，要学会在生活中找点乐子，要学会享受生活中的每一天。
她为了直博，经历曲折，甚至要放弃本来迷恋的虫虫方面的研究。
难道生活就是为了享受快乐吗？
她问我。
我感到胸口巨堵，反问，生活首先不是为了快乐吗？
但我认为，她说，今天的不快乐，可能成全以后的大快乐。
但是，什么是“以后”呢？
“以后”是人脑想象出来的一种无用的概念。
生活巾没有“以后”，我们所感觉到的只有“今天”。
假如所有的“今天”都不快乐，“以后”就会失掉感受快乐的能力，就像你这次知道成功直博后的感
觉。
以前你一定千万次地假设过，假如自己能读博士，那该是多么幸福的事啊。
但是，没有！
你感觉到以前的苦不值得，所以才会失落。
假如读博士是美好的，那么你就应该每天都快乐地去读，“每天”都会在你的生活中具有终极性的意
义。
你竟然认为生活首先不是为了快乐，这样活过了二十多年，这样的教育给你造成了怎样错误的观念啊
，那是违背人性的。
快乐的原则重于知识的原则，知识是为了建筑更高级的快乐，但是不能成为一种对人性基本需求的反
动！
你的生活中缺乏足够的乐趣，所以你才不够热爱生活，也不够执爱自己。
你不自信，太过焦虑，太注重结果，改变的方式就是让自己放松心态。
我讲到“享受”和“快乐”这两个词，就是为你的本性去除遮蔽。
从前过时的教育思维已经使你迷失了本真的自我，我只不过提示你要舒展四肢，重新像一个孩子那样
呼吸，那样去睁开眼睛感受世界，因为你缺少一段真正意义上的童年！
说到这儿，我都要哭了。
跟她历时数月的交流，让我过于耗费心血。
如果你试着这样长时间地鼓励一个丧失了基本自信的人，拼命地给她打气，跟消极思想做旷日持久的
顽强抗争，你或许会理解我此刻的疲惫。
我想到了，她说，我要马上出去买漂亮衣服，大吃冰淇淋！
好兆头，我说，这比你之后再连读三个博士后都更加顶用！
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媒体关注与评论

本书是作者几年来为前途困惑的青年做人生咨询的一个总结，也许稚嫩，但我认为绝不流俗。
跟一般的指导书不一样，书中的文字有一种鲜明的批判性，对传统教育做了较为深刻的反思。
并且提出了“问题青年”这样一个概念，作为传统教育下培养的“答案青年”的一个出路。
有人问，人生可以咨询吗？
答案是肯定的。
我们中有些人是天生就有方向感的，也许这些人自己能够认识道路；但大部分人都有过迷路的经历，
在迷路的时候，只需要有一个人告诉我们方向，或有一个标牌指明方向就行；也许这个人和这个标牌
很普通，但指出的方向对于行路人来说却十分重要。
也许这就是这本书和李令彬这样的人存在的意义。
 　　——俞敏洪 我在新东方做咨询十几年，由于新东方巨大商业培训的支撑，我能够刻意不把我的
咨询商业化，我的“免费咨询”为新东方赢得了巨大商誉。
但缺点之一，也就无法招揽优秀青年加入我的咨询队伍。
做来做去，只有我这个独行侠孤军奋战，这成为我这份有意义工作的最大遗憾。
Robin的出现，弥补了我的这个叹息。
由于他的认可，专注，对咨询事业的喜爱，他毫无悬念地、当之无愧地成为我唯一精心培养的专业咨
询者，而且是已经得到了众多新东方学生、当代青年赞同，认可的专业咨询者！
⋯⋯所以，我前所未有地对Robin的成长和职业生涯承担了一种责任，不断鼓励和帮助他在青年咨询
事业里努力思考、学习、实践、积累⋯⋯慢慢地，Robin成了新浪教育博客里的名博，成了教育和职
业咨询领域里的新秀，成了这个领域的优秀专家，成了可以代替我解决绝大多数人问题的可信可靠的
咨询师。
 　　——徐小平 人生的问题是无穷无尽的，每个人都会遇到独特的成长困境，如果通过我的咨询实
践，不仅能满足更多“答案青年”的现成需要，而能把更多的优秀青年变成“问题青年”，开启他们
提出问题的意识，改善他们解决问题的能力，引导他们走向新的探索，那么我的“人生咨询”才算是
有了一点建设性的意义，也不枉在江湖上浪得虚名！
 　　——李令彬[Robin]
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编辑推荐

《新东方·大学不知道》由群言出版社出版。
学生可以知道，如何不虚度校园生活，职场新人可以知道，如何找到理想工作，为人父母的可以知道
，“教育病”不得不防。
学校总是告诉我们，学习好就是硬道理。
可为什么一些“好学生”毕业后却没什么像样的出路，而一些“坏学生”到社会上却大出风头？
学校本身无法对此问题提供你现成的“标准答案”，《新东方·大学不知道》帮助你开启一段“问题
青年”的探索之旅。
大学给了你答案，世上却没这问题，你问为什么。
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更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 11


