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内容概要

--------------------------------------------------------------------------------
 
　　自从克莱斯勒总裁艾柯卡成为汽车业界传奇人物以来，没有一位汽车主管能像日产总裁戈恩这般
吸引同行及其他行业的注意。

　　他扛下有史以来最令人怵目惊心的企业整顿大任，仅以两年时间便让岌岌可危的日产汽车脱离破
产边缘，再度扭亏为盈。
这是一项震撼全球的非凡成就，因为他是一位西方人，却成功改造了一家观念闭塞、作风保守的日本
巨型企业。

　　卡洛斯·戈恩，是出生于巴西的黎巴嫩后裔。
他一进入企业界，就展现出商业巨星的闪亮光辉，被誉为“神奇小子”。
他先后在巴西、美国、法国及日本大刀阔斧拯救过四家公司。
作者在书中讲述他如何打破日本企业和文化传统禁忌，如何削减成本、脱离“企业联合”体系、提升
公司设计能力及品质水准。

　　读者可从文中了解戈恩的若干重要管理技巧：
● 强调一切作业透明公开
● 借跨部门团队拟定计划
● 利用比价制度缩减成本
● 打破员工文化沟通障碍
● 通过充分授权激发创意
　　这是一本值得每位企业主管摆在案头的参考书。
读者既可从中看到日产汽车精彩的翻身故事，也可学到跨国企业的成功管理之道。
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作者简介

卡洛斯·戈恩
生于巴西，长于黎巴嫩，在巴黎完成学业，能说五种语言，在美国、巴西、法国及日本大刀阔斧拯救
过四家公司，堪称“企业大救星”。
他曾经在：
1985年 30岁即任米其林轮胎南美厂首席运营官。
他克服通货膨胀，领导该厂成为盈余最高的子公司。

1989年 调任米其林
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书籍目录

序言1 序幕篇：密西西比新石破土典礼2 历史篇：一位领导新秀的成长之路3 事件篇一：缔结跨国联
盟4 事件篇二：一切从头做起5 事件篇三：公布振兴方案6 经验篇一：完成改革的艺术7 经验篇二：产
品战胜一切8 经验篇三：努力才出简单9 经验篇四：成功五大秘诀10 经验篇五：大胆开拓新路11 成就
篇一：一个人的振兴12 成就篇二：彻底地反败为胜附  卡洛斯·戈恩：故事刚刚开始
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章节摘录

　　戈恩于1999年春天抵达东京出任日产首席运营官时，他已经背负许多绰号，外加“西方企业刽子
手”的恶名。
　　他是第一位当上日本汽车公司领导者的外国人。
福特汽车在1996年买下马自达汽车(Mazda)的过半股权后，虽然也曾委派一名美国主管掌管两年，但是
戈恩上台以后，却在日本及世界各地引起更多关注，因为大家都指望这位“成本杀手”能够大刀阔斧
彻底改善体质赢弱的日产。
戈恩初到东京总公司上班的第一天，从日本媒体到日产基层员工都知道他将扮演改造这家日本汽车制
造商的义勇急先锋的角色，只是不知改革幅度有多大、速度有多快

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<起死回生>>

媒体关注与评论

　　序言　　这是一部探讨日产汽车公司在戈恩这位拥有多元文化背景的企业领袖领导下如何扭亏为
盈、起死回生的著作。
我在着手写作本书的时候经常听到一句话，我被这句话如此反复出现的频率所震惊。
　　这句话就是，要“透明公开”。
戈恩表示，日产决不掩盖事实，消费者与投资人永远都能清楚明了地获知有关该公司的一切信息。
　　乍闻此种言论，既感新鲜又觉好奇，一家公司居然会把“透明公开”四个字视为实现其长远目标
的关键。
后来，美国能源业龙头安然公司（Enron）与该集团主席肯尼思·莱（Kenneth Lay），以及电讯业巨
擘世
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编辑推荐

　　本书讲述了日产汽车公司如何在著名管理奇才卡洛斯·戈恩的领导下袜同大逆转的故事。
戈恩从法国雷诺公司“空降”日产，大刀阔斧实施一系列西方化的改革，打破日本固有的“企业联合
”（原财阀）体系，运用跨部门团队，最终不但拯救了日产，还使日本经济在经历10年的低迷斯后看
到了新的曙光。
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