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内容概要

　　《动态供应链运作与绩效管理》系统深入地阐明了动态供应链绩效评价理论和技术，包括动态供
应链绩效评价体系框架建立，绩效指标集选取、优化及处理方法。
利用粗糙集理论、模糊综合分析、马尔可夫链预测、BP神经网络等智能学习方法建立动态供应链绩效
评价模型，为读者呈现出供应链体系中系统决策与绩效之间的互动关系，并对模型推演过程进行数字
仿真与解算，完成对评估模型的校验和对实际评价结果的验证。
　　《动态供应链运作与绩效管理》对各种智能学习算法在动态供应链绩效评价中的主要特点和效果
进行综合比较和分析，指出每种方法的优缺点及适用场合，弥补了业界在动态供应链绩效评价模型和
配置优化体系方面的不足，拓宽了智能学习算法在动态供应链绩效评价领域的应用范围。
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作者简介

　　郑培，管理学博士，湖南大学工商管理学院营销系副主任、副教授，香港城市大学访问学者，湖
南省烟草专卖公司（局）科技创新项目评审鉴定专家、湖南省及浙江省自然科学基金项目通讯评审专
家。
　　主要研究方向：供应链物流管理与绩效优化。
已在国内外重点期刊上发表被EI、lSTP检索的学术论文20余篇，国家软科学重大研究计划核心骨干成
员，主持教育部人文社科基金及省部级社科课题4项，承担湖南省科学技术厅科技计划重点项目子课
题，以及企事业单位横向课题3项，校级课题4项。
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编辑推荐

　　当今世界，企业与企业之间的个体竞争已经转向供应链与供应链之间的群体竞争。
面对日益激烈的竞争环境，唯有通过对供应链绩效的适当衡量，才能协助企业成功执行策略，以获取
竞争优势。
正确的绩效评价必须能够配合组织策略、结构、管理风格及企业流程，制定关键绩效指标，以供供应
链管理从业者制订策略及日常经营考核之用。
建立合适的供应链绩效评价体系是供应链有效运作与科学管理的基础。
传统的供应链绩效评价方法大多属于静态评价，忽视了动态供应链所具有的随机性和不确定性以及绩
效指标之间具有的非线性关联性的特点。
针对这样一个复杂的绩效评价系统，郑培编著的《动态供应链运作与绩效管理》主要对动态供应链绩
效评价体系框架、绩效指标、评价模型、评价方法及其特点进行深入系统的研究。
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