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章节摘录

版权页：   （一）对市场调查做出具有前瞻性的判断是其必备前提 通过各种途径对人才需求市场进行
广泛的调研，是确保秘书专业人才培养目标符合社会所需的必要措施。
定期的市场调查是必须的，因此，我们也会照例通过企业、历届毕业生等群体作相应的市场需求调查
，以此作为修订人才培养方案的重要依据。
因此，科学合理地设计调查问卷至关重要，它能让我们全面细致深入地了解市场对文秘专业的需求及
要求。
同时，要通过对不同群体的调查来进一步辅助我们作出判断。
我们不仅要对当地中小型企业、人才市场以及本校的历届毕业生作相应的调查，也要对政府的相关部
门、在校的学生等作针对性调查。
在对市场全面而深入的调查的基础上，更为重要的是文秘专业教学团队仔细认真地分析调查结果，并
在此基础上作出具有前瞻性的专业判断，这是一项非常重要并且有相当难度的工作。
学生在校三年的专业学习时间，也是市场对文秘专业人才要求不断提升与完善的过程，因此，如果没
有一个前瞻性的市场判断，那么三年后当秘书专业的毕业生走出校门时，用人单位“秘书岗位易设，
秘书人才难求”的感慨仍将不绝于耳。
 （二）以能力为核心的文秘专业课程体系设置是其关键支撑 在市场调查的基础上，根据社会对高职
文秘专业学生的能力与素质要求，进行科学合理的课程体系设置显得尤为重要。
经过十多年的高职教育的发展，目前，高职文秘专业在课程体系的设置上已基本摆脱刚开始的本科文
秘专业和中文专业课程体系的影响，取而代之的是强调高职文秘专业的应用性与实践性，淡化普通高
校的学科建设，而十分强调文秘人才的职业能力培养。
因此，在课程体系设置中，根据各地区域经济特色与市场需求，牢牢抓住能力这一核心是秘书人才培
养模式中极为重要的环节。
以坐落于杭州下沙高教园区的浙江金融职业学院文秘专业为例，作为一所金融类职业院校，该专业自
设置之日起，就与市场经济保持着相当密切的关系。
依据浙江这一民营企业大省，面对市场“懂专业的不懂行业、懂行业的不懂专业”和“动脑的不大会
动手、动手的不太会动脑”这些普遍性问题，设计围绕四个核心竞争能力（人际沟通能力、文字表达
能力、专业实践能力和综合职业能力），建立培养行业与区域特色的文秘专业课程体系。
这四个核心能力不但要满足专业学生在民营企业、国有企业、中小型企业甚至小微企业中切实管用，
毕业后能顺利就业，还要满足解决就业后可能发生的转岗、后续发展等一系列问题，让我们的学生不
仅能获得“学业成功”，继而还能获得“就业成功”和“事业成功”。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<T型文秘人才培养模式探索与实践>>

编辑推荐

《T型文秘人才培养模式探索与实践》立足于高等教育大众化、经济全球化和终身学习观念深入人心
的时代背景，借鉴教育学、社会学、管理学等相关理论，对文秘专业这一领域的人才培养模式进行了
尝试性的探索和研究。
从理论与实践相结合上论述了深基础、厚素养、强技能的秘书人才的培养途径。
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