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内容概要

《国际商务礼仪实训教程(英文版)》即是你职场便携之礼仪宝典，内含商务礼仪点滴之详尽，绝对会
令你惊讶！
从建立良好的第一印象，拜访客户到商务着装，商务应酬，有效拓展人际网络，以及会议安排，公众
演讲，面试须知等，让你做到职场有礼，漂亮出击。
可是一定要谨记：商务礼仪虽并非难懂，但需一辈子的修身践行。
所以，请反复阅读，消化在心，反复实践，融化于身。
希望能给职场中的您不一样的感受和收获。
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作者简介

吴昊，博士，北京电视青年频道《青年公益》节目制片人、主持人；中国传媒大学MBA学院兼职教授
，主讲商务沟通与礼仪；国家一级播音员；欧美同学会留英分会理事、留英青年委员会委员；清华大
学企业管理国际化高级总裁班礼仪顾问；国家人力资源和社会保障部、中国商业联合会外联委、全国
商务礼仪职业培训项目首席授课专家。
现就职北京电视台青少海外节目中心，即：BTV青年频道，身兼制片人，主持人双任。
曾在BTV《甜甜悦读汇》、书香北京》、《下班以后谈恋爱》、《情感部落格》、《相约BTV》等节
目，播报《晚间新闻》、《财经新闻》。
其“用脑播报、用心主持”的知性大气、国际化的主持风格与形象深受观众喜爱。
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书籍目录

Unit 1 First Impression Unit 2 Networking Unit 3 Calling on a Client Unit 4 About the Meeting Unit 5
Presentation Skills Unit 6 Business Dress Unit 7 The Art of Meal Unit 8 The Path to Employment
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章节摘录

版权页：   雪利酒：产于西班牙西部城市雪利而得名。
葡萄牙也盛产。
酒精含量较高，sherry杯只斟半杯，酒杯则三分之一。
开胃或搭配甜食。
 Red wine&white wine-is served with the main courses; Various tastes; the white wine needn't be smelled, but the
red wine to be stored for over 10 years need; white wine glasses are traditionally filled three-quarters full, while the
larger red wine glasses are filled halfway. 葡萄酒：佐餐，口味多种，分红和白。
法国的好。
白萄四分之三，红萄二分之一。
 白葡不需要“闻”，只有十年以上的红葡才需要“闻”。
 喝葡萄酒要“抿”，不能吞饮。
 Brandy-amber yellowed wine, can be served as after main course for digest. Brandy which has been stored for afew
years should be taken purely, while that stored not too long can be taken together with the ice-block for diluting the
alcohol.Balloon-shaped glass.Put hands around the bowl to warm the brandy slightly. Or tulip-shaped stemmed
glass.At most 1/3. 白兰地：琥珀黄色葡萄酒，可开胃，又可消食，多为餐后用。
法国的最好，经白葡萄酒蒸馏而成。
XO是极品，直接饮用，年头不长的可加冰块，稀释酒精味道。
 气球型酒杯，手掌由下往上包住杯身，手温传导到酒，引出酒的香醇；最好是郁金香花形高脚杯。
这种杯形能留出空间，使白兰地的芳香成分缓缓上升，还为防止摇晃时外溅，品尝时，斟酒不能太多
，不超过杯容量的三分之一。
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编辑推荐

《国际商务礼仪实训教程(英文版)》由宫昊主编，对外经济贸易大学出版社出版。
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