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内容概要

《高等院校经管类精品课程教材新系:管理心理学:理论、实务、案例、实训》着力体现“教、学、做
、评”合一和“以学生为主体、以教师为主导、以训练为主线”的课程教学改革新思路，书后附有“
综合训练”、“课业范例”和两个“附录”，适用于高等院校管理类、心理学等相关专业的教学，也
可供心理学、管理学爱好者使用。
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作者简介

赵国祥，男，1961年11月生，汉族，中共党员，博士，享受国务院政府特殊津贴专家、河南省优秀中
青年骨干教师、跨世纪学术和技术带头人、河南省高校创新人才工程培养对象；现任河南大学常务副
校长、教授、博士生导师，国家级精品课程《管理心理学》负责人，省级重点学科（心理学）带头人
，心理学学科带头人；兼任中组部领导干部考试与测评中心专家组成员、教育部心理学学科教学指导
委员会委员、教育部普通高等学校大学生心理健康教育专家指导委员会委员、《心理研究》杂志主编
、中国心理学会理事、中国心理学会人格心理学分会副会长、河南省心理学会理事长。
学习经历：1979年9月—1983年7月，在华中师范大学教育系学习，获教育学学士学位；1985年9月
—1988年7月，在河南大学教育系读基础心理学专业硕士研究生，获教育学硕士学位；1996年9月
—1999年7月，在华东师范大学心理学系读管理心理学方向博士研究生，获理学博士学位；1999年9月
—2001年7月，在中科院心理所博士后流动站做研究工作，并按时出站。
工作经历：1983年7月至今，一直在河南大学工作。
期间，1999年任河南大学教育科学学院副院长；2002年任河南大学教育科学学院院长；2003年任河南
大学副校长、学校党委常委；2009年任河南大学常务副校长（正校级）。
学术研究主攻方向：管理心理学、领导心理学、人力资源管理、心理健康教育。
在《心理学报》、《心理科学》、《心理科学进展》等学术刊物上发表论文60余篇；在中国社会科学
出版社、人民教育出版社等出版《管理心理学原理与应用》、《管理心理学》、《领导者个性论纲》
、《领导艺术》、《心理测量》、《现代大学生心理健康教程》等16部著作、教材；承担国家级、省
部级科研课题8项；获国家级、省部级科研奖12项。
从1998年12月起，先后参加中共中央组织部组织的《公开选拔党政领导干部考试大纲》研究与撰写工
作，并参加面试考试方法的设计、试验和使用工作，直接担任中组部、水利部等单位高级干部选拔的
面试考官，多次担任企业高层管理人员公开选拔考试的面试考官。
参加教育部《关于加强普通高等学校大学生心理健康教育的意见》起草、讨论与修改工作。
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书籍目录

第1章管理心理学概述 学习目标 引例管理心得 1.1管理心理学概念、对象与内容 1.2管理心理学的任务
1.3管理心理学的研究方法和技术 1.4管理心理学的产生与发展 1.5当代管理心理学的发展概况 本章概要 
单元训练 第2章人性假设与管理 学习目标 引例管理心得 2.1人性假设 2.2基于人性假设的管理 本章概要 
单元训练 第3章认知理论与管理 学习目标 引例管理心得 3.1认知理论 3.2基于认知理论的管理 本章概要 
单元训练 第4章个性理论与管理 学习目标 引例管理心得 4.1个性理论 4.2基于个性理论的管理 本章概要 
单元训练 第5章态度、情绪、心理健康理论与管理 学习目标 引例管理心得 5.1态度、情绪与心理健康
理论 5.2基于态度、情绪、心理健康理论的管理 本章概要 单元训练 第6章激励理论与管理 学习目标 引
例管理心得 6.1激励理论 6.2基于激励理论的管理 本章概要 单元训练 第7章人力资源模块说与管理 学习
目标 引例管理心得 7.1六模块说 7.2管理实务与案例 本章概要 单元训练 第8章群体理论与管理 学习目标
引例管理心得 8.1群体理论 8.2基于群体理论的管理 本章概要 单元训练 第9章团队理论与高绩效团队建
设 学习目标 引例管理心得 9.1团队理论 9.2高绩效团队建设 本章概要 单元训练 第10章人际关系理论与
管理 学习目标 引例管理心得 10.1人际关系理论 10.2基于人际关系理论的管理 本章概要 单元训练 第11
章领导理论与管理 学习目标 引例管理心得 11.1领导理论 11.2基于领导理论的管理 本章概要 单元训练 
第12章组织文化理论与管理 学习目标 引例管理心得 12.1组织文化理论 12.2基于组织文化理论的管理 本
章概要 单元训练 第13章组织变革、组织发晨理论与管理 学习目标 引例管理心得 13.1组织变革理论
13.2组织发展理论 13.3基于组织变革与发展理论的管理 本章概要 单元训练 综合训练 课业范倒 附录一
职业核心能力强化训练“知识准鲁”参照范围 附录二案倒分析、职业核心能力和职业道德训练与考核
参照规范 主要参考文献
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章节摘录

版权页：   插图：   （4）每个人在不同的组织中或在同一组织中不同的下属部门中，可能会表现出不
同的需要。
一个在正式组织中受到冷遇的人，可能会在工会或其他非正式工作群体中，找到自己社交需要和自我
实现需要的满足。
如果工作职务本身包含有多样性的技巧要求，那么在不同的时间及对于不同的工作任务，就可能有多
种的动机能够发挥作用。
 （5）人们可以在许多不同类型动机的基础上，成为组织中生产效率很高的一员，全心全意地参加到
组织中去。
对个人来说，能否获得根本的满足，以及对组织来说，能否实现最大的效益，仅部分地取决于这种激
励的性质。
所要完成的工作任务的性质，某个工人的能力和经验，以及他的同事们所创造的环境气氛，这些因素
通过互相作用而产生一定的工作模式与感情。
 （6）职工们能够对多种互不相同的管理策略做出反应，这要取决于他们自己的动机和能力，也决定
于工作任务的性质，换言之，不存在某种在一切时间对所有人都能起作用的唯一正确的管理策略。
 3）评析 沙因认为前三种人性假设“都在一定程度上是正确的”，它们都为“认识组织是怎样发挥其
功能的，以及怎样管理组织等问题”提供了某种见解。
但是，这三种人性假设的弊端就在于都“过于简单化和一般化了”。
沙因之所以提出他的“复杂人”假设，就是为了弥补前三种人性假设的缺陷，在充分考虑到人性、工
作性质、组织情境等管理过程本身固有的复杂性后，而提出的一种权变和发展的观点。
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编辑推荐

《高等院校经管类精品课程教材新系:管理心理学:理论、实务、案例、实训》“以‘就业’和‘人才
竞争’为导向”，紧紧围绕21世纪高等教育新型人才培养目标，依照“原理现行、实务跟进、案例同
步、实训到位”的原则，全面展开兼顾“职业知识”、“职业能力”和“职业道德”的“教学”、“
训练”与“考核”。
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