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内容概要

　　本书吸取了国内外来自学术界和企业界的许多前沿观点和实践，但绝无拼凑之嫌，在篇章设计与
内容安排上真正确立了顾客价值这一主线，并始终沿着理解价值、锁定价值、创造价值、传播价值、
交付价值和提升价值的逻辑轨迹加以展开。
《营销管理》识别出对当今营销影响最大的一些主题和工具以及在未来营销中将扮演重要角色的主题
和工具，清晰地解释了相关概念，内容简洁贴切，表达通俗容易懂，在理论与案例相互印证和视角切
换中娓娓道来。
《营销管理》以广阔的视野、丰富的案例、独到的点评全面而统地阐述了营销管理的核心内容和方法
，深化和拓展了营销管理的理论和实际应用，以便使读者可以更好地应对不断变化的、动态的、充满
机会与挑战的新环境，是读者有效的学习与参考工具。
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　 本章小结
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后记
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编辑推荐

　　《营销管理》是一本适合“中国国情”的营销管理教材。
 《营销管理》是众多知名高校营销学者和企业界人士合作倾力打造的精品。
《营销管理》整合了中外最新营销文献以及成功企业的最佳营销实践。
《营销管理》关注了教材的两个存在显著差异的市场群体——学生和教师的需求。
《营销管理》普及性和深度兼具、理论与案例结台、视野广阔、点评独到。
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