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内容概要

　　现代信息技术迅猛发展，信息的海量增长与人们对信息的特定需求之间的矛盾越来越突出，信息
素质教育已经成为当代大学生素质教育的主要内容之一。
文献信息检索课是对大学生进行信息素质教育的主要内容和手段，通过该课程的学习，能够增强大学
生的信息意识、掌握获取和利用知识、信息的能力，能在浩如烟海的文献中得到自己所需的信息，学
会解决问题的方法和技巧，培养学习和科研能力、对新知识的自我更新能力，为终身学习和发展创新
打下坚实的基础。
　　全书共分为四个部分。
首先，阐述信息和信息检索的基础知识，包括信息、知识、文献概述，信息检索概念、类型、语言、
工具、方法、途径、步骤；其次，从印刷版和网络版两个方面介绍常用工具书，网络版工具书的介绍
是重点；在“因特网信息检索”部分重点介绍Google、百度等常用搜索引擎的特色使用方法，用大量
篇幅介绍了网络信息资源检索及著名的数据库检索系统，特别是对维普、万方和CNKl数据库系统的概
述、方法、使用途径、使用步骤等都作了详细的讲述；“特种文献检索”章节精选标准文献检索、专
利文献检索、学位论文检索和会议文献检索。
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章节摘录

　　第一章 信息基础知识　　第一节 信息、知识、文献概述　　一、信息　　1．信息的概念　　信
息是当今世界使用频率最高、最时髦的词语之一。
诸如信息资源、信息技术、信息产业、信息经济、信息时代、信息社会、信息高速公路等，不胜枚举
。
人们对信息的利用和研究越广泛、深入，对信息的认识和理解也就越多样化。
　　不同的学科，从不同的角度对信息这个概念有不同的解释。
据不完全统计，信息的定义有一百多种，它们都从不同的侧面、不同的层次揭示了信息的某些特征和
性质，但至今仍没有统一的、能为各界普遍认同的定义。
“信息”的定义之所以呈现多样化，主要有三方面的原因：第一，信息本身的复杂性。
，它是一个多元化、多层次、多功能的综合物；第二，信息科学是一门新兴学科，是一门“大”学科
，它有许多分支学科，它的内涵与外延不很确切，而且随着社会、经济和科学技术的发展处于不断发
展之中；第三，人们出于不同的研究或使用且的，从不同的角度或层次出发，对它必然作出不同的理
解与解释。
 　　●哲学家认为信息是认识世界的依据。
　　●数学家认为信息是一种概率。
　　●物理学家说信息是“熵”。
　　●通信工作者把信息看作“不定度”的描述。
　　●信息论的创始人申农（C．E．Shannon）认为：信息是组织程度，它能使系统的有序性增强，
减少破坏、混乱和噪声。
　　●在经济学家眼中，信息是与物质、能量相并列的客观世界的三大要素之一，是为管理和决策提
供依据的有效数据。
　　●对心理学家而言，信息是存在于意识之外的东西，它存在于自然界、印刷品、硬盘以及空气之
中。
　　●在新闻界，信息被普遍认为是对事物运动状态的陈述，是物与物、物与人、人与人之间的特征
传输。
而新闻则是信息的一种，是具有新闻价值的信息。
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