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内容概要

《企业信息化概论》系统介绍了企业管理信息化相关基本概念和信息系统开发的具体过程，并且介绍
了企业管理信息化中常见的各类信息系统。
全书共分10章：第1章主要介绍了企业管理信息化基本概念，包括数据、信息、信息系统和管理信息系
统的概念，管理信息系统的功能、结构和发展趋势，并就企业信息化的内容进行了简单阐述；第2章
主要介绍了企业管理信息化技术基础，包括计算机技术、数据库技术基础和计算机网络的一些基础知
识；第3章主要介绍了企业管理信息系统的开发，包括管理信息系统开发的方法、管理信息系统的规
划、分析、设计、实施等相关内容；第4章介绍管理信息系统的管理、维护与评价和项目管理等知识
；第5章详细介绍了企业资源计划的发展历程、基本原理以及在企业管理中的作用，对企业如何成功
实施ERP提出了一些建议；第6章至第9章分别介绍企业管理信息化中常见的几类典型信息系统，包括
客户关系管理、人力资源管理、供应链管理和电子商务等系统；最后，在第10章附录部分介绍了课程
设计指导相关要求并且提供了一个具体范例以供学习参考。
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