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内容概要

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材：供应链管理》是为商科类院校物流管理、工商管理
和市场营销专业的本科和MBA学员编写的一本教材，也可以供理工科大学学生自学使用。
《普通高等教育“十一五”国家级规划教材：供应链管理》旨在树立学员关注从原材莉的供应商直至
最终消费者的整体物流观念，使学员掌握如何为满足消费者需求实现整体协调跨组织的计划、生产、
物流、信息管理方法。
 全书共分9章，阐述了供应链的产生及其内涵，从影响产品需求的成本、质量、灵活等六大因素入手
，介绍了推动和拉动、有效与反应、集中与分散等典型的供应链运作模式，供应链物流系统的规划设
计的目标和原则，供应链合作中价值增值的四个层面，供应链环境下的库存控制与组织管理方式供应
链信息共享与集成的模式、技术、途径和方法等内容。
《普通高等教育“十一五”国家级规划教材：供应链管理》可作为商科类院校物流管理、工商管理和
市场营销专业的本科和MBA学员的教材，也可以供理工科大学学生自学使用。
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先后给本科、硕士、MBA、博士生开设管理运筹学、管理系统工程、运营管理、现代制造模式、企业
资源计划、供应链管理、企业物流管理和国际物流等课程。
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，完成横向课题10余项。
著有《生产方式变革》、《物流设施与设备》、《绿色设计评价与优化》、《企业群落生态化理论与
实践》、《运筹学》、《系统工程基础与应用》等书。
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章节摘录

　　第一章 供应链管理引论　　第一节　企业物流管理概述　　物流管理是管理科学的一个重要分支
。
近20年来，生产技术、管理方法不断改进，企业之间的竞争开始从生产环节转向辅助环节，如储运、
包装、流通加工等物流活动。
从此，物流管理从生产和销售活动中分离出来，成为独立的学科研究领域。
　　物流的概念最初起源于20世纪初的美国。
1901年，格鲁威尔（J.F.Growell）在政府报告中，第一次详细列举了对农产品配送成本造成影响的各种
因素，揭开了人们对物流认识的序幕。
1935年，美国销售协会对物流进行了定义：物流是包含于销售活动之中的物质资料和服务从生产地到
消费地的流动过程中所伴随的种种经济活动。
1956年，日本生产效益部的“流通技术专门考察团”赴美考察回国后，发表了名为《流通技术》的考
察报告。
该报告引用了美国销售协会关于物流的定义，这时“实物配送”（Physical Distribution）的术语第一次
在日本出现。
1970年前后，日本开始使用“物流”一词取代初期的“实物配送”。
随着用词的变化，物流的活动范围扩大，从最初的简单机械化发展到了企业的经营管理层面，物流的
地位有了显著的提高。
与此同时，日本也成为世界上物流业最发达的国家之一。
　　中国于20世纪80年代从日本引入现代物流。
这个时期，中国正处于从计划经济向市场经济过渡的阶段，产品和服务逐渐开始商业化和市场化，竞
争越来越激烈，很多企业开始意识到现代物流的重要性。
NT 20世纪90年代末，发达国家企业开始陆续进入中国市场，制造业开始本土化，极大地推动了物流
理念在中国的传播。
同时，由于中国物流市场开始对外开放，合资物流企业开始产生。
而中国传统的仓储配送企业也开始向综合物流企业发展，产生了一批新的民族物流企业，中国物流事
业开始进入全面发展阶段。
　　物流可以分为狭义物流和广义物流。
　　狭义物流即美国销售协会的定义，将物流概念侧重于同商品销售有关的一些物流活动，流通领域
中只包含商品实体从供方到需方的转移。
这种定义只重视商品分销过程，忽视了与生产有关的其他物流活动，而且只是单向物质流通，没有考
虑逆向物流活动，如退货物流和废旧产品的回收处理等。
　　⋯⋯
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