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前言

　　最近几年，因工作关系有机会多次与杭元凤同志一起参与多家医院的建筑规划与医院发展的论证
工作，在为医院咨询服务的过程中，既欣喜地看到院长们开始重视医院的建筑规划，同时也遗憾地发
现因建筑规划失误而造成的损失与后果。
为此，两年前我对杭元凤同志说，如能结合实际编写一本关于医院建筑规划方面的书，让院长们比较
系统地了解医院建筑规划的重要性和基本知识，那将是一件有功德的善事。
两年后，当他把50万字的《医用建筑规划》书稿放在我的面前时，让我出乎所料，惊喜而欣慰，说明
他当时“可以试试看”的表态是认真的。
　　改革开放以来，各级医院顺应经济社会快速发展，民众健康需求快速增长的新形势、新期盼，以
建设现代化医院为目标，以改革开放为动力，医院发展逐步步入“快车道”。
医疗技术水平显著提高，医疗设备极大改善，基础设施基本配套，管理水平长足进步，综合实力大大
增强，是新中国成立以来发展最快的时期。
面对大好形势，如何使“快速发展”逐步形成“健康发展”、“可持续发展”既快又好的机制，这是
值得我们认真思考的重大课题。
应该说在过去三十年的医院建设中有经验也有教训，放眼今后三十年，仍将是医院快速发展的时期，
为了使医院今后的发展更加“健康”，我们要坚持贯彻科学发展观，高度重视建筑规划这个医院发展
的“龙头”，正确处理眼前与长远、土地与建筑、集中与分散、整体与局部、功能与环境的关系，在
医院新一轮的建设中，在科学规划的指导下，把医院建设得更加漂亮，更加有效率。
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内容概要

　　《医用建筑规划》共10章，插图200余幅，在编写过程中以建设部、卫生部颁发的《综合医院建设
标准》、《综合医院建筑设计规范》，卫生部颁发的《中国医院建设评价指南》以及各类医疗专业规
范中对建筑空间要素的要求为依据，参照卫生部医院管理研究所编辑的《中国医院建设指南》的相关
内容，力求准确表达当前医用建筑规划与建设两个方面的强制标准与实践要求。
在阅读对象上以医院管理者、工程设计技术人员、施工管理技术人员为主。
在内容上，以规划原则、管理流程为主，适当涉及通用技术要求。
在文字上力求通俗形象、图文并重。
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章节摘录

　　门诊挂号及划价收费处可采开放式设计。
该区域的主要服务对象是门诊患者，设置应充分考虑患者的便捷性与安全性。
空间规划可分为外部工作区与内部管理区，外部工作区采用开放式可连续展开多个工位。
按柜台长度每1，2m左右布一个信息点；每两个信息点之间安装一部电话分机，以方便收费员与药房
、门诊医生的联系。
每个收费点的上方应设置监控，以确保安全。
同时要考虑后台监控、审校的信息点连接。
如果医院开展“一卡通”，则应考虑病人就诊时可在医生开单的终端机上或在病区护士站刷卡缴费的
需求。
每个工位上都应根据弱电系统的要求，配置强电，以满足计算机、打印机、点钞机、电话、刷卡机的
使用需求。
每个收费点设一组铁柜用于临时存放现金。
收费处窗口夜间如无专人看护均应加装防盗门窗。
在挂号及划价收费处的外部要有自助查询设施、叫号系统，以方便病人。
内部管理区应设置会计室、金库及票据存放仓库及票据查阅场所。
金库的墙体要作防盗处理，外部要有防盗门，并与办公室紧邻，为保障银行上门收费时的安全，应设
置必要的监控措施，进行数据资料保全。
办公区域内应设置相应的更衣室与休息室，并配置必要的设施。
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