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内容概要

本书主要介绍以问题为目标的健康照顾，以人为中心的健康照顾，以家庭为单位的健康照顾，以社区
为范围的健康照顾，社区诊断，社区卫生服务的计划、实施与评价，社区卫生服务机构的设置与管理
，社区卫生服务质量管理，社区服务信息管理，社区卫生服务的医患沟通，社区健康管理，农村新型
合作医疗制度与社区卫生服务，城镇职工基本医疗保险与社区卫生服务。
本书内容丰富、结构合理、实用性和可操作性强。
　　本书可作为全科医师岗位培训教材，也可作为全科医学专业和临床医学专业的本科教材。
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书籍目录

第一章　绪论　一、全科医学　二、社区卫生服务　三、我国全科医学及社区卫生服务的发展　四、
国外全科/家庭医学发展现状第二章　以问题为目标的健康照顾　一、基本概念　二、健康照顾为什么
应以问题为目标　三、如何实施以问题为目标的健康照顾　四、全科医生在以问题为目标的健康照顾
中的优势　　五、实施以问题为目标的健康照顾的基本原则第三章　以人为中心的健康照顾　一、以
人为中心的健康照顾的基本原则与方法　二、以病人为中心的服务第四章　以家庭为单位的健康照顾
　一、以家庭为单位的健康照顾的相关基础理论　　二、家庭对健康的影响　三、生活事件与家庭危
机对健康的影响　四、全科医师在家庭为单位的照顾中的作用　五、以家庭为单位的健康照顾的常用
方法第五章　以社区为范围的健康照顾　一、社区与健康　　二、以社区为范围的健康照顾的定义及
实施第六章　社区诊断　一、社区诊断概述　　二、社区卫生调查　　三、社区诊断　四、社区诊断
报告第七章　社区卫生服务的计划、实施与评价　一、社区卫生服务计划　二、社区卫生服务计划的
实施　三、社区卫生服务的评价第八章　社区卫生服务机构的设置与管理　一、社区卫生服务机构的
设置　　二、社区卫生服务机构的行政管理　三、社区卫生服务人力资源管理　四、社区卫生服务经
济管理　五、社区卫生服务营销管理第九章　社区卫生服务质量管理　一、质量管理概述　二、社区
卫生服务质量管理的指导思想　三、社区卫生服务质量管理的主要任务　　四、社区卫生服务质量管
理的模式　　五、主要社区卫生服务质量管理的内容第十章　社区卫生服务信息管理　一、社区卫生
服务信息管理概述　　二、居民健康档案　三、社区卫生服务信息管理技术　　四、电子计算机在社
区卫生服务信息管理中的应用第十一章　社区卫生服务的医患沟通　一、医患关系概述　二、医患沟
通的内涵　三、医患沟通的基本技巧　第十二章　社区健康管理　一、健康管理的概述　　二、健康
管理的流程和技术平台　三、个体健康管理与群体健康管理第十三章　农村新型合作医疗制度与社区
卫生服务　一、概述　二、新农合的主要内容与运行机制　三、新农合取得的成绩和存在的问题　四
、新农合与农村社区卫生服务第十四章　城镇职工基本医疗保险与社区卫生服务　一、基本概念　二
、国外医疗保险的主要模式　　三、我国公费、劳保医疗制度　四、城镇职工基本医疗保险制度的改
革　五、城镇职工基本医疗保险制度与社区卫生服务主要参考文献
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