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前言

　　随着科学技术的突飞猛进和全球经济的高速发展，国际物流作为现代经济的重要组成部分和工业
化进程中最为合理的综合服务模式，正在全球范围内迅速发展。
　　国际物流业覆盖面极广、从业人员众多，现行各类企业甚至是军事部门几乎无一例外地涉及国际
物流。
物流行业的发展现状和可持续发展的目标，迫切需要建立一支庞大的懂经营、会管理、业务强、通理
论的物流专业队伍。
而与此相对应，目前我国物流人才缺口巨大，特别是缺少大量的专业型、技能型物流基层管理人员；
我国物流企业经营和管理水平亟待提高，以适应现代社会经济发展的需要，因此，加强国际物流理论
及实务的学习意义重大、刻不容缓。
　　本教材以国际物流岗位工作实际需要为出发点和落脚点，从规范国际物流从业人员的职业行为，
指导国际物流从业人员业务工作的科学化、合理化和标准化角度，较好地体现了当前最新的国际物流
实用知识，主要涉及国际物流业务运作、国际物流信息系统、国际海运物流业务、国际空运物流业务
、国际陆运物流业务、国际集装箱物流与国际多式联运业务、跨国公司物流业务、进出口货物的报关
、出入境商品的检验检疫及国际物流服务等内容。
为了便于学习和参考，书后还附录了相关案例和思考练习，对国际物流基层岗位的从业人员提高业务
素质、掌握国际物流的核心技能有直接的帮助和指导作用。
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内容概要

本教材分国际物流业务运作、国际物流信息系统、国际海运物流业务、国际空运物流业务、国际陆运
物流业务、国际多式联运与国际集装箱物流业务、跨国公司物流业务、进出口货物的报关、出入境商
品的检验检疫及国际物流服务共10章内容。
    本教材以国际物流的业务操作环节和操作技能为主线，突出重点，深入浅出，通俗易懂。
每章之前都有“知识、技能目标”，让学生在未学之前就能对一章的主要内容有个大致的了解。
同时，每章都安排了一个“先导案例”，让学生带着问题去学习，以提高学生的学习兴趣。
本教材既可以作为高等院校物流管理专业的教学用书，也可供国际物流公司人员自学、提高素质之用
。
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章节摘录

　　第1章　国际物流业务运作　　第1节　国际商品与物料采购　　一、国际采购的含义与作用　　1
．国际采购的含义　　采购作为满足社会需求的一种重要手段，对整个社会的生产与生活产生了极其
重要的影响。
对企业来说，采购直接影响着生产经营过程、企业效益，并构成企业竞争力的重要方面。
采购是一个组织从外部获取所需物资、服务、能力和知识的全过程。
　　国际采购（Purchasing）是指企业在一定的条件下从国际供应市场获取产品或服务作为企业资源，
以保证企业生产及经营活动正常开展的一项企业经营活动。
采购实践可分为战略采购（Sourcing）和日常采购（Procurement）两部分。
战略采购是采购经理（CommodityManager）根据企业的经营战略需求，制定和执行采购企业物料获得
的规划，通过对内部客户需求分析及外部供应市场、竞争对手、供应基础等分析，在标杆比较的基础
上设定物料长短期的采购目标、达成目标所需的采购策略及行动计划，并通过行动的实施寻找到合适
的供应资源，满足企业在成本、质量、时间、技术等方面的综合指标。
战略采购计划内容包含采用何种采购技术，与什么样的供应商打交道，建立何种关系，如何培养与建
立对企业竞争优势具有贡献的供应商群体，日常采购执行与合同如何确立等。
日常采购是采购人员（Buyer）根据确定的供应协议和条款，以及企业的物料需求时间计划，以采购订
单的形式向供应方发出需求信息，并安排和跟踪整个物流过程，确保物料按时到达企业，以支持企业
正常运营的过程。
采购的对象分为直接物料（BOM material）和间接物料（MRO material），直接物料将用于构成采购企
业向其客户提供的产品或服务的全部或部分，间接物料将在企业的内部生产和经营活动中被使用和消
耗。
　　国际采购既是一个商流过程，也是一个国际物流过程。
所有国际采购，都是指企业从国际市场获得资源的过程。
从国际物流的角度分析，国际采购还被认为是从供应商到生产商的物料流动过程，采购引起各种物料
向企业流动，该过程是企业与供应商相互联系的重要环节。
　　⋯⋯
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