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内容概要

本书是全国信息化计算机应用技术资格认证(CCAT)项目的指定教材，属于操作员级认证体系。
CCAT资格认证项目设立的目的除了培养学生掌握相应专业的理论知识，注重学员动手能力、创新能
力的训练外，还注重培养和提高学员的企业管理能力，为社会和企业培养既懂技术、又懂管理的复合
型人才，以改变人才培养中存在的重理论轻实践、重文凭轻能力的缺陷。
本书总共13章：第1章网络管理概述，第2章网络层次，第3章网络管理与控制理论，第4章网络管理的
关键问题，第5章网络管理协议，第6章SNMP 管理综述，第7章简单网络管理协议，第8章远程网络监
视，第9章OSI网络管理，第10章OSI管理信息库，第11章公共管理信息服务和公共管理信息协议，第12
章网络管理系统，第13章网络管理功能。
    本书可作为计算机、信息与通信等专业师生的教材，也可供计算机和信息与通信等相关专业的技术
人员参考。
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　7.10 SNMPv2管理信息结构　7.11 SNMPv2的管理模型　7.12 协议操作　7.13 SNMPv2安全协议　7.14 
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管理信息协议　11.1 公共管理信息服务　11.2 公共管理信息协议　11.3 实际问题第12章 网络管理系统
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章节摘录

第1章 网络管理概述随着信息技术的飞速发展，计算机网络的应用规模呈爆炸式增长，硬件平台、操
作系统和应用软件已变得越来越复杂，难以统一管理。
如何更有效地利用IT资源， 实现稳定的网络支持和网络效益一直是网络管理者们倍感棘手的问题。
为了提高网络的稳定性，增加网络的可用性，减少故障的发生，人们亟需对网络本身进行管 理。
但由于网络日趋庞大和复杂，单靠人力是无法胜任这一工作的，还必须依靠自动网络管理工具。
可喜的是，IT业界的软件、硬件供应商在网络管理方面做了大 量的研究，运用网络管理技术开发了一
系列先进的网络管理系统，使这个问题得到了极大的改善。
本章主要介绍网络管理的基本概念、网络管理的标准和网络管理的功能等内容。
1.1 计算机网络管理的基本概念1.1.1 网络管理的定义 网络管理是指对网络的运行状态进行监测和控制
，使其能够有效、可靠、安全、经济地提供服务。
从这个定义可以看出，网络管理包含两个任务，一是对网络的运行 状态进行监测，二是对网络的运行
状态进行控制。
通过监测可以了解当前状态是否正常，是否存在瓶颈和潜在的危机；通过控制可以对网络状态进行合
理调节，提高 性能，保证服务。
监测是控制的前提，控制是监测的结果。
由此可见，网络管理具体地说就是网络的监测和控制。
随着网络技术的高速发展，网络管理的重要性越来越突出。
 ⋯⋯
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编辑推荐

《网络管理标准教程》主要特色：注重培养学生的学习能力、实践能力，着力提升创新能力和管理能
力。
操作步骤讲解详细明确，一目了然，使所学理论知识和实践动手能力与人才需求紧密结合。
通过循序渐进的专业案例，典型的实例讲解，使读者可以快速入门，直接运用。
CCAT资格证书持有者被直接收入人事部中国国家人事人才培训网，供全国各级政府机关单位、企事
业单位、外资企业及各大公司直接从中挑选人才。
随书附赠多媒体教学光盘，让读者在短时间内掌握更多的知识和技能。
“全国信息化计算机应用技术资格认证”指定教材高等职业技术院校计算机专业教材电脑初、中级人
员培训教材全国职业技能型紧缺人才培训教材计算机职业技能鉴定考试培训教材高等院校非计算机专
业教材再就业计算机技能型人才培训教材国家公务员计算机技能培训教材继续教育的培训教材或从业
人员的自学教材
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