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前言

“创业”已经成为这个时代的流行词汇．它蕴含了很多东西：比如激情、梦想、智慧、勇气、经验⋯
⋯电视机里频频闪现着那些创业者们的身影，收音机里不断在播放着他们成功的故事，各种报纸杂志
纷纷展现着他们神采奕奕的笑容。
我们也习惯于将目光投射到镁光灯下那些白手起家创业、赢得亿万身价的总裁和cEo们，因为他们是
这个时代的宠儿。
    也许你会认为创业很难，那些时代的宠儿只是少数，并不是所有人都能够成功的。
创业离我们很遥远。
    其实，在你我的身边就有很多值得我们敬重的创业者，他们每天和我们一起挤公交，和我们一样要
去市场买菜，在空闲之余总是在琢磨怎样才能让自己的小店经营得更好⋯⋯他们可能并没有什么MBA
之类的学位．也不一定懂什么经营管理之道，但是他们也会去书店寻找那些关于创业经验或管理案例
的书籍，上网去浏览创业信息，发布供求消息，他们有很多共同的优点：有魄力、喜欢思考、爱学习
、能吃苦、勤劳不慵懒、善于总结过失⋯⋯每次说到自己当初为什么选择创业这条路，他们往往会说
自己的目的很简单，就是为了养家糊口，让老婆孩子过得好点，手里的钱别太紧⋯⋯他们并不一定符
合媒体上的那些成功标准。
但是他们依然是创业者，创业者的身份已经不再仅仅属于某些少数人群。
它属于广大的劳动人民，它是一个时代发展和进步的标志，它是一个集体名词。
    所以从本质上来说，创业可以属于所有人，创业也没有多难，只要你有足够的勇气。
    本书不讲空话套话，不讲高深难懂的经济学原理，而是以最平实的语言、最基层的视角为您讲述创
业过程中最实用的心得体会，同时还与成功的企业家和平凡的创业者的真实案例相结合，使您读得畅
快，学得舒心。
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内容概要

《创业没你想的那么难:给创业新手的建议和忠告》内容简介：也许你会认为创业很难，创业离我们很
遥远，认为是不平凡的人做的事情。
其实，创业不仅仅属于某些少数人群，它属于所有人。
创业也没有想象中的那么难，只要你有足够的勇气和智慧，同样能取得成功。
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书籍目录

第一章创业需要学习：学习力就是竞争力 创业者的综合素质决定企业的发展 只有不断地学习，才能
不断地改变 创业，从学习开始 学习从批评和自我批评开始 同行不是“冤家”，而是你的“良师益友
” 学习力就是竞争力 以制度促进团队不断学习 不同的思维方式带来不一样的人生 第二章创业要目光
敏锐：商机是捕捉到的 发掘到潜在的商机就等于成功了一半 市场的空白处就是你创业最好的切入点 
在不起眼的信息中读出隐藏的市场前景 危机中总是蕴含着机遇 从“热点”中找到“卖点” 第三章创
业要思维敏捷：有思路才会有出路 在不断变化中，公司才能时刻充满活力 走别人走过的路永远都不
会有突破 遇到强大对手时，不妨先委屈一下自己 “绝对没错”反而可能有大错 第四章创业要有勇气
：勇气是通向成功的第一步 勇气可以让你抓住成功的机会 真正“大勇”的人，必然有“大智” 创业
要有追逐成功的勇气 破釜沉舟，不留退路地走下去 放弃，是一种更大的勇气 第五章创业要会选择：
取舍是成败关键 行业的选择影响日后的发展 最适合自己的才是最好的 机遇面前，请不要犹豫 选择合
适的帮手或合伙人 第六章创业要能筹融资金：没有没本钱的买卖 先备足“粮草”再创业 利用风险投
资为企业筹融资金 利用银行筹融资金 守住自己的理智，远离融资误区 第七章创业要有好人脉：无形
的优质资产 一个好汉三个帮 借别人的帮助，自己的路会越走越轻松 搭建自己的人脉网 寻找自己生命
中的“贵人” 与同行靠拢在一起生意更好做 利用媒体资源积累自己的人气 第八章创业要会用人：用
对人才能成大事 自己少管，让别人多管 让合适的人去做合适的事 不求用完人，但求用能人 用他就不
要怀疑他 第九章创业要会管人：管不好团队就做不好企业 善待自己的下属 一碗水端平，员工才会尊
重你 用制度激发员工的潜能 你的行动，是员工的楷模 第十章创业要会激励：让每个人都跑起来 夸奖
，老板最得力的激励法宝 给予员工最需要和最恰当的激励 制定明确的奖励和惩罚标准 让员工参与决
策，调动员工积极性 用自己的激情带动团队的激情 善用物质奖励培养员工的荣誉感 批评留余地，工
作才好做 第十一章创业要会沟通：交流是重要的领导技巧 没有沟通，就做不好管理工作 沟通不能缺
少“听”的功夫 站在员工的角度去思考问题 舍弃威严，拉近与员工的距离 认真听取下属的反对意见 
把沟通固定成制度 通过沟通彼此分享信息、工作 第十二章创业要有风险意识：问问自己能输起多少 
创业必然会面对风险 做足准备，将风险掌控在自己手掌中 没有必要的准备，就会承受不必要的损失 
把风险转变成为有利发展的良机 第十三章创业要能抗压：老板是煞出来的 成功的背后都会有相应的
压力 顶住压力，从不同角度寻找通往成功的路 压力面前不要对自己产生怀疑 以积极的心态跨过面前
的沟沟坎坎 有坚持，才会有成功 压力之下千万别乱了阵脚 第十四章创业要会管理时间：效率就是效
益 时间就是金钱 节约时间就是在为公司创造效益 如果方向错了，就会白忙一场 掌控好自己的时间，
摆脱忙碌状态 第十五章创业要注重细节：细节决定成败 从细节开始，打造公司竞争力 微小的细节最
能打动客户的心 高一分质量，就能多一分市场 细节上的一点点创新让产品拥有更多卖点 积少成多，
才能越做越大 第十六章创业要懂财务：明细一本账 账目清楚了，才能对经营做到心里有数 多挣少花
勤积攒 追账讨债要找对方法 投资切忌盲目跟风 第十七章创业要懂营销：卖得出产品才算成功 不懂营
销，创业只是空谈 坚守自己的市场定位 不做宣传，就没有好销路 品牌，市场竞争的王牌 让消费者记
住你的产品
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章节摘录

版权页：   创业者的综合素质决定企业的发展 作为一个创业者，他自身的各项能力从种种方面或制约
、或促进了其事业的成功与否，决定了成功之后企业的未来。
 创业充满着神秘和精彩，在当今竞争如此激烈、生活压力如此之大的社会，每个创业者无不在通过自
己的艰苦奋斗和不懈的努力开创属于自己的“价值神话”。
而在这一过程中，创业者的综合素质，是决定创业企业是否能够生存下来的关键。
这种综合素质包括以下几个方面： 1.忍耐力 忍耐，是一件说起来容易做起来难的事情。
凡是选择创业的人都知道，刚开始一个客户没有的时候你要忍耐，可能你需要忍耐一个月、半年甚至
一年才开始积累一些客户；在创业的过程中仍旧需要忍耐，和客户约好的时间，你准时到达，可是客
户临时有事或者正在开会，你应该如何？
忍耐，不然你必定失去这个客户。
 忍耐，是创业成功前最黑暗的时刻，很多人就是因为没有耐心，急于求成，或者冒进，或者放弃，最
终导致创业项目的流产。
 2.自控力 很多时候，创业项目的成功与创业者的自控能力有着直接关系。
在创业过程中，创业者会面临着形形色色的诱惑和压力，有名誉上的，有物质上的，有工作上的，有
人际关系上的⋯⋯如果创业者没有良好的自控力，被外界的赞誉或诋毁所影响，对于自己的创业决策
就会造成失误。
再者，创业者如果不能做好自己的时间管理，那么一个团队的管理又怎么可能有效落实呢？
创业项目也就成了无源之水、无本之木，看不到未来发展的希挈。
 3.沟通力 沟通是创业者不可或缺的能力。
沟通有两层含义：一是正确地采集对方信息，了解对方真正意图，同时将自身信息正确传达给对方；
二是通过恰当的交流方式（例如语气、语调、表情、神态、说话方式等），使得谈话双方尽快达成共
识。
 良好的沟通是团结创业团队共同奋斗的基础，也是创业者在进行商务谈判、联系客户时的关键能力。
良好的沟通能力，能够帮助团队成员理解创业者的决策意图，自觉执行相关的制度设计和考核标准，
共同为项目的成长而努力；良好的沟通能力，能够给客户留下良好的初次印象，有助于创业初期业务
项目的达成。
 由此可以看出，沟通能力在创业过程中具有举足轻重的作用。
 4.观察力 观察力不是简单地用眼睛去扫描或随意地浏览，而是用专业的眼光和知识去进行细心观察，
通过观察发现重要的信息。
这需要创业者不断学习各类知识、扩大自己的知识面和视野，提升创业者自己的观察力，进而提高创
业者做决策时的可靠性。
例如一般人到卖场逛逛，可能仅仅知道什么产品在促销，什么产品多少钱，而具有观察力的创业者可
以观察出更多信息：别人的产品卖得好是什么原因？
用的什么赠品？
什么材料？
怎么制作的？
包装做得很好，好在哪？
颜色、造型、材质都是什么？
是否可以有别的用途（例如有些食物的包装，在吃完食物后可以做别的物品）？
竞争对手的产品又有哪些促销活动？
详细的时间段是什么？
活动的组织形式是什么？
有哪些宣传手段？
⋯⋯太多的信息需要创业者仔细地观察，而只有基于这些信息才可能作出有助于创业项目成长的决策
。
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编辑推荐

《创业没你想的那么难:给创业新手的建议和忠告》不讲空话套话，不讲高深难懂的经济学原理，而是
以最平实的语言、最基层的视角为您讲述创业过程中最实用的心得体会，同时还与成功的企业家和平
凡的创业者的真实案例相结合，使您读得畅快，学得舒心。
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