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内容概要

《中国公共就业服务均等化问题研究》以劳动者均等享受公共就业服务为总目标，采用从宏观到微观
，理论分析与实证研究相结合的方法，重点分析了我国公共就业服务均等化面临的问题及成因，并在
借鉴发达国家发展公共就业服务实践经验的基础上，以“公平正义、科学发展”为指导思想，对我国
实现公共就业服务均等化的思路、原则及制度建设进行了整体构思。
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章节摘录

版权页：   插图：   （2）人力资源信息服务。
该服务主要包括收集和发布职业供求、市场工资指导价位和职业培训等信息服务。
公共就业服务均等化要求公共就业服务部门应通过有效途径及时采集有关职业供求、市场工资和职业
培训需求等信息，同时在信息收集过程中应尽量做到及时、全面和准确，并保持信息的动态化。
此外，公共就业服务均等化要求公共服务机构应及时、准确地向所有需要提供服务的对象发布人力资
源市场信息，确保服务信息的公平享有。
信息内容除了包含求职者自愿发布的个人求职信息、职业培训信息及用人单位的岗位需求信息之外，
公共就业服务部门还应及时向社会提供职业供求预测信息服务、工资指导价位信息服务等。
 （3）就业登记与失业登记服务。
该服务主要包括两个方面：一是为失业人员办理失业登记服务，并出具失业登记证明，提供就业政策
咨询信息和就业援助服务等。
二是为就业者办理就业登记服务，包括失业人员再就业登记、自谋职业者就业登记、灵活就业人员就
业登记及用人单位招录员工的就业登记服务等。
公共就业服务均等化要求公共就业服务机构应及时为失业人员提供方便、快捷的失业和再就业登记服
务，确保服务对象均等地享受相关服务和待遇。
 （4）职业指导和职业介绍服务。
职业指导是指在求职者的就业准备、职业选择及就业安置等过程中，通过公共就业服务机构提供的指
导和协助服务，帮助求职者设计个人职业生涯规划，并使求职者在就业及职业生涯设计上取得成功的
服务活动。
包括向求职者提供职业素质和就业能力测评，并通过向求职者提供求职方法指导，帮助其做好职业生
涯规划，并提出合理的职业培训建议；为用人单位提供用人标准、录用条件及招聘方法选择等方面的
咨询和业务指导；为个体经营者、自主创业者提供开业和生产经营等方面的咨询和业务指导服务。
职业介绍是指通过公共就业服务机构及工作人员为劳动者与用人单位供求双方提供求职与招聘的沟通
渠道，收集、发布人力资源供求信息，为求职者和用人单位提供就业中介服务。
包括收集和发布劳动力市场信息；就业预测预报；求职登记及有组织地进行劳务输出；企业用工调查
与登记及有组织地进行劳务输入；就业与用工的指导与咨询服务。
公共就业服务均等化要求公共就业服务机构应公平地为服务对象提供职业指导和职业介绍的相关服务
，这要求职业介绍机构应均等合理分布，并根据服务对象均等地配备职业指导服务工作人员。
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编辑推荐

《中国公共就业服务均等化问题研究》具体可分三步走，即完善体系、城乡对接、提高水平。
目前，我国公共就业服务均等化建设的关键是制度和体制建设，只有建立完善的公共就业服务均等化
制度体系，才能确保我国公共就业服务均等化建设长效发展和科学发展。
在制度建设方面应采取的措施有：建立健全统筹城乡的就业服务制度、建立均等化的财政转移支付制
度、完善公共就业服务体制和机制、创新公共就业服务供给模式等。
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