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内容概要

公共关系学是一门应用性和综合性极强的学科，这主要表现在公共关系策划上。
因此，可以这么理解，公共关系策划是将公共关系学的基本理论应用于社会现实需求的一门科学和艺
术，通过策划，使人们利用公共关系的知识、手段、技巧为政府、企业和非营利组织服务。
从20世纪80年代初开始至今，中国公共关系事业经历了近30年的历程，从最初的接待型公关到后来的
营销型公关再到现在的策划型公关，不仅是价值的提升、功能的回归，也是公共关系在社会发展中日
益展示其魅力的过程。
    20世纪80年代末，中国的劳动人事部门正式将公共关系纳入职业序列，标志着公共关系策划进入专
业化、规范化发展的主流轨道。
可以说，公共关系策划在中国的发展过程不仅是公共关系日益成熟的过程，也是中国市场日益健康发
展的过程。
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作者简介

余明阳，1964年出生，浙江省余姚市人，中共党员。
1979年起先后攻读并荣获浙江大学哲学学士、复旦大学经济学硕士、复旦大学经济学博士、复旦大学
管理学博士后、北京大学经济学博士后，担任过公众上市公司总裁、上市公司独立董事、著名企业集
团和省市政府的首席顾问和高级顾问，主持过乐百氏、长安汽车、德力西、海澜雅、戈尔、三利、厦
华电子、好日子、新世界等几十家企业战略、品牌与广告咨询。
出版专著、教材100余部，发表论文1000余篇。
被评为中国十大策划人（1997）。
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编辑推荐

　　本书主要内容包括：策划与公共关系策划、公共关系策划的历史、公共关系策划的基础、准备、
创意、展开，以及公共关系战略策划、公共关系的专题活动策划、公共关系策划的领域差异等。
本书参考了许多公共关系学界和业界的理论与个案，让更多有兴趣的人士掌握和了解公共关系策划的
基本原理和方法。
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