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内容概要

教材建设是旅游教育宏观管理的任务之一，是教学管理和专业建设的重要环节。
由国家旅游局人事劳动教育司组织全国部分专家教授编写、修订和翻译的《全国旅游院校、旅游行业
岗位培训系列编教材》，就是为了适应旅游业需要所采取的措施之一。
编写此套系列教材的目的，是为了全面总结目前我国旅游高校教材建设现状，规范和指导教材建设，
使全国旅游高校重视教学和科研，加快我国旅游学科和专业建设，探索和研究我国旅游业实际问题，
理论联系实际，从而指导旅游业的发展，解决旅游业发展中的实际问题。
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章节摘录

版权页：插图：——旅游的内容和方式日趋多样化。
观光、度假、商务、会展、文化、修学、保健、体育、探险、探亲、婚庆等各类旅游产品和项目层出
不穷，观光游览与各种社会活动密切结合，具有越来越丰富的社会文化内涵，并从生活性的服务业发
展为生活性服务与生产性服务相结合的现代服务业。
——旅游业已成为当今世界经济中最大的产业，成为许多国家国民经济的重要产业和创汇渠道。
2009年世界旅游业收入占全球国民生产总值的9.3 ％，旅游业直接和间接就业的人数占世界就业总人数
的8％，旅游产业直接与间接产生的税收总额占全球税收的11％。
到2020年旅游产业收入将达16万亿美元，占全球国民生产总值的10％；旅游业将提供3亿个就业岗位，
占全球就业总量的9.2 ％，其世界第一大产业的地位将更加牢固。
——旅游业的国内管理和国际协调走向制度化、规范化。
许多国家设立了专门的旅游管理机构，世界性和区域性的国际旅游组织纷纷成立，国内管理和国际协
调逐步加强。
总之，20世纪后半叶，世界科技革命的突变和政治经济的巨变引发了一场“旅游革命”，对世界“经
济、环境和生活产生了潜在的影响，程度很深”。
“由于这场革命，使世界上每个公民都能进行旅行”。
①人类已进入了全球性的大众旅游时代。
回顾19世纪中叶以来的历史，人类社会经历了工业革命之后，而今已进入了信息革命时代，服务业在
国民经济和社会生活中的作用日益重要。
作为现代服务业重要组成部分的旅游业，从经营方式到消费方式正在发生重大变化。
科技革命的发展、社会经济文化的发展和人口结构的变化，使旅游者的数量剧增，素质提高。
人们工作时间的缩短、退休年龄的提前、带薪假期的普及、人口的老龄化、就业妇女的增多、晚婚趋
势的发展、出境限制的放松、交通的发达和信息技术的运用等，使得更多的人有更多的时间、财力和
机会参加旅游活动。
旅游者文化素质的提高和旅游阅历的丰富，要求旅游的内容和方式更加多样化、更具参与性和更为个
性化；城市化的发展与环境意识的强化使旅游者更加渴望返璞归真、回归大自然，生态旅游、绿色旅
游成为新的时尚；求知欲的增强驱使人们更加注重旅游的社会文化内涵，旅游将成为一种越来越重要
的教育方式和休闲方式；科技革命的飞跃将推出太空旅游、海底旅游等新、奇、特旅游项目。
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编辑推荐

《中国旅游客源国概况(第5版)》是全国旅游专业规划教材之一。
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