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内容概要

本书是为了满足中等职业学校电子商务专业及相关专业的教学而编写的教材。
主要内容包括：电子商务概述、网上银行实务、电子交易实务、物流配送实务、网络营销实务、网络
信息收集与利用、电子商务安全、网页制作。
本书在编写中强调了实用知识、方法的讲解，以此为铺垫，重点放在电子商务系统的实际操作上，尽
量做到理论与实际相联系。
为了让学生具有较强的实际操作能力，在每章后面安排了技能训练，通过操作训练去深刻理解相应的
理论知识。
同时，本书也可为学生考取电子商务职业资格证书打下良好的基础。
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章节摘录

第1章 电子商务概述Internet的出现和迅速普及不仅改变着人们的生活习惯、交流方式和思想观念，同
时也引起了整个社会组织框架结构和制度安排的深刻变革，一种新型的经济模式崛起，这就是电子商
务。
因此，我们要进一步去了解和认识电子商务。
本章主要内容包括：电子商务的基本概念与分类电子商务的基本组成电子数据交换（EDI）技术在电
子商务中的应用走进电子商务、认识电子商务实务平台、收发电子邮件1.1电子商务的基本概念1.1.1电
子商务的含义电子商务（EC，e-commerce），从总体上来看，是指对整个商业活动实现电子化。
它是指交易当事人或参与人利用计算机技术和网络技术（主要是指互联网）等现代信息技术所进行的
各类商务活动，包括货物贸易、服务贸易和知识产权贸易。
电子商务有广义和狭义之分，从狭义上讲，电子商务（ElectronicCommerce）是指在互联网（Internet
）、企业内部网（Intra-net）和增值网（VAN，ValueAddedNetwork）上以电子交易方式进行交易活动
和相关服务活动，是传统商业活动各环节的电子化、网络化。
而广义的电子商务（E-business）主要是指应用计算机技术、网络技术与现代化信息通信技术，按照一
定标准，利用电子化工具来实现包括电子交易在内的商业交换和行政作业的商贸活动的全过程。
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编辑推荐

《电子商务实务模拟》由北京邮电大学出版社出版。
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