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内容概要

21世纪管理者，ISBN：9787563331727，作者：（英）迪·坎普著；戴晓峥，刘天伟译
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作者简介

作者：（英国）坎普 译者：戴晓峥 刘天伟迪·坎普，是META公司的CEO，是改进公司业绩方面的国
际咨询专家。
她的大部分时间，都在与公司各层次的人员一起工作。
她采用的是脚踏实地的方式，理论原则与日常工作相结合的方法。
迪·坎普曾在美国和英国广泛旅行过，跟许多国际性组织合作过。
她帮助人们开发自己的知识和智慧，从而释放了他们的商业才能。
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书籍目录

前言序第一部分 概要第一章 主要内容第二章 作为领导者的管理者第三章 相信有效的管理会成功第二
部分 改变你自己第四章 关于改变第五章 使自己为进行有效的管理做好准备第六章 关于自己第七章 你
的思路第八章 做一个学习者第九章 树立一个榜样第三部分 有效的沟通第十章 建立和睦的关系第十一
章 发出与接收信息第十二章 确定方向第十三章 影响第四部分 管理他人第十四章 激发他人的积极性第
十五章 支持他人第十六章 忠告与指导第十七章 让他们去做吧第五部分 最后一段旅程第十八章 继续发
展结语推荐书目
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编辑推荐

《21世纪管理者》旨在解决管理者对他们所遇到的大量理论和新观点如何理解的问题，而《21世纪管
理者》的思路是在实际工作中得到过验证的，它将引领管理者通过缜密的思维成为21世纪的管理者。
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