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内容概要

　　《房地产市场营销》依据市场营销学的基本理论，结合我国房地产市场发展的特点，系统地介绍
了房地产市场营销的基本概念、理论、方法及技能的应用，理论性强。
　　紧密结合房地产市场营销实践，内容新颖、操作性强．作为高等学校工程管理、房地产经营与管
理和工商管理等相关专业的教材，可供房地产开发与经营企业、房地产中介与咨询机构、政府管理部
门、设计单位、科研单位和施工单位等相关人员参考，亦可作为培训教材。
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章节摘录

　　1　房地产市场营销导论　　本章提要　　作为全书的开篇，本章主要包括市场营销概述、房地
产市场营销概念与特性和房地产市场营销发展趋势共三节的内容。
通过学习，要求掌握市场营销和房地产市场营销的基本概念，掌握市场营销的内容与市场营销观念，
熟悉房地产市场营销的流程及特性，了解房地产市场营销的发展趋势，为后面章节的学习奠定基础。
　　1.1　市场营销概述　　1.1.1　市场营销的含义　　很多人认为市场营销就是推销和广告，缺乏对
市场营销概念的整体把握。
这主要是因为日常生活中，我们经常接触很多营销活动，如网上推销、电话推销、电视广告、报纸广
告等，而且我们购买某件产品时，对产品信息的获知几乎都是来源于广告和销售人员的介绍，至于为
什么要生产此类产品，它是如何从厂家到销售点等问题，我们都不去关注，所以大多数人才会认为市
场营销就是推销和广告。
其实，推销和广告只是市场营销的一部分，是市场营销众多活动中的两项活动，并不能与市场营销等
同。
美国著名营销学家菲利普·科特勒曾引用美国管理学权威彼得·德鲁克的话说：“市场营销的目标就
是使推销成为多余的。
”　　对于市场营销的概念，1985年美国市场营销协会将其概括为：“市场营销是（个人和组织）关
于构思、货物和劳务的设计、定价、促销和分销的规划与实施过程，其目的在于实现交换——符合个
人和组织目标的交换。
”概念中的构思、货物和劳务都是我们平常所说的产品。
目前，全世界范围内没有给市场营销下明确的定义，它是随着市场经济的发展和相关理论研究的深入
而不断完善和发展的。
　　⋯⋯
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