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内容概要

　　《中等职业教育市场营销专业系列教材：市场调查实务》是市场营销专业一门重要的专业课程，
也是财经商贸类各专业重要的专业基础课程。
《中等职业教育市场营销专业系列教材·市场调查实务》按照市场调查人员在实际调查活动中所要考
虑的具体问题进行设计，确定了具体的任务，包括：市场调查我们准备好了吗？
我们应该调查什么？
我们应该向谁调查？
我们应该怎样调查？
我们如何整理资料？
我们如何分析资料及如何撰写市场调查报告等方面的内容。
将课程内容分为五大项目，包括：市场调查的准备、市场调查的内容（调查什么）、市场调查的对象
（向谁调查）、市场调查的方法（怎样调查）以及调查以后的工作。
每一个项目明确了需要让学生解决的问题。
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书籍目录

任务1 市场调查，我们准备好了吗？
1.1 如何正确认识市场调查1.2 市场调查的基本原则1.3 市场调查的一般程序任务2 我们应该调查什么？
2.1 市场调查的基本类型2.2 市场调查的基本内容2.3 围绕企业营销活动需要调查的内容2.4 确定市场调
查课题任务3 我们应该向谁调查？
3.1 市场普查3.2 典型调查3.3 重点调查3.4 抽样调查3.5 如何确定调查样本的大小任务4 我们应该怎样调
查（一）？
4.1 如何运用问卷法调查4.2 如何运用访问法调查4.3 如何运用观察法调查4.4 如何运用实验法调查任务5 
我们应该怎样调查（二）？
5.1 如何进行间接调查5.2 如何进行网上调查5.3 如何设计市场调查方案任务6 我们如何整理资料？
6.1 调查资料的审核6.2 调查资料的整理任务7 我们如何分析资料？
7.1 如何对调查资料进行静态分析7.2 如何对调查资料进行动态分析7.3 对调查问卷的统计分析任务8 我
们如何撰写市场调查报告？
8.1 市场调查报告的特点及结构8.2 撰写市场调查报告的原则及要求8.3 口头报告参考文献
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