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内容概要

　　本书结合当前国内外汽车市场的特点，全面系统地介绍了汽车市场调研与预测的基本理论、完整
的操作流程和具体的方法。
全书共12章，包括汽车市场调研与预测的基本理论、调研方案的设计、问卷设计、调研方法的类型和
选择、调研资料的整理和分析、调研报告的撰写、预测方法的类型和选择等内容。
　　本书注重理论的同时，重点突出实用性和可操作性，主要适合高等院校和高职高专院校汽车管理
与营销类专业学生使用，也可供从事汽车营销管理工作的相关人员参考。
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章节摘录

　　第1章　绪论　　1.1　概述　　1.1.1市场的基本知识　　（1）市场的含义　　市场经济条件下，
企业的生产和经营必须重视市场的需求，企业家都是按照自己对市场的理解来组织经营活动的。
随着商品经济的发展，市场这个概念的内涵也不断充实和发展。
目前对市场较为普遍的理解主要包括4个方面的内容。
　　1）市场是商品交换的场所　　商品交换活动一般都要在一定的空间范围内进行，市场首先表现
为买卖双方聚在一起进行商品交换的地点或场所。
这是人们对市场最初的认识，虽不全面但仍有现实意义。
　　2）市场是商品的需求量　　从市场营销者的立场来看，市场是指具有特定需要、欲望和愿意，
并能够通过交换来满足这种需要或欲望的全部顾客。
顾客是市场的中心，而供给者都是同行的竞争者，只能形成行业，而不能构成市场。
　　人口、购买能力和购买欲望这3个相互制约的因素，结合起来才能构成现实的市场，并决定着市
场的规模与容量。
人们常说的“某某市场很大”，并不都是指交易场所的面积宽大，而是指某某商品的现实需求和潜在
需求的数量很大。
　　3）市场是商品供求双方相互作用的总和　　如人们经常使用的“买方市场”或“卖方市场”的
说法，就是反映商品供求双方交易力量的不同状况。
在买方市场条件下，市场调研的重点应放在买方；反之，则应放在卖方。
　　4）市场是商品交换关系的总和　　在市场上，一切商品都要经历商品一货币一商品的循环过程
。
一种形态是由商品转化为货币，另一种则是由货币转化为商品。
这种互相联系、不可分割的商品买卖过程，就形成了社会整体市场。
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编辑推荐

　　注重理论的同时，重点突出实用性和可操作性，主要适合高等院校和高职高专院校汽车管理与营
销类专业学生使用，也可供从事汽车营销管理工作的相关人员参考。
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