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前言

也许你是资深学者，也许你是后起之秀，无论怎样，你之所以看上这本书，都可能出于如下两个（也
许只有这两个）理由之一：①你已经决定采用案例研究法进行某一研究，正在寻求更多帮助以提高研
究技能；②你对是否采用案例研究法还心存疑虑，希望接触详细、具体的案例，以此来帮助下定决心
。
为向读者提供这两方面的帮助，本书纳入了大量的涵盖多个学科领域的详细案例。
同时，为了使本书涵盖面更广，更通俗易懂，本书中所引的很多案例都经过了压缩和精简，但保留了
必要的技术特征，以说明如何成功实施一个案例研究。
本书是《案例研究：设计和方法》一书的补充，可谓其姊妹篇。
《案例研究：设计和方法》第1版出版于1989年（其第3版同样刊行于2003年），书中提供了关于案例
研究的操作指南，并引用相关刊物和著作中的大量案例，这些例子也许算不上著名，但却是人们比较
熟悉的，然而，该书并未包括任何实际的案例。
相对来说，本书详细分析了十几个采用案例研究的实际例子。
此外。
与1993年版相比，本书的10个章节中纳人了大量的当代的最新案例，只有第1章与本书的前期版本有交
叉重叠之处。
本书1993年版中的所有案例全部来自COSMOS公司的研究项目。
COSMOS公司是一家应用性社会研究机构。
早在1980年。
COSMOS就开始采用案例研究法进行研究。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<案例研究方法的应用>>

内容概要

作为《案例研究：设计与方法》一书的姊妹篇，本书结合案例研究方法的理论，为读者提供了一些用
案例研究方法进行研究的“案例”。
这些案例研究都是由作者本人主持完成的。
为了提高本书的普遍适用性，作者在选取案例时没有局限于某一个领域，而是涉及教育、社区发展、
法律实施、毒品滥用和预防、企业转型、当地经济发展、公共卫生等社会科学研究的诸多方面。
　　对于本书的阅读，我们有两点建议：  　■在讲每个案例前，作者都提供了相应的材料框，这些
材料框是理解相应案例研究的理论基础，因此，对书中22个材料框的理解十分重要。
　  ■书中案例的排版形式变化也传递了某种进行案例研究的方式(如：本书第5章的变化)，因此，这
些变化绝不是可有可无的，读者应该去理解这些变化的意义。
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作者简介

罗伯特·K·殷，COSMOS公司的总裁。
COSMOS公司是一家从事社会科学应用研究公司，在过去的几十年中，该公司成功完成了几百个联邦
、州、地方机构以及私人基金会委托的项目。
殷博士至今仍然主持着许多研究项目，包括一些采用案例研究法的研究项目。
本书中所引述的许多案例研
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申请程序　  研究概况　  处理和提出提案所需时间　  科研申请的成本 10 转型公司的案例研究　　 为
什么研究转型公司　　 什么是转型公司　　 企业经历了哪种转型　　 转型具有共同的条件吗　　 小
结：公司转型的一般经验参考文献
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章节摘录

案例研究一直是社会科学研究的一种重要形式。
研究者采用该法，可能是对该方法情有独钟，也可能是受下列情境的制约而采用该方法：①宽泛而不
是狭窄的研究主题；②包括前后联系的、复杂的多个变量而不是孤立的变量；③需要依靠多种而不是
单一的证据来源。
该方法应该成为某个或某组社会科学家常常用到的几种方法之一。
其他方法包括做调查、设计和执行实验、运用定量模型分析档案记录、处理历史文档（如史料编纂学
）以及做定性研究（如民族志学）。
不同方法各有优缺点。
根据实际情况，案例研究可以单独使用，也可以与其他方法结合使用。
很多研究者和学生一直期望或需要对多种主题进行案例研究，如：商业和组织问题、教育、青少年成
长、家庭研究、国际事务、技术创新以及社会问题等。
此外，案例研究很早就已成为对公共政策以及商业和公共管理领域进行研究的常用方法。
20世纪后期，对具体计划、项目、倡议、场所的案例研究已经成为评估研究的重要组成部分。
在评估时，一般用案例研究来记录和分析实施过程，因此案例研究和过程评估相联系。
不过，正如本书部分案例研究所表明的，案例研究方法也能够并且已经用于记录和分析由公众或私人
资助的项目：如由联邦机构发起的项目或由私人基金会资助的计划的结果。
同时，这些案例研究不是作为教学工具而运用的，以教学为目的的案例研究不足本书探讨的重点。
然而，在几乎所有的社会科学研究方法中，案例研究得到的关注与指导町能是最少的。
方法论文献很少涉及这一主题。
有关设计和实施案例研究的课程很少见。
尽管许多教材沦述了与案例研究密切相关的方法：定性研究法，但直接论述案例研究方法的并小足很
多。
而且，现有的信息传播模式没有提供空问来发展或传递这力‘而的指导信息。
例如，学界还没有专门探泔案例研究办法的学术刊物。
同样，有关礼会科学一般方法和评估研究特殊方法的最常见的教材对案例研究方法也鲜有涉及，即使
有所涉及，也往往一带而过。
应该注意的是，如果仅仅简单介绍案例研究法，那么这种概述很可能是误导性的，典型的是将案例研
究与定性研究或不太令人满意的准试验设计相混淆。
可以说，除了与这两类研究办法的不同外，案例研究法有其自身的方法和理论基础，但人们并未充分
认识剑这一点。
《案例研究方法的应用》一书试图在一定程度上填补这一空白。
本书提供了大量采取案例研究法的研究实例。
所有这些例子都来自于由笔者设计或执行的已完成的较大研究项}J。
大部分实例作为单独一章出现。
这些应用实例展示了许多与案例研究法相联系的具体技术或原则，这些技术或原则在本书的姊妹篇《
案例研究：设计和方法》（Yin，2003）中曾有详细阐述。
通过接触这些具体的应用实例，有经验的研究者和初入此道的学生都能更好地在自己的研究中效仿这
些技术和原则。
本书的多种适用性在任何情况下，案例都有其特殊性。
因此，对某一特定案例感兴趣的学者都是风毛麟角。
一些案例可能与你手头正在从事或打算进行的研究项目直接相关，而其他案例则可能与你目前的研究
并无任何关联，且包含晦涩难懂的专业词汇。
鉴于此，为使本书尽可能地引人人胜，对尽可能多的研究者有所帮助，笔者在编著本书时运用了两种
策略：第一，本书纳入了来自许多学科领域的多种实例，目的是使每个读者都能至少发现一个与其正
在进行的研究有直接关联的例子；第二，这些实例经过组织，涌盖了不同的方法论问题。
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首先让我们米看看它的多样性：本书包含许多有关地方社区的案例研究的成功实例，因为社区事务是
公共领域案例研究常见的主题。
这些案例涉及地方事务的广阔领域，例如教育（第1章和第3章），法律实施（第7章），公共卫生（
第8章），药品滥用的预防（第5章），地方经济发展（第l章），职业培训（第1章），社区组织（第2
章）。
同样是在地方层次上，某种形式的礼区合作或组织问合作（第l章和第5章）也是许多领域都关心的主
题。
最后，如何理解城市服务创新在经历较长一段时期后成为常态或延续下去的特殊问题，也足其中一一
个案例研究的主题（第1章）。
本书还为那些关心大学的研究者提供了两个对此类机构的通常都是重要的行政性问题的案例：技术性
职能的计算机化（第4章）及大量研究申请书的提交（第9章）。
除了上述公共部门和非盈利性部门之外，本书还包含两个有关制造类企业的运营（第6章和第8章）和
高科技工业园区（第l章）的研究实例。
另外，本书中还有一个案例是关于一个常见但尚未得到很好理解的传播或扩散过程的，它涉及在自然
灾害研究中的一些好的思想是如何最终被应用于商业领域和公共领域的实践（第l章）。
本书并未出现有关个人的案例（这是一种常见的案例研究类型）的研究实例。
这种类型的案例研究广泛出现在临床文献中（如：临床心理学、精神病学以及社会工作），出现在传
记和名人的口述史中，出现在相关领域诸如犯罪学及其对罪犯原形的案例研究中。
本书缺少这类案例研究，并不是因为该类案例研究不重要，而是因为多年来最大的挑战似乎来自于如
何开展对制度或组织现象的案例研究。
这是本书选择案例的一个特点。
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编辑推荐

《案例研究方法的应用(第2版)(校订新译本)》：万卷方法。
万卷方法，是重庆大学出版社自2004年，7月以来陆续出版的一套深入、系统地介绍社会科学研究方法
问题的书系，至今已出版图书40个品种。
“万卷方法”的理想是为社会学、政治学、管理学、经济学、传播学、心理学、教育学等社会科学各
领域的学者和研究生提供一个内容规范、使用便捷的“研究方法工具箱”。
“万卷方法”的受众有，图书馆及大学社会科学各院系的资料室、社会科学各领域的研究人员、社会
科学各学科研究方法课程的教学人员、社会科学各专业的研究生和本科生。
由此，为了提高《案例研究方法的应用》(第2版)的普遍适用性，作者在选取案例时没有局限于某一个
领域，而是涉及教育、社区发展、法律实施、毒品滥用和预防、企业转型、地区经济发展、公共卫生
等社会科学研究的诸多方面。
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