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内容概要

本书在对现代战略概念给予界定的基础上，从战略决策的基元、结构、程序、选择、思维品质、方法
、执行诸方面对战略决策过程进行了解构分析，构建了一个较为全面的共性战略决策体系，为社会各
领域的战略决策提供了共同规律和基础理论。
同时还总结了一些常用的战略决策方法，以便为读者在实际工作中制定出好的战略方案提供参考。

本书可作为战略决策的实际工作者、研究者和咨询工作者的参考书，也可作为高等院校管理科学专业
及相关专业学生的参考书。
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章节摘录

　　外部环境带来的挑战性问题主要表现在以下方面。
　　（1）竞争的国际化。
经济全球化加快了组织运作的国际化进程，使组织面临的竞争转变成为一种国际化的竞争。
竞争无论是外向国际化（国内竞争国际化）还是内向国际化（国际竞争国内化），竞争者对市场和资
源一经占有一定的位置后，便会对组织产生很大的威胁和风险，很难再在国内外市场上与其对手进行
竞争。
　　（2）政治和法律问题。
政治局势是最不稳定和不确定性的风险来源。
如社会不安全、暴力冲突和恐怖主义等，都会带来严重的威胁，其结果常常导致组织损失资产及现在
与未来的利益。
出于保护主义，本国政府会出台一些限制性政策，也会制约或限制组织的一些经营活动或提高经营成
本。
政府干预将会使组织在该国市场上与该国本土组织相比处于劣势地位。
同时，若所在国家或地区的法律不健全，缺乏立法或司法的支持，那么组织就会面临许多法律方面的
问题及带来的风险。
　　（3）管理风险。
国际化运营的组织在国外市场会遇到不可避免的管理差异，即不确定性增大，可控程度降低，进而带
来挑战和风险。
其中文化差异对管理造成的挑战最为强烈，因为即使是非常明显的标准化产品，也存在着某种程度的
本地化适应性。
　　（4）顾客趋向的多元化和国际化。
顾客是市场的主体或主导者，顾客的变化影响和制约着运作，会带来巨大的挑战和风险。
组织运作的国际化就是市场国际化或通向世界市场，因而直接面对的顾客由一个国家的变为多个国家
的，出现了顾客的多元化和国际化。
这会给组织带来意想不到的挑战和风险。
　　B.国内环境形势　　影响组织运作的国内环境因素也很多、很广，有政治、经济、科技、资源、
文化、市场等，这些因素都会对组织运作产生直接或间接的、暂时或深远的影响。
这些影响对组织发展可能带来是有利的机遇，也可能是带来不利的威胁和风险。
无论何种情境，组织都必须审时度势，洞察环境，主动把握变化形势。
进行战略决策以积极应对。
因此，组织进行战略决策，离不开对国内环境的研究。
对国内环境形势主要从以下几方面进行分析。
　　（1）政治与法律因素。
政治、政府、法律因素与组织的运营有着多视角、多层次的关联，依赖程度不断提高，都会形成重要
的机会与威胁。
组织必须考虑政治、法律因素变化对战略的制定、实施的影响。
特别是高度依赖政府合同或外贴的组织，政治预测是外部因素分析中最重要的部分。
如国家和政府的路线、方针、政策和法律法规的变化，以及参加大型重要的国际性活动和加入WTO的
承诺，都可以显著地影响组织运作活动。
　　⋯⋯
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