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前言

公共行政学科产生于19世纪末20世纪初。
一百多年以来，经过几代学者的努力，使得该学科成为社会科学领域中最富有生机和活力的学科之一
。
公共行政研究所取得的理论成果，既对于公共行政学科的完善起到了重要作用，又取得了显著的社会
效益。
随着社会对公共行政要求的不断提高，民主、理性、效率、公正等已经成为政府运作所追求的核心价
值。
这一发展趋势为公共行政学科提供了更加广阔的研究空间。
公共行政不仅是一门社会科学理论，也是一个广阔的实践领域。
自国家产生以来，作为公共权力的代表，政府履行着社会公共事务管理的职责。
与传统社会相比较，当代社会政府的权责范围得到了空前的拓展。
在这种情况下，如何增强公共行政能力、提高公共行政效率、卓有成效地对社会事务进行管理，是政
府面临的重要问题，也是各国公共行政学界面临的世界性研究课题。
因此，世界各国，尤其是发达国家，都将公共行政作为理论与实践课题进行积极探索，并且取得了丰
硕成果。
对于中国而言，公共行政学仍然是一门正处于发展中的新兴学科，如何根据公共行政及其改革需要促
进本学科的发展，这仍然处于探索阶段。
但是，中国的公共行政学科从恢复研究开始，就具有得天独厚的优势，即中国公共行政学的发展一开
始就深植于行政改革的实践之中。
自20世纪80年代以来，随着中国改革开放和经济建设的发展，政治体制改革逐步提上了日程。
在政治体制改革的整体进程中，政府职能转变是一项十分重要的任务。
由于历史原因，中国政府在计划经济体制下，一直采取的是全能型政府职能模式。
中国正在进行的政府职能转变，正是将与计划经济体制相适应的全能型政府模式转变为与社会主义市
场经济体制相适应的有限政府模式。
围绕政府职能转变，中国公共行政学界针对政府在社会生活中的角色、政府职能范围的勘定以及与此
相关的行政体制调整、行政机构改革等问题进行了理论探索，由此推动了公共行政实践的发展和理论
研究的繁荣。
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内容概要

本书是一部全面研究公共领导者与领导过程的教材。
书中概括了国内外公共领导学的最新研究状况，具体分析了公共领导者的角色、特质与性格，有效的
公共领导行为，公共领导权力的获得与有效使用，公共领导过程中的组织、激励、沟通、决策、冲突
管理和变革以及公共领导体制的建设。
全书简明扼要，并穿插典型案例和生动有趣的专栏。
在各章结尾处列有进一步研究的问题和进一步阅读的文献，便于读者复习、思考和进一步研究。
本书深入浅出，是公共管理的本科生、研究生、MPA课程以及各类培训班的理想教材。
同时，本书又具有很强的实用性，适合各级领导干部结合工作实际研读和参考。
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后记
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章节摘录

导论　公共领导的定位要对公共领导进行全面研究，首先要确定“公共领导”的概念。
首先分析“领导”的一般概念，然后分析“公共领导”的特殊外延和内涵。
在此基础上，进一步分析公共领导者所要承担的具体角色。
最后，简要介绍对公共领导进行研究的各种方法和发展趋势。
第一节　领导的一般概念要确定“领导”一词的含义，一方面要给出定义，另一方面要将其与之相近
的词区别开来，尤其是要理清其与“统治”和“管理”两个词的区别。
一、领导的定义领导（Ieadership），是人与人之间的一种特殊的关系和互动方式。
关于“领导”的定义，全世界大约有350种之多，它们从不同视角来解释领导的实质和表现方式。
本书将领导概括为：领导是组织或群体中的一些成员运用自己的影响力引领和组织其他成员实现共同
目标的过程。
这一概括强调了领导这一现象的四个关键性要素。
第一，领导是主体问的互动关系。
领导关系是主体之间的关系，而不是主客体之间的关系。
主客体关系是人与物之间的关系。
在这种关系中，人是主动的、有意识、有目的的；而物或客体却是完全被动的，没有自己的意识和目
的，只是人实现自己目的的工具，是人们利用的对象。
人控制物、利用物、改造物，都是为了实现人自己的目标，而不是要实现物或客体的目标。
与此相反，主体间关系是人与人之间的关系。
在领导关系中，不仅领导者是主体，有着自己的意识和目的，而且被领导者也是主体，也有着自己的
意识和目的。
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后记

本教材是集体合作的产物。
首先由常健提出写作大纲，然后由各位合作者分头收集资料和撰写初稿。
常健和符晓薇对各章的内容及结构进行了较大幅度的补充和修改，最后由常健统稿。
各章的分工如下：导论：常健第一章：袁晓梅第二章：李海燕第三章：郭薇第四章：郭薇第五章：张
冯玉、黄利群第六章：陈斌第七章：符晓薇第八章：常健第九章：常健第十章：符晓薇参考文献：符
晓薇后记：常健本书的写作采用了大量的中外文文献。
对所引用的文献，我们尽量在文中予以注释，并在参考文献中列出主要的参考书籍。
在此，向所有被引用文献的作者表示感谢。
但很可能存在注释上的疏漏，还望海涵。
在此，向所有参加本书写作的合作者表示感谢。
特别要向天津大学出版社的老师表达深深的谢意，正是由于她们热情的建议、鼓励、催促和细致的编
辑工作，才使此书得以面世。
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编辑推荐

《公共领导学》深入浅出，是公共管理的本科生、研究生、MPA课程以及各类培训班的理想教材。
同时，《公共领导学》又具有很强的实用性，适合各级领导干部结合工作实际研读和参考。
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