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内容概要

本书是上海市教师资格专业课程考试用书，专供有志申请大学教师工作职务的非师范类专业毕业的大
学生和研究生学习和考取上海市教师资格证书使用。
    本书在性质上是一本教材，作者对本书的责任是“编”。
编者，采纳有关领域已经成熟的、共知的理论和方法等。
但编写本书的实践告诉我们，编写其实也不容易。
首先，要求编写者要有广阔的知识面，要知道与高等教育方法有关的领域有哪些，到哪里去寻找有关
资料，特别是在目前现成的高等教育方法一类的书很少的情况下。
其次，作为教材，要善于将最基本的、最重要的内容选人书中。
第三，作为考试教材，语言要通俗易懂，要精练，便于理解和记忆。
第四，高等教育方法涉及的知识面很广，要真正学好并不容易，本书要给读者进一步学习的方向提示
。
面对这些要求，我们感到能力有限，尽管我们尽了很大的努力，但可能仍存在许多不足。
    本书的内容主要有有关理论和方法及案例和附录。
其中，读者要注意的是案例和附录是为了加深理解或者为提供进一步学习的指导而设立的，这些都不
是考试内容。
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章节摘录

　　二、社会交往能力的培养　　社会交往能力是指与他人增进了解、建立良好关系的能力。
　　在人类社会早期，由于交通、通讯技术不发达，人们的交往极其有限，“鸡犬之声相闻，老死不
相往来”。
如今，随着社会的发展，人们的社会交往活动越来越频繁，交往的范围也越来越大。
对于大学生走向社会后的发展来说，良好的交往能力有助于使他们获得进一步的发展，对社会也是有
益的。
因此，培养大学生社会交往能力的问题也日益受到社会的重视。
　　影响大学生社会交往能力的因素比较多，既有观念、态度、情绪等易变因素，也有性格、习惯等
较稳定的因素，还有表达能力、理解能力等一般的能力因素。
　　因此，为了培养大学生的社会交往能力，需要从如下几个方面做好工作。
　　第一，要培养良好的交往定向观念。
交往定向指对交往对象的选择性。
大千世界、茫茫人海，人们不可能不加选择地普遍交往。
物以类聚，人以群分，人们的价值观、学识等方面的差异，也自然地把人们分成了不同的群体。
大学生由于仍处于心理发展时期，可塑性强，因此如果能够保持良好的交往定向，可以使他们在交往
过程中得到提高。
反之，如果交往定向不良，也容易受到不良思想的影响。
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