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前言

　　在过去的几个世纪里，教育技术领域的工作者把精力主要集中在培养教学设计师。
一项对该领域研究生课程的调查显示，大部分的课程是从学习心理学或掌握最新的多媒体工具的角度
出发，进行教学设计的。
课程强调用系统化的方法来开发教学产品，包括一系列分析、设计、开发、实施和评价的技术和方法
。
这样设计课程的假设是，大部分的研究生在毕业找工作时，会需要这些开发教学产品的技能。
　　而现实中，大部分的教学设计师在进入到研究生阶段学习时，虽然标榜自己喜欢教育技术，但并
没有受过专业的训练。
这些设计师很多是任务型的，也就是说，他们受雇于某个专业机构，在特定领域开发课程。
这些任务型的设计师往往先花较短的时间学习教学设计或相关的技术工具，然后来开发教学产品。
而现在，能将信息放在网上和开发其他基于技术教学产品的技术工具日趋简便易用。
尽管受过教育技术科班训练的毕业生在技术上具有优势，但在开展一些形式的技术培训时，他们所专
长的技术技能已经变得越来越不重要。
很多情况下，教学效果不好或根本达不到预期效果。
　　时至今日，大部分的技术开发工具都把关注点放在了应用上，比如，制作一个网站。
很少有工具关注选择教什么，如何组织内容、对内容排序、呈现内容和提供练习。
因为这些技术支持工具几乎可以使每个人成为教学设计师。
教育技术_T作者的处境与二三十年前计算机科学家的情况一样。
随着计算机应用程序越来越便于使用，教授如何使用这些应用程序变得越来越不重要。
同样，现在开展基于技术的培训也越来越方便，这方面的正规培训显得越来越不重要。
　　在计算机科学领域，业内人士一开始把自己定位在研究计算，而不是教授计算机素养，他们把注
意力都放在计算机的组成原理上。
同样的，教育技术学的教师最终也会放弃培养教学设计师使用教学软件，而转向教学的原理。
他们会开始关心这些原理如何影响教学，如何影响学习。
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内容概要

因特网在我们的生活中无处不在，已成为我们获取知识的重要途径。
轻点鼠标，我们就能从全世界的图书馆、博物馆、报纸、电视电台节目和大学中获得资料。
E—learning正迅速普及，涉及各领域各层次的成千上万门课程都能通过因特网获得。
本书介绍了远程学习（E—learning）的新技术，以及通过远程信息资源建构知识的新技术。
    本书的主题是教学设计或教学工程。
在E—learning的环境下，教学工程必须建立在知识工程的基础上。
并且，当结合使用图示化模型来表征学习者知识和能力时，教学工程这种方法特别有用。
本书阐述了为什么教学工程需要超越信息管理，走向知识管理。
本书会展示新的有效的E—leanring方法，让你的想法彻底改变。
    本书包括八章内容，从理论到实践。
第一章介绍了未来培训的大环境，即知识社会和知识经济。
第二章介绍了虚拟学习中心和在该环境下主要的教学工程问题。
第三章讨论了教学工程的根基一一教学设计、软件工程和知识工程。
第四章介绍了具体的基于知识表示的教学工程方法。
第五章介绍了针对该方法的基于网络的支持系统。
六七八章是三个案例研究，介绍我和我的同事是如何应用教学工程的理论和方法来设计E—learning课
程的，课程的对象分别是大学生、职业继续教育和需要具体技能培训的企业员工。
本书的最后，与读者探讨在快速发展的知识社会，教学工程所面临的挑战。
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章节摘录

　　1　E-learning带来的挑战　　迈人新千年，在现在被称之为后工业的发达社会中，大多数雇员都
是知识型工作者。
这也意味着，在未来，我们可以获得和接触到的信息将成几何级数增长。
近在眼前的信息爆炸也因2亿网民的存在而得到进一步的推动。
他们花相当多的时间在网络上，搜索信息，并制造新信息，通过网络跨国界地交流、分享，更快捷地
交换数据、文本、图片和声音等资源。
　　信息的大规模流动为新知识的产生提供了基础，同时，知识型工作者的工作性质也发生了改变，
对信息以及将信息有效转化为知识的方法产生了巨大的需求。
在这种情况下，我们需问，传统的培训和教育模式还能盛行多久？
　　为了回答这个问题，本章首先探讨知识社会和因特网技术的快速发展及其给培训需求带来的影响
，然后对技术支持下的E-learning教学模式进行概述，并且介绍E-learning系统的控制和管理过程、系统
的参与者和所需的技术资源。
最后，用一个在本书写作过程中进行的有关B-learning传输工具和系统的调查作为总结。
　　知识社会　　知识社会发展中一个引人关注的现象是传统教育范式的转变。
如图所示。
在多数教育机构和工作场所的培训中，传统的学习始于一位培训师或教师。
他们是学习者获取信息和专业技能的主要来源。
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