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内容概要

　　总结厦门市图书馆具有鲜明个性的全方位开放模式，《2011厦门社科丛书：公共图书馆全方位开
放的厦门模式》旨在使厦门市图书馆的管理模式得到有效的传承和创新，同时也希望为国内图书馆界
同行提供一个全方位开放的典型案例，让同行见证厦门市图书馆的发展，了解厦门市图书馆为实现全
民共享图书馆所做的努力和取得的成效。
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作者简介

林丽萍，女，现任厦门市图书馆馆长，图书资料副研究馆员，福建省图书馆学会副理事长，厦门市图
书馆学会理事长。
主要研究方向为图书馆事业发展。
在图书专业核心学术期刊发表论文多篇，主编《厦门文献丛刊》、《图书馆服务体系建设》等多部专
著，主持厦门市公共图书馆事业现状调研、厦门市岛内外公共图书馆一体化建设研究、厦门市图书馆
馆藏结构调研等多项课题，其中厦门市岛内外公共图书馆一体化建设研究获2010年厦门市社科学会重
点调研课题。
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章节摘录

　　馆藏资源物理载体组织的开放，要求图书馆在馆藏资源的空间布局上最大限度地拉近读者与资源
之间的时空距离，使读者方便快捷地达到其阅读的目的。
从实行开架借阅，设立新书架，到采用藏、借、阅一体化制度和多载体文献交嵌的布局结构，都是为
了缩短读者与资源之间的时间、空间距离，最大限度地方便读者利用。
　　3.读者服务子系统　　读者工作是指组织读者利用图书馆资源的各项活动，包括读者发展、文献
流通、文献宣传、阅读指导、参考咨询、情报检索、信息服务、信息教育、知识讲座、文化展览等内
容。
读者工作是图书馆直接面对读者的服务工作，是图书馆服务工作的最终体现者和完成者，因此，在图
书馆系统中，读者工作是至为关键的一环。
从读者工作发展的时代特征来看，读者工作又是图书馆开放性的重要指标，图书馆的封闭与开放，尤
其突出地表现在读者服务子系统上。
　　古代图书馆以收藏为主，不讲究图书利用的手段和方法，因此也就没有“读者工作”的概念存在
。
即使它曾经为少数人使用，也是处于封闭状态下的流通，是单一阅览形式的被动服务。
近代图书馆开启了“向一切愿意来馆学习的人开放”之门，也随之产生了“读者工作”的概念。
19世纪中叶以后，欧美公共图书馆开始有了文献流通，参考咨询等服务内容，也出现了开架阅览、图
书推广等服务手段和方法。
这些服务工作，促使图书馆与环境交流的广度拓宽了，力度增强了，也标志着图书馆从封闭向开放的
转变。
现代图书馆把读者工作的开放与否，作为衡量图书馆开放性的主要尺度，不少公共图书馆都在探索开
放性的服务模式，努力丰富服务内容，创建多形式、多层次的服务手段和方法，推动图书馆与环境的
交流不断向深度和广度发展。
　　⋯⋯
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编辑推荐

林丽萍编写的这本《公共图书馆全方位开放的厦门模式》总结了厦门市图书馆具有鲜明个性的全方位
开放模式，旨在使厦门市图书馆的管理模式得到有效的传承和创新，同时也希望为国内图书馆界同行
提供一个全方位开放的典型案例，让同行见证厦门市图书馆的发展，了解厦门市图书馆为实现全民共
享图书馆所做的努力和取得的成效。
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