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前言

袁先生写了一本关于沟通方面的书，邀请我为书写序。
袁先生对我很客气，我很感谢他如此认同我及我的学问。
因此，对于这次邀请，我感到很荣幸。
袁先生去我那里进修以NLP为主要构成板块的“简快身心积极疗法”课程，那是几年前的事了。
从袁先生的文章内容可以看得出来，他学习不断，更用心研究所学过的学问，解释概念和技巧清晰流
畅，深入精练，很有心得，已经融会贯通了。
袁先生的书是关于NLP的概念与其在沟通领域的运用技巧。
书中有很足够的概念理论，袁先生的动机很明显：他想通过这本书帮助人们在沟通的行为里达到更大
的效果，所以这是一本“工具书”。
加上袁先生说话直截了当，少说教而多技巧、少虚泛而多实景，因此，这是一本容易学习、容易出效
果的工具书。
很多人以为技巧就是怎样说怎样做，或者是一个行为的过程。
这是“行为技巧”，还有一种比“行为技巧”更重要的技巧，就是“思想技巧”——怎样想。
“思想技巧”更为重要是因为“思想技巧”操控“行为技巧”。
思想偏差了，根本就不愿意使用“行为技巧”，学会了也不会去运用；“思想技巧”用好了，往往效
果就已经出现，就算有需要，但不懂“行为技巧”，也会去学习、去讨教、去思想开创。
袁先生的书很注重“思想技巧”，他很用心地引用很多事例去帮助读者明白那些“思想技巧”。
NLP其实是一门了解我们大脑的运作模式和研究如何提升这些模式的学问，所以在所有跟“人”有关
的题目上都会有帮助，其中在三个领域里效果尤其显著：沟通、心理辅导和培训。
袁先生的选题很有发挥的空间。
书中的事例涵盖人生多方面，都很真实，说得很到点，说服性很强，所以既适合企业及团队背景的读
者，也适合渴望在家庭生活方面有所提升的朋友。
现代社会节奏快，压力大，有颇多心灵错乱迷失的现象，很多亲子关系里关于孩子有效表达内心意思
和有效处理人际关系等能力的培养也被严重忽略了。
袁先生这本书对这方面很有贡献，是值得推荐的。
NLP在国内已经开始普及，但国人在这方面的著作还不多，袁先生是一位有实力的先行者。
李中莹2010年12月于深圳
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内容概要

本书言简意赅、深入浅出、层次清晰，逻辑缜密，把深奥的道理灌输到了每个人的心中，让您会全方
位掌握其中的精髓。
这本书的案例来源于生活，会让您感觉到很亲近。
同时当您将这些方法彻底用出来，将会感觉到效果立竿见影！
    总而言之，NLP的工作生活发生了翻天覆地的变化。
这是一本难得的好书，是您一生一定要读的好书！
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作者简介

袁立君 
    国际执行师协会(ABNLP)高级执行师，国际时间线治疗师协会(TLTA)授证治疗师，美国ABH催眠师
协会会员，NLP积极身心疗法授证咨询师。
是全国范围内为数极少的，能系统讲授NLP应用课程的专家之一。
曾于多家国内外知名企业担任高级管理工作。
自1998年以来举办演讲
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章节摘录

插图：当我们翻阅城市地图时，可以看到上面标记着主要路段，街道，标志性建筑(政府、医院、学校
等)和一些其他的标记。
然而在实际的城市区域中，还有很多的街道，建筑和其他的事物是地图上所看不到的。
因此，地图无论多么精确，也只能作为实际地域的一个指南或参考，而绝非完全等同于实际的情况。
同样的，在我们的内心深处，也存在着一幅人生地图。
我们用这些地图来作为我们每时每刻思考分析，情感反应，选择行动的参考依据或是标准。
这些地图是我们根据人生中的经历，从出生到现在的所有发生过的，包括所听，所看，所接触到的，
种种经历过的人和事物，这些是自己亲手绘制而成的。
这幅地图的核心便是一个人的信念，价值观和规则，即一个人的BVR系统(详见第二章 )。
同时因为每个人的人生成长经历不同，所以，每个人的地图也是不尽相同的。
我们就是用这些地图生存到今天，所以应该充分感谢这些地图。
这些地图之中的某些部分，仍然可以在未来继续帮助和指导我们；同时，也有一部分已经模糊甚至滞
后，应该重新改版绘制，然而我们仍然还在继续使用。
如此将会造成与事实间的鸿沟越来越大，最终往往让我们做出错误的抉择或行为，从而导致不良的后
果。
有效沟通的最重要的前提之一就是：客观中立。
如果失去了客观，我们就会变得自我和固执，而此时的判断则更多是依据我们自身的地图而做出的。
我们因为过于相信自己的地图，相信了自己的感官对于所经历事物的判断，导致了沟通时的扭曲。
因此，我们会与事实真相擦肩而过，很难或根本不会有真正的沟通效果。
NLP假设前提：地图不是真的疆域。
这句话的言外之意是说：我们每个人都生活在主观认知所塑造的世界里并信以为真。
许多人或许认为自己是客观的。
然而NLP却认为我们无法做到真正的客观。
为何会如此呢？
为了进一步了解主观认知形成的原因，我们需要了解一下大脑的沟通模式。
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后记

这本书完稿的时间，正巧是2009年的除夕。
外边不时传来喜庆的鞭炮声。
天公作美，窗外还飘着鹅毛般的雪花，正所谓“瑞雪兆丰年”。
一切都似乎在预示着我们未来的生活会更加幸福美好。
我从2008年6月份开始动笔，运用自己的业余时间，大概用了近八个月的时间完成这部稿子。
书里面的字字句句可说是再三斟酌，着实花费了一番心血。
其目的就在于希望将我的一份体悟和感受，更为准确地传达给有缘接触到这本书的朋友。
当完稿的这一刹那，我的心里不知不觉突然涌起一份感动和感恩。
我想到这是我的第一部作品。
八个月的时间里，发生过不少的事情，有开心也有悲伤，有兴奋也有失落，心情百般起伏。
然而我在想，究竟是什么力量能够支持着我，几乎每一天都能往前赶，最终将这本书完成？
我想，除了一份责任感和使命感的驱使，愿意将更多优秀的学问和自己浅薄的体悟传播之外，还有更
加重要的，是我感觉自己活在爱中。
我活在爱的宇宙中，我充满了感谢！
感谢父母等亲人对我的一如既往的关爱和支持，默默地无私地付出而绝无任何条件，让我内心充满更
多的力量。
感谢我曾经跟随学习的各位NLP导师，包括李中莹先生、徐敬东博士，他们对于NLP的全身心的投入
深深感染了我，我想我会以他们为榜样，在这条道路上不遗余力地、无怨无悔地走下去。
我还要对我的妻子表示衷心的谢意。
尽管她工作非常忙碌，但是只要是有关于我的事业和工作，无论她多忙多累，都会不遗余力地给予支
持和帮助。
感谢所有帮助我完成这本书的朋友，你们中肯的建议和意见我至今记忆犹新，让我能够鼓起勇气面对
更真实的自己，那个并不完美的自己。
感谢净空老法师，透过他的智慧召唤我更好地观照自己的当下。
让我透过对浩如烟海、博大精深的佛法的粗浅的认知，更多地感受到一个广大的、无法分割的整体的
觉知。
每个人出现在这个世界绝非偶然，有许多生命的意义和未知的奇迹等待我们去探索。
“士不可不弘毅，任重而道远。
”在这个布满荆棘的过程中，痛苦作为被设计的程序只是暂时地存有。
只要心中有爱，我们最终会抵达智慧的彼岸，获取生命的真正喜悦和自由。
最后，祝愿我们每个人的内心焕发更多的爱和感恩。
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媒体关注与评论

本书言简意赅、深入浅出、层次清晰，逻辑缜密，把深奥的道理灌输到了每个人的心中，让您会全方
位掌握其中的精髓。
这本书的案例来源于生活，会让您感觉到很亲近。
同时当您将这些方法彻底用出来，将会感觉到效果立竿见影！
总而言之，NLP的工作生活发生了翻天覆地的变化。
这是一本难得的好书，是您一生一定要读的好书！
　　——世界华人策略教练权威 亚洲培训界十大领袖 杨光孔子说：“三十而立，四十而不惑”。
我在三十二岁那年才知道，从小学到大学，我漏学了一门学问，就是如何生活得更幸福的学问，因为
那年我学了NLP。
NLP是一门神奇的学问。
创始人约翰·葛瑞德曾表示：在阅读的同时，NLP需要通过大量的体验和练习才可以融会贯通。
本书运用了大量生动的案例，让读者在阅读时可以体验到NLP的神奇，是一本值得推荐的NLP好书。
　　——中国NLP学院网创始人 黄启团了解NLP已有近十年时间，也阅读学习了一些NLP心理学的相
关书籍资料，总感到理论性较强而实用性不足，毕竟中西方民族文化及民众认知有所差异。
在这本书里，我终于看到了NLP与中华文化的融合，也给家庭、个人的美好生活指出了更多选择和可
能性。
通过学习，定能迅速有效地激发生命动力，提升生命质量。
“沟通就是生产力”。
如何了解自己．善待他人、认知世界，成为一个身心健康积极乐观的沟通高手？
那就沉静下来，与家人、朋友一起来看看这本书，让袁老师引领我们进入神奇的NLP世界吧。
　　——国家教育部中央教科所亲子关系专家 毕遐明
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编辑推荐

《NLP语言魔方:缔造共赢的高效沟通技巧》：国内首部系统阐述NLP沟通技巧的专著。
沟通是一种能力，而不是一种本能；只有进入心灵频道的沟通才能共赢。
沟通品质决定你的影响力。
沟通品质决定生活品质。
如何才能拥有卓越的说服力和影响力?如何才能敏锐地觉察到我们的潜意识与我们的沟通，及时地远离
险境或者陷阱?如何才能获得一种可以在谈笑间，便能够撼动对方心灵，进而可以实现共赢的沟通艺
术?
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