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内容概要

　　从实际出发，共分十章对新时期我军基层部队心理服务工作的内容、方法、途径、建设以及外军
心理服务工作等问题进行了全面介绍、分析和研究，为基层部队更好地开展心理服务工作提供参考与
启示。

《基层部队心理服务工作》适合基层部队政工人员、心理服务骨干和军校学员使用。
本书由王晓军，孙家荣著。
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作者简介

孙家荣
大校，长期从事军人心理学教学与心理服务工作。
公开发表心理服务学术论．~20余篇，编写心理服务相关教材、著作5部。
有多项研究成果获军队一、二等奖。
曾获二炮优秀教员、军队育才银奖，荣立三等功两坎。

王晓军
上校，国家二级心理咨询师，长期从事军人心理学教学与心理服务工作。
公开发表心理服务学术论文30余篇，编写心理服务相关教材、著作4部。
2011年-12月，被评为全军政工网优秀心理服务工作者，荣立三等功一次。
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章节摘录

版权页：   插图：    第二节 基层官兵常见心理问题 基层官兵常见心理问题是指他们在基层部队日常学
习、训练、生活中经常遇到的、导致适应不良的心理问题。
它属于一般性心理问题，是正常人心理暂时失调的一种状态，而不是心理疾病，更不是精神病。
它与思想道德问题有一定联系，但又不属于思想道德问题。
对它的处理应以自我心理调适为主，基层干部的心理教育和专业人员的心理疏导与心理咨询也能起到
较好的作用。
 一、基层官兵常见心理问题类型 了解基层官兵常见心理问题的一般表现、类型、产生成因和自我心
理调适方法，对于维护他们的心理健康、提高他们的心理素质、促进部队安全管理、提高部队学习训
练效率、激发部队士气具有十分重要的作用。
基层官兵常见心理问题主要有以下几种类型。
 1.适应问题 从老百姓到军人、从战士到班长、从一个单位调到另一个单位、从一种工作岗位到另一种
工作岗位，基层官兵要经常面对新情况，扮演新角色，执行新任务，适应新环境。
在这个过程中，他们会产生与适应相关的心理问题，例如，新兵人营后的心理适应、服役期间角色变
换的心理适应、日常行为习惯的心理适应、任务转化中的心理适应、人际环境的心理适应、退役时的
心理适应等问题。
其中，以新兵入营后一周到两个月之间的心理不适应，表现得最为集中、最为明显。
具体表现：①对部队快节奏的学习、训练、生活不适应，产生紧张、焦虑等不良情绪；②对部队严格
管理不适应，心理压力大，产生无所适从感；③对艰苦环境、高强度训练不适应，产生心理疲劳感；
④对新的人际环境不适应，远离亲人与朋友，产生孤独感、寂寞感。
 2.自我意识问题 自我意识是一个心理学概念，它最早是由美国著名心理学家詹姆斯（W. James）
于1890年首次提出来的。
它是指一个人对自己的意识，也即对自我的意识，简称"我"对"我"的意识。
自我意识属于人格心理结构中的重要成分，也是个人心理发展到一定阶段的产物，并对人格的形 成与
发展产生重要影响。
自我意识主要包括三个层面：①人对自己身体、生理状态的认识与体验，如身高、体重、容貌等，这
是生理的自我意识；②人对自己的智慧、能力、个性的认识，这是心理的自我意识；③人对自己和客
观世界的关系，尤其是与他人关系的认识，这是社会的自我意识。
自我意识包括自我认识、自我体验和自我控制三种心理成分。
 青年时期是自我意识发展的关键时期，青年官兵在自我发展中，既存在着自我认识、自我评价与实际
情况之间的差距，同时又存在理想自我与现实自我的差距。
这不仅反映了青年官兵对理想自我的追求和对自尊、自强的渴望，同时也预示着他们的自我意识发展
将经历困难和挫折。
心理学研究结果表明，理想自我与现实自我之间的过度差距是导致人产生心理问题的重要原因之一。
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编辑推荐

《基层部队心理服务工作》编辑推荐：本书基本内容是按照四总部下发的《关于加强新形势下军队心
理服务工作的意见》精神组织编写的，适合基层部队政工人员、心理服务骨干和军校学员使用。
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