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内容概要

　　本书具有以下突出特点　　一、本书遵循听说结合的原则，以语言输出为目的。
　　本书共分五大部分：步入职场、奋战职场、休闲社交、IT项目开发流程专场、IT情景实战专场。
明确各个场景中的交际任务，让学习者听得懂，说得出，提高读者语言的实际运用能力。
　　二、内容选材新颖、广泛。
　　我们选择了IT职场常见的话题，每个题目分别由对话、词汇、惯用表达、文化小常识组成。
集中反映软件公司员工日常工作中遇到的问题，还原软件工作原貌。
指导读者用英语处理实际工作，以此提高广大读者解决实际问题的能力。
　　三、语言表达地道、纯正。
　　对话的编写以简明、通俗的基本表达方式为主，语言规范、表达流畅，读者可以有效地学到真正
实用的英语表达方式。
对话之后的惯用表达部分为读者提供进行交际活动所需的语言材料，旨在帮助学习者进一步提高英语
口语的表达水平。
　　四、背景知识实用、明快。
　　在每篇对话后，我们还安排了针对对话内容的相关背景知识介绍，相信读者在学习这些对话的过
程中，不仅可以学习到地道的英语口语表达，而且可以了解各个场景下的文化礼仪和IT公司的常见业
务，相信这点将会对读者大有裨益。
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书籍目录

步入职场1 Preparation for an Interview 面试的准备About Your Name and Age 姓名和年龄About Your
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子邮件Blog 博客6 Meeting 会议Meeting Agenda 会议议程Meeting Preparation 会议筹备Meeting Notice 会议
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健身房 .Aerobic Exercise 有氧健身 1 0Yoga 瑜伽In the Cinema 在影院In the Bar 在酒吧In the Cafe 在咖啡
屋Playing Cards 打牌Self-driving Travel 自驾游2 Route 生活花絮Seeing a Doctor 医院看病Visiting a Patient 探
访病人At the Hairdresser’s/Barber’s 在理发店At the Gas Station 在加油站Opening an Account in the Bank 
银行开户Shopping in the Mall 商场购物Rent an Apartment 租房Buying a House 买房Buying a Car 买车IT项
目开发流程专场1 Requirements 需求阶段Meeting Preparation 项目准备会General Requirements Analysis 整
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Test 用户测试Customer Training 客户培训System Maintenance 系统维护IT情景实战专场1 Business Support
Scenarios 业务支持场景Self-Introduction for the Interview 面试自我介绍Showing Your Qualities in the
Interview 面试中才能展现Introducing Background Information 了解项目背景Project Interview 项目面
试Vacation Policy 了解休假政策Registering for Training Course 注册培训课程Requiring a Business Card 申请
名片Objective Settings 设定绩效目标Operation and Communication Evaluation 运行和沟通考核Team

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<IT精英职场英语口语>>
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清服务等级　0Applying Service Level Agreement 运用服务等级协议Dealing with the Urgent Call from
Customers 处理客户紧急请求Task Assignment 针对请求布置任务Discussing Solution 讨论解决方案Calling
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编辑推荐

　　《IT精英职场英语口语》已被惠普、埃森哲、IBM等公司选为企业培训教材之一。
在软件行业针对海外客户的业务中，英语无疑是至关重要的交流工具。
无论在公司内部，还是在与客户的沟通中，掌握常用的工作用语是每一个步入IT业界人士的必修功课
。
很多刚刚进入软件公司的程序员，苦于英语口语不佳，不能顺利地与客户沟通而难以得到升职加薪的
机会；也有资深的项目组长、经理，缺乏地道的英语表达方法，在与同事或客户交流时障碍重重。
　　然而专业的IT英语口语教材在市场上并不多见，很多人只能借助商务英语教材学习软件工作用语
，却发现很多软件开发工作的内容在商务英语教材里找不到，而商务英语教材侧重的贸易内容在软件
公司中也不存在。
为了填补这样的空白，为了帮助刚刚进入、即将进入或希望进入IT职场的大学生在日常工作中具备一
定的英语表达能力，也为了帮助那些已经在IT职场驰骋多年的员工进一步提升自己，使他们在工作中
游刃有余，我们策划了这本《IT精英职场英语口语》。
　　《IT精英职场英语口语》编者队伍中有从事英语专业教学的教师，有从事本科和硕士公共英语教
学的教师，还有IT行业的资深人士，另外来自美国本土的英语专家Paul Bentley对全部内容做了审校工
作。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<IT精英职场英语口语>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


