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内容概要

管理信息系统是一门综合了管理科学、信息科学、系统科学、计算机科学和通讯技术的新兴边缘学科
，是进行有效管理、正确决策和实现管理现代化的重要手段。
本书重点突出实用性，以够用为度，并注重理论与实际相结合。
借鉴、吸收先进的管理信息系统理论研究成果，并结合我国管理信息系统应用的实际情况，不强调高
深的理论，在讲清基本理论的前提下注重实用性，使学生掌握管理信息系统的基本开发技能。
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章节摘录

版权页：   插图：   1.基于互联网的建设工程项目信息管理系统在工程项目中的应用意义 在工程项目建
设中应用基于互联网的建设工程项目信息管理系统有着重要的意义，主要表现在以下几个方面： （1
）降低了工程项目实施的成本 采用Web-based PIMS系统后，成本的节约来自两方面，一方面是由于采
用了web-based PIMS系统后，花费在纸张、电话、复印、传真、商务旅行及竣工文档准备上的大量费
用带来了直接成本降低。
国外研究表明，对于一个典型项目（投资在1 000万美元左右），在设计阶段使用了基于互联网的建设
工程项目信息管理系统将节约53％的直接成本。
另一方面是由于采用基于互联网的建设工程项目信息管理系统后提高了信息沟通的效率和有效性，从
而减少了不必要的工程变更、提高了决策效率带来的间接成本降低。
据统计，应用基于互联网的建设工程项目信息管理系统所带来的成本降低幅度可以占到项目总成本
的5％～10％。
 （2）缩短了项目建设时间 据统计，现代工程项目中，工程师工作时间的10％～30％是用在寻找合适
的信息上，而项目管理人员则有80％的时间是用在信息的收集和准备上。
在美国，一个项目经理（相当于我国的总监理工程师）每天大约要处理20多个来自项目参与各方的信
息请求（Request for Information），这要占去项目经理大部分的工作时间。
由于信息管理工作的繁重，有人甚至称项目经理已经变成了项目信息经理。
使用基于互联网的建设工程项目信息管理系统进行项目信息管理和沟通可以大幅度降低搜寻信息的时
间，提高了工作和决策的效率，从而加快了项目实施的速度。
另外，应用基于互联网的建设工程项目信息管理系统可以有效减少由于信息延误、错误所造成的工期
拖延。
 （3）降低了项目实施的风险 由于信息沟通的通畅，提高了决策人员对工程实施的预见性，并可以对
项目实施过程中的干扰进行有效的控制。
项目管理人员借助web-based PIMS提供的信息对项目中的不可预见因素采取预防措施，从而减少建设
项目实施的风险。
 （4）提高了业主的满意度 传统的工程项目建设过程中，业主很难对项目实施的全过程进行有效的监
控，这是业主满意度下降的重要原因。
在应用了基于互联网的建设工程项目信息管理系统的项目中，业主可以及时地获得项目实施过程中的
各种信息，并参与项目决策过程，提高了对项目目标的控制能力。
在项目结束后，业主可以十分方便地得到记录有项目实施过程中全部信息的CD-ROM，用于项目的运
营与维护。
正因为如此，国外一些大型工程项目的业主都把使用基于互联网的建设工程项目信息管理系统作为承
包商和监理单位参与项目的条件之一。
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