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前言

　　1997年，教育部正式将新闻传播学列为国家一级学科.下设新闻学、传播学两个二级学科。
这是新闻传播学发展史上具有里程碑意义的大事。
由此上溯79年，1918年，北京大学成立新闻学研究会，标志着中国开始有了新闻学的学术研究；由此
上溯40年，1957年，作为传播学最重要对象的大众传播开始以“群众思想交流”的译名为国人所知；
由此前行13年，2010年，新闻传播学研究领域仅在一年之中，已经可以列出很多件可圈可点的事情，
”中华新闻传播学者文丛”的出版，就是其中之一。
　　经历了92年的风雨和春秋，对于一个人的个体生命来说，已近期颐之年；对于一个学科来说，也
应是臻于成熟之时。
学科成熟的标准在于学科范式的形成。
按照首倡范式学说的美国学者库恩的说法，“范式”一词无论实际上还是逻辑上。
都很接近于“科学共同体”这个词。
科学共同体由一些科学专业的实际工作者组成，他们由所受教育和见习训练中的共同因素结合在一起
，他们自认为，也被人认为专门探索一些共同的目标。
也包括培养自己的接班人。
共同体的内部交流比较充分，专业方面的看法也比较一致。
同一共同体成员很大程度上吸收同样的文献，引出类似的教训。
中国的新闻传播学的学科发展史就是这样的学术共同体在前60年左右的时间于探索和奋斗中初见雏形
，在后30多年的时间于改革开放的大潮中迅速壮大的历史。
　　由于新闻、传播在政治运作中的巨大作用，由于新闻、传播的业务开展与新闻、传播实业组织的
紧密联系，中国有相当多的政治人物和新闻、传播的业界人物进入或一度进入中国的新闻传播学科的
“科学共同体”，或者，考虑到在新闻传播研究中，不同于一般自然科学、社会科学研究的人文性质
研究占有重要的，有时甚至是决定性的位置，我们在更为宽泛的意义上称之为“学术共同体”。
真正完全投身于中国的新闻传播学科的“学术共同体”的，是一批新闻传播学界的以学术为生命的学
者，他们主要生活、工作在中国的社会科学研究系统和高等教育系统。
就人数而言，高等院校的新闻、传播院系的教师占有绝大多数的比例。
1978年，中国恢复新闻学硕士生教育；1985年，开始培养博士生；1999年，有了博士后流动站。
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内容概要

本书将国际视野和本土特色相结合，综合运用定性和定量研究方法，对公共关系学的基本概念、理论
体系和具体应用等进行了系统研究和深入思考，提出了一系列具有“中国特色”的创新性公关理论和
观点，比如“关系生态说”、“真善美观”、“居间者观”、“织网、造流、占位”等，以及“双重
话语空间互动模式”、“中立的多数民意”、“新媒介即关系”、“政府声誉指数维度”等。
全书集中反映了作者2000-2010年十年问在关系范式视角下公关研究的新成果。
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章节摘录

　　根据黑格尔的本质论，所谓本质属性，是指事物的质的规定性。
公共关系之所以是公共关系，而非广告、宣传、新闻和营销，就在于公共关系自身的质的规定性，这
种质的规定性，是公共关系区别于其他学科的内在依据，而其他的公共关系特征则是这种本质的具体
表现。
我们要了解公共关系这门学科，首先要认识它特有的质的规定性，如果这种质的规定性变了，公共关
系也就变了，换句话说，公共关系这门学科也就没必要存在了。
　　事实上，关于公共关系学科的正当性一直受到置疑，其原因之一就是，公共关系的本质属性始终
受到相关学科如广告学、营销学等的挑战。
　　大家知道，广告的本质属性是“付费性”，新闻的本质属性是“真实性”，营销的本质属性是“
交易性”，人际关系的本质属性是“个体性”，与这些范畴相比，公共关系的本质属性究竟是什么呢
？
　　我认为，公共关系的本质属性是“公共性”，通俗地说，就是“第三方立场”。
简单地说，公共关系是一种“组织一公众一环境”关系，一种组织与相关公众的沟通对话关系，一种
组织与所处环境的研究监测关系。
在这种复合性的关系中，公共关系是一只脚站在组织里，一只脚站在公众关系和社会环境中。
既要对组织负责，又要对公众负责，还要对社会负责。
公共关系所扮演的是一个超越甲方乙方的“关系居间者”角色，它必须成为组织与相关公众之间相互
沟通与了解的渠道，它必须在政治、经济、文化和社会等各个领域平衡彼此的关系，并且诠释和整合
不同的意见、观点。
 　　⋯⋯
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