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前言

世界职业教育发展的经验和我国职业教育发展的历程都表明，职业教育是提高国家核心竞争力的要素
。
职业教育这一重要作用和地位，主要体现在两个方面：其一，职业教育承载着满足社会需求的重任，
是培养为社会直接创造价值的高素质劳动者和专门人才的教育，职业教育既是经济发展的需要.又是促
进就业的需要。
其二，职业教育还承载着满足个性需求的重任.是促进以形象思维为主的具有另类智力特点的青少年成
才的教育。
因此，职业教育既是保证教育公平的需要，又是教育协调发展的需要。
这意味着，职业教育不仅有着自己的特定目标——满足社会经济发展的人才需求以及与之相关的就业
需求，而且有着自己的特殊规律——促进不同智力群体的个性发展以及与之相关的智力开发。
长期以来，由于我们对职业教育作为一种类型教育的规律缺乏深刻的认识，加之学校职业教育又占据
绝对主体地位，因此职业教育与经济、与企业联系不紧，导致职业教育的办学未能冲破“供给驱动”
的束缚；由于与职业实践结合不紧密，职业教育的教学也未能跳出学科体系的框架，所培养的职业人
才，其职业技能的专深不够，职业工作的能力不强，与行业、企业的实际需求以及我国经济发展的需
要相距甚远。
实际上，这也不利于个人通过职业这个载体实现自身所应有的生涯发展。
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内容概要

本教材的主要特色是体系完整、清晰，内容全面，并反映了电子商务的最新发展概况。
同时书中引用了大量典型案例，都是具有代表性的企业或网站的真实运作实例，针对案例提出相应的
问题，从而培养学生解决问题的能力；思考题是对每一章重点内容的进一步巩固和延伸；实践题是针
对电子商务实践性强的特点设置的，试图将理论与实际结合起来，巩固学习效果。
本教材的主要使用对象是普通高等学校电子商务、信息管理与信息系统及相关经济、管理专业的学生
，也可供与电子商务相关的研究人员、管理人员参考。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务概论>>

书籍目录

第一章 电子商务概述  第一节 电子商务基本概念  第二节 电子商务框架与分类  第三节 电子商务法律法
规第二章 Internet网络基础  第一节 计算机网络基础  第二节 网络体系与网络协议  第三节 IP地址与域名
系统  第四节 电子邮件与文件传输第三章 网络支付与网上银行  第一节 传统的支付方式  第二节 网上支
付系统  第三节 网上银行  第四节 网络支付  第五节 网络支付中存在的问题第四章 电子商务安全  第一
节 电子商务安全概述  第二节 电子商务安全技术  第三节 电子商务安全协议  第四节 电子商务交易安全
第五章 网络营销与网上零售  第一节 网络营销概述  第二节 网上零售第六章 电子商务与物流  第一节 物
流概述  第二节 电子商务与物流配送  第三节 电子商务下的物流模式  第四节 电子商务与供应链管理第
七章 企业电子商务与网站建设  第一节 企业电子商务概述  第二节 电子商务网站概述  第三节 电子商务
系统建设规划与设计  第四节 传统企业网站建设  第五节 网络企业建设  第六节 网站建设实例分析第八
章 移动商务  第一节 移动商务基础  第二节 移动商务技术  第三节 移动商务的应用参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务概论>>

章节摘录

插图：1993年，成立以国务院副总理为主席的国民经济信息化联席会议及其办公室，相继组织了金关
、金卡、金税等“三金工程”，取得了重大进展，1994年5月，中国人民银行、电子部、全球信息基础
设施委员会（GIIC）共同组织“北京电子商务国际论坛”，来自美国、英国、法国、德国、日本、澳
大利亚、埃及、加拿大等国700人参加，1994年10月，“亚太地区电子商务研讨会”在京召开，使电子
商务概念开始在我国传播，1995年，中国互联网开始商业化。
互联网公司（ISP、COM公司）开始兴起。
1996年1月，成立国务院国家信息化工作领导小组，由副总理任组长，20多个部委参加，统一领导组织
我国信息化建设。
1996年，全桥网与因特网正式开通，1997年，信息办组织有关部门起草编制我国信息化规划，1997年4
月在深圳召开全国信息化工作会议，各省市地区相继成立信息化领导小组及其办公室，各省开始制订
本省包含电子商务在内的信息化建设规划，1997年，广告主开始使用网络广告，1997年4月，中国商品
订货系统（CGOS）开始运行。
3.1998年，开始进入互联网电子商务发展阶段1998年3月，我国第一笔互联网网上交易成功。
1998年7月，中国商品交易市场正式宣告成立，被称为“永不闭幕的广交会”。
中国商品现货交易市场，是我国第一家现货电子交易市场。
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《电子商务概论》：21世纪高等职业教育“十一五”规划教材
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