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前言

他，是白手起家的神话创造者。
他，是全国乃至世界饮料界的巨头。
他，是目前中国最具争议的经济人物。
他，是诠释中国式企业家形象的成功商人。
他，就是杭州娃哈哈集团有限公司董事长兼总经理宗庆后。
只提到宗庆后这个名字，对商业财经不甚了解的老百姓可能会一头雾水，不知他是何许人物，但是提
起他一手创立的娃哈哈集团，那就是无人不知无人不晓了。
娃哈哈集团是目前中国最大的食品饮料生产企业，全球第五大饮料生产企业，仅次于可口可乐、百事
可乐、吉百利、柯特这4家跨国公司。
娃哈哈集团是目前中国最大的食品饮料生产企业，全球第五大饮料生产企业，仅次于可口可乐、百事
可乐、吉百利、柯特这4家跨国公司。
在全国27个省市建有80余家合资控股、参股公司，在全国除台湾外的所有省、自治区、直辖市均建立
了销售分支机构，拥有员工近2万名，总资产达88亿元。
公司拥有世界一流的自动化生产线，以及先进的食品饮料研发检测仪器和加工工艺，主要从事食品饮
料的开发、生产和销售，已形成年产饮料600万吨的生产能力及与之相配套的制罐、制瓶、制盖等辅助
生产能力，主要生产含乳饮料、瓶装水、碳酸饮料、茶饮料、果汁饮料、罐头食品、医药保健品、休
闲食品等八大类60多个品种的产品，其中瓶装水、含乳饮料、八宝粥罐头多年来产销量一直位居全国
第一。
2008年，娃哈哈实现了328亿的销售额和68亿的利税；2009年一季度，娃哈哈营收超100亿元，实现利
税29亿元。
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内容概要

宗庆后没有接受过任何正规的商科培训，但是却有无数科班出身的专家学者在研究他的战略原则和商
战技巧。
宗庆后坎坷的人生经历和丰富的商战实践，使得他超越了一个又一个阻碍，在国内市场和国际合作中
大显身手。
在使娃哈哈成为一个家喻户晓的品牌的同时，也使自己成为了中国企业界不能被忽略的人物。
　　那么这样的一个传奇式的人物是如何取得今日的成就的呢?当年那个连回城都非常艰难的知青盐工
，是如何成长为浙江首富，并成为2009年福布斯中国富豪榜榜眼的呢?当年那个仅仅初中毕业的毛头小
子是怎样一步步地创造如此伟业的呢?近几年轰轰烈烈的“达娃之争”到底有怎样的内幕?宗庆后使用
了什么办法来管理他的公司?本书试图为您揭开这些谜底，解读这些鲜为人知的故事。
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章节摘录

在母亲向学校递交了要求提前退休的申请后，宗庆后终于回到了阔别15年的故乡——杭州。
但是由于学历问题，他并没有真正地接替母亲之前的工作成为一名老师，而是被安排到了同属教育系
统的杭州上城区邮电路小学的工农校办纸箱厂当工人。
他每天的工作就是面对着一叠叠的纸板，不停地做纸箱。
同样是一份枯燥的没有技术含量的工作，这与之前又有什么不同呢？
宗庆后并不甘心于这样的工作。
在提了很多次意见之后，校厂办的负责人让他当了供销员。
这个校办小企业所谓的“供销员”，无非就是踩着三轮车卖卖冰棍、作业本、纸板箱什么的。
这活儿风吹雨打、吃苦受累，可宗庆后照样干得很带劲。
他每天蹬着三轮车，为不同的单位送货，跟各种各样的人打交道，渐渐地熟悉了做买卖的套路和窍门
。
虽然做的都是不起眼的小生意，但宗庆后觉得很充实、很开心。
最底层、最艰苦的工作造就了宗庆后勤勉、执着的性格。
这种艰苦的经历，影响了宗庆后日后对工作和企业的深刻理解。
对员工的真切关心，成为其成功的重要因素。
不过，“天降大任于斯人也”的“考验”终会结束。
而关于这段时光，宗庆后回忆说：“这15年，尽管是我人生当中最年轻、最有成长希望的大好时光，
看起来好像在农村没有什么作为,但对整个人生道路确实有很大帮助。
这15年艰苦生活磨练了我的斗志，能吃得起苦，也练就了比较好的身体，为我42岁以后再重新创业打
下了比较雄厚的基础。
”万事俱备，只欠东风，而东风似乎有些姗姗来迟，在他42岁的时候才来到。
不过迟到总比不到好，这阵东风将宗庆后的人生彻底地改变了。
宗庆后带着两名退休教师，靠着14万元的借款，以代销汽水、棒冰及文具纸张开始了艰苦创业。
刚刚起步的经营部，做的都是一些别人不当回事儿的小生意，比如几分钱的橡皮、作业本，每件商品
利润只有几厘。
但是，在宗庆后看来，因为利小，那些有实力的企业才不屑来竞争，这些获利微薄的小生意正是经营
部的立身之本。
而这些微利的东西，需求量并不小，只要勤勤恳恳地做，聚沙成塔，照样可以淘到金子。
此时的宗庆后就像一个工作狂，不管刮风下雨、白天黑夜，只要哪个学校要货，宗庆后总是随叫随到
。
他蹬着一辆三轮车，一个学校一个学校地亲自去送货。
没多久，杭州的条条道路就被他跑得烂熟于心，对上城区的所有小学更是熟门熟路。
而这些学校的总务主任对这位兢兢业业的“经理”也开始刮目相看，他们钦佩宗庆后的吃苦耐劳精神
，相信他的经营部一定会发达起来。
仅仅几个月时间，宗庆后就在杭州的各所小学树立起了很好的口碑，许多学校开始认准向上城区校办
企业经营部进货。
第一年，他实现了10万元的盈利目标。
要知道，当时一个校办企业一年能赚两三千元就很不错了。
在与小学生们做小生意的时候，他发现，很多小孩子零食吃多了以后，会产生食欲不振、营养不良等
症状，令家长很头痛。
也许正是他过去困苦的经历，使他的性格越发坚韧，并且非常细心地发现了这其中蕴含的巨大商机。
宗庆后灵机一动想出了制造“儿童营养液”的主意。
“当时我感觉做儿童营养液应该有很大的市场。
”那个时候全国已有38种营养液，而这些企业，其实就是在生产同一种老少咸宜的全民营养品。
宗庆后认为与其做第39种营养液，还不如生产第一种可以做到细化市场、有的放矢的专用营养液。
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宗庆后又了解到了当时的儿童普遍存在的偏食、挑食、厌食等问题。
在当时，其他营养液生产企业没有一家注意这个潜在的巨大商机，这给宗庆后留出了极大的市场空间
。
1988年，宗庆后率领这家校办企业贷款创办了杭州娃哈哈营养食品厂。
宗庆后瞄准儿童口服液这一市场空白点，专门聘请专家组织研发了这个厂的第一个产品——娃哈哈口
服液。
这就是后来风靡国内的一种以桂圆肉、红枣、山楂、莲子等天然食品为原料提炼精制而成的儿童营养
口服液。
就在产品即将面世之际，宗庆后做了一件在当时看来十分突兀但现在看来却异常明智的事情。
他委托科研机构针对3006名小学生进行了一次营养状况调查，结果发现，有1336名小学生患有不同程
度的营养不良症，而44.4 ％的学生都有缺锌、钙、铁等营养元素的问题存在。
这份调查报告的市场价值是显而易见的。
由于娃哈哈是第一家生产儿童营养液的企业，且功效不错，亚洲营养学会、中国营养学会都对这一产
品表示青睐和支持。
伴随着许多专家的鉴定、推介，娃哈哈儿童营养液的销量急速增长。
到了第四年就形成了年销售收入4亿元，利润7000多万元的规模，完成了娃哈哈的原始资金积累。
凭着敏锐的商业嗅觉，宗庆后挖到了创业的第一桶金，迈出了娃哈哈在中国饮料行业的霸主地位的第
一步。
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后记

就在国庆60周年的前一天，深受中法两国商界瞩目的达娃事件得到和解之时，这本书最后的修改也终
告结束。
在漫长的写作过程中，达娃事件一直是本书的焦点之一，也是宗庆后先生能否继续创造辉煌的一只拦
路虎，索性在此书出版之前一切能尘埃落定。
就在本书即将出版之际，欣闻宗先生荣登首富宝座，遥寄祝贺之意！
个人命运的沉浮昭示着时代的变迁，浙商宗庆后的经历正是改革开放三十年来本土商人命运转变的缩
影。
本书记叙了这个立体的人和以及他所做的鲜活的事，记录了在中国这样一个变革的时代中宗庆后的成
功之路。
本书即将出版，心中也是忐忑非常，如果本书所述的宗庆后先生的商路历程能给读者留下一些启示，
那么这本书也就幸不辱命了。
至此出版之际，请允许我在这里，对所有在创作过程中无私帮助过我的人表达诚挚谢意。
感谢华中科技大学出版社领导和编辑同志们，想起初写本书的时候你们的称赞和鼓励，让我感到发自
内心的喜悦，也令我有了很大的压力，时刻不敢放松，本书才有了今日的出版。
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编辑推荐

《娃哈哈教父宗庆后》编辑推荐：《福布斯》2010年全球富豪榜，“中国大陆首富”。
我认为做企业要有：诗人的想象力、科学家的敏锐、哲学家的头脑、战略家的本领。
〈br〉做光明正大的中国人，为中国人创造财富。
在我看来，管理就是“管”和“理”，要把整个流程理顺，并按要求去管。
创业靠的就是感觉，我可能感觉比较准确吧。
我就是要大权独握，任何一张小小的单据我都要签字。
不签字的老板，不是一个好老板。
在与外资合作时，本土企业不要把自己当成羊。
而是要当成一只并不强壮的狼。
因为以羊的心态去迎合狼，狼的心理就变成如何吃掉你而不是如何合作。
中国人现在已经站起来了，中国人有自己的国格、人格。
老是用威胁、恐吓的口气跟我们说话，只能增加我们的愤慨⋯⋯〈br〉宗庆后-娃哈哈，1945年出生
：1978-1986年，担任杭州工农校办工厂业务员；1986-1987年，任杭州市上城区校办企业经销部经理
；1987年组织开发出儿童营养液，并创建了杭州娃哈哈营养食品厂；1991年兼并了国有亏损企业——
杭州罐头食品厂，组建了娃哈哈集团。
〈br〉经过十几年的努力，宗庆后把一个校办工厂发展成为目前中国最大的食品饮料生产企业，全球
第五大饮料生产企业，仅次于可口可乐、百事可乐、吉百利、柯特这4家跨国公司。
成为目前中国最大、效益最好、最具发展潜力的食品饮料企业。
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