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前言

　　随着我国市场经济体制的逐步完善和对外开放的不断扩大，实施&ldquo;走出去&rdquo;战略的企
业越来越多，特别是2001年中国正式加入世界贸易组织（WTO）后，国内外企业之间的商务交往更加
频繁，联系更加紧密，中国经济正在加快融入全球化的世界经济体系之中。
　　试想以下情景：早晨，当你从瑞典宜家家居公司(IKEA)的睡床上起来，打开收音机收听美国之音
（VOA）或英国广播公司（BBC）的世界新闻，用高露洁的牙膏刷牙后，吃完法式小面包（Frenchroll
）或意大利细面条（Spaghetti），开着日本丰田车（TOYOTA）去上班，中午陪朋友在麦当劳
（McDonald?s）或肯德基（KFC）吃汉堡包（Hamburger），晚上回到家里欣赏流行的韩国电视连续剧
。
这一切都意味着，今天&ldquo;全球化&rdquo;已经不再只是一个概念，它实实在在、真真切切地来到
了我们的身边。
　　胡锦涛总书记在党的十七大报告中指出，我们要&ldquo;拓展对外开放广度和深度，提高开放型经
济水平。
坚持对外开放的基本国策，把&lsquo;引进来&rsquo;和&lsquo;走出去&rsquo;更好结合起来，扩大开放
领域，优化开放结构，提高开放质量，完善内外联动、互利共赢、安全高效的开放型经济体系，形成
经济全球化条件下参与国际经济合作和竞争新优势&rdquo;。
　　由上可见，当前国际市场营销面临空前的机遇。
然而，由于曾经的长期封闭状况，我们很多企业对国际市场非常陌生，对国际市场竞争缺乏适应能力
；同时各国之间的社会文化、政治、法律、经济环境等较大的差异，使得企业在国际市场营销中将面
临与国内市场营销相比更多的不确定性因素、更大的营销难度和更强的挑战。
因此，对我国的企业来说，目前最必要、最迫切的是，了解国际市场的有关知识和技能，从理论和实
践两个方面掌握进入国际市场的策略和方法。
退一步说，在当前全球化的开放条件下，即使我们不走出国门，也会面对外国产品和跨国公司的竞争
，也必须具备国际竞争能力，具备国际营销知识。
在这样的宏观背景下，近年来，国内关于国际市场营销学理论研究的书籍已经出现，并快速的发展起
来，相关教材也在陆续出版，这对进一步推动国际市场营销课程的教学和研究具有重要的作用。
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内容概要

　　《国际市场营销学》在内容安排上，共有四篇十二章。
第一篇&mdash;&mdash;认识国际市场营销的重要性，第二篇&mdash;&mdash;分析国际市场营销机会，
第三篇&mdash;&mdash;发展国际市场营销策略，第四篇&mdash;&mdash;加强国际市场营销管理。
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书籍目录

第一篇 认识国际市场营销的重要性第一章 国际市场营销导论第一节 国际市场营销理论基础第二节 国
际市场营销发展过程第三节 企业经营观念的演变第四节 国际市场营销的基本步骤第五节 国际市场营
销面临的挑战及企业的任务本章小结第二篇 分析国际市场营销机会第二章 国际市场营销环境第一节 
国际营销的物质自然环境第二节 国际营销的文化、政治、法律环境第三节 国际营销的技术环境第四
节 国际营销的经济环境本章小结第三章 国际市场分析第一节 国际市场概述第二节 国际消费者市场及
其购买行为第三节 国际组织市场及其购买行为本章小结第四章 国际市场调研第一节 国际市场调研与
国内市场调研第二节 国际市场调研的步骤第三节 国际市场调研的方法本章小结第五章 国际市场营销
的STP战略第一节 国际市场细分第二节 国际目标市场的选择第三节 国际市场定位本章小结
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章节摘录

　　国际市场细分是市场细分概念在国际市场营销中的应用。
最早是由美国市场学家温德尔&middot;史密斯（WendellR?Smith）于20世纪50年代中期提出来的。
所谓国际市场细分就是指按照消费者欲望与需求把一个国际市场划分成若干个具有共同特征的子市场
的过程。
分属于同一细分市场的消费者，他们的需要和欲望极为相似；分属于不同细分市场的消费者对同一产
品的需要和欲望存在着明显的差别。
企业可以在这些子市场中选择一个或者多个作为其国际目标市场。
这一过程在国际市场营销学中被称为国际市场细分。
它是企业确定国际目标市场和制定国际市场营销策略的前提。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　为满足经管类应用型人才培养教与学的需要，启发读者结合管理实践对管理学基本原理和方法进
行深入思考，培养学生的管理思维、创新意识和分析问题、解决问题的能力，《国际市场营销学》每
章后面均附有小结、复习思考题，并精心选编了与本书相匹配的实训手册。
　　全书篇幅适中、重点突出、结构合理、陈述清晰，可供应用型经济类、管理类各专业学生使用，
也可作为广大管理工作者参考阅读。
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