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内容概要

　　本书在理论与实践结合的基础上，系统地阐述了项目经理相关工作知识。
本书主要包括项目管理概述、项目范围管理、项目管理规划、项目管理组织、项目经理责任制、项目
合同管理、项目采购管理、项目进度管理、项目质量管理、项目职业健康与安全管理、项目环境管理
、项目成本管理、项目资源管理、项目信息管理、项目风险管理、项目沟通管理、项目收尾管理。
本书可作为项目经理、中高层项目管理人员、项目主要技术负责人等项目管理工作者的实用工具书，
也可作为项目经理后备人才的培训教材，还可作为大专院校工程管理专业的教学参考书。
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书籍目录
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项目管理的历史与发展趋势关键点4　项目管理术语及含义第二章　项目经理关键点5　项目经理的地
位、作用及素质要求关键点6　项目经理的工作内容与方法关键点7　项目经理的选择与培养关键点8　
项目经理的责、权、利关键点9　项目管理目标责任书第三章　项目范围管理关键点10　项目范围管理
的概念、目的及过程关键点11 项目范围确定关键点12　项目结构分析关键点13　项目范围控制第四章
　项目管理规划关键点14　项目管理规划的概念作用及要求关键点15　项目管理规划大纲的编制关键
点16　项目管理实施规划的编制第五章　项目管理组织关键点17　项目管理组织的概念关键点18　项
目管理组织形式关键点19　项目管理组织原则及程序关键点20　项目经理部的设置关键点21　项目经
理部的解体关键点22　项目团队建设第六章　项目合同管理关键点23　合同管理的概念及重要性关键
点24　项目合同管理的内容与程序关键点25　项目合同管理制度关键点26　项目合同管理机构及人员
的设置关键点27　项目合同评审关键点28　项目合同实施总体策划关键点29　项目分包策划关键点30
　项目合同实施保证体系关键点31　项目合同交底、跟踪与诊断关键点32　项目合同变更管理关键
点33　项目索赔管理关键点34　项目合同终止与评价第七章　项目采购管理关键点35　项目采购管理
概念的程序关键点36　项目采购计划的定义依据及内容关键点37　项目采购计划的编制程序与方法关
键点38　项目采购方式关键点39　项目采购计价关键点40　项目采购认证关键点41　项目采购订单第
八章　项目进度管理关键点42　项目进度管理的概念关键点43　项目进度管理体系关键点44　项目进
度管理程序与方法关键点45　项目进度计划的编制关键点46　项目进度计划实施步骤关键点47　项目
进度检查的方法关键点48　项目进度计划的调整第九章　项目质量管理关键点49　工程质量与工序质
量关键点50　项目质量计划的编制关键点51 项目施工质量控制过程与方法关键点52　施工准备阶段的
质量控制关键点53　施工工序的质量控制第十章　项目职业健康安全管理关键点54　项目职业健康安
全管理的概念及重要性关键点55　项目职业健康安全管理的内容关键点56 项目职业健康安全技术措施
计划的编制关键点57　项目职业健康安全技术措施（方案）关键点58　项目职业健康安全生产责任制
关键点59　项目职业健康安全生产教育⋯⋯第十一章　项目环境管理第十二章　项目成本管理第十三
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章　项目收尾管理参考文献
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章节摘录

　　第一章　项目管理概述：　　关键点1　项目、工程项目及其特征：　　一、项目　　“项目”
一词已越来越广泛地被人们所应用，但迄今为止在国际上还未形成一个统一、权威的定义。
许多管理专家曾经从不同的角度描述了项目的定义，他们所描述的项目定义的核心内容可以概括为：
项目是指在一定的约束条件下（主要是限定时间、限定资源），具有明确目标的一次性任务。
　　项目包括许多内容，可以是建设一项工程，如工业与民用建筑工程、港口工程、铁路工程、公路
工程等，也可以是进行某项科研课题或研制一套设备，还可以是开发一套计算机应用软件等。
这些都是项目，都有一定的时间、质量要求，也都是一次性任务。
　　根据项目的定义，可以归纳出项目的三个主要特征。
　　（1）项目具有单件性和一次性。
这是项目的最主要特征。
所谓单件性和一次性，是指就任务本身和最终成果而言，没有与这项任务完全相同的另一项任务。
例如：建设一项工程或开发一项新产品，不同于其他工业产品的批量性，也不同于其他生产过程的重
复性。
项目的单件性和管理过程的一次性，为管理带来了较大的风险。
只有充分认识项目的一次性，才能有针对性地根据项目的特殊情况和要求进行科学、有效的管理，以
保证项目一次成功。
　　（2）项目具有一定的约束条件。
凡是项目都有一定的约束条件，项目只有在满足约束条件下才能获得成功。
因此，约束条件是项目目标完成的前提。
在一般情况下，项目的约束条件为限定的质量、限定的时间和限定的投资，通常称这三个约束条件为
项目的三大目标。
对一个项目而言，这些目标应是具体的、可检查的，实现目标的措施也应是明确的、可操作的。
因此，科学合理地确定项目的约束条件，对保证项目的完成十分重要。
　　（3）项目具有生命周期。
项目的单件性和项目过程的一次性决定了每个项目都具有生命周期。
任何项目都有其产生时间、发展时间和结束时间，在不同的阶段中都有特定的任务、程序和工作内容
。
掌握和了解项目的生命周期，就可以有效地对项目实施科学的管理和控制。
成功的项目管理是对项目全过程的管理和控制，是对整个项目生命周期的管理。
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