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内容概要

本书运用西方经济学的基本原理对物业的服务与管理的若干重要方面进行了深入研究。
全书共十章。
第一章介绍物业服务经济的产生和发展的过程；第二章至第五章运用服务经济学的原理研究了物业服
务的需求与供给、物业服务的效用、物业服务的生产以及物业服务的成本；第六章和第七章从物业公
司的角度出发，对其经营、决策，乃至于价格的阅决定进行了研究；第八章介绍了智能化楼宇管理的
方方面面；第九章从法律的角度考察物业管理；第十章从宏观的角度论述政府对物业管理市场的调控
，以使其可持续发展。
    本书力图西方经济学的原理与中国物业服务与管理的实践相结合，探索物业管理可持续发展之路。
      本书适合于物业服务部门的管理者、员工和大专院校物业与房地产专业的学生作教材，也可作为研
究物业管理者的参考资料。
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