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内容概要

　　自教材初版以来，我国物业管理行业有了长足发展，国家及主管部委相继出台一系列相关法律法
规文件。
为及时更新教材内容，第二版修订时对物业管理的法学基础、物业服务企业、业主自治管理、物业管
理招投标及服务合同、物业综合管理等章节，作了较大修改和调整。
尤其对第六章物业管理早期介入和前期管理，第十章物业租赁管理，第十二章物业服务企业的财务管
理，以及第十五章物业服务企业管理体系认证，根据新的法规文件精神及物业管理实践，作了大段及
整章删改和补充。
本教材适合高校本专科房地产方向、管理工程专业及自学考试学生使用，也可供从事物业管理工作的
专业人员学习参考。
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书籍目录

第二版前言
第一版前言
第一章　绪论
　第一节　物业概述
 一、物业的含义
 二、物业的性质及分类
　第二节　物业管理概述
 一、物业管理的定义、特性和模式
 二、物业管理的范围和基本环节　
 三、物业管理的目标、宗旨和原则
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 三、我国物业管理的形成与发展
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第三章　物业服务企业
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