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内容概要

我国正处在经济和社会的转型期，面临的矛盾错综复杂，加上自然灾害、事故灾难、公共卫生和社会
安全暴露的不和谐问题，随时随地都存在爆发各种突发公共事件的可能性。
因此，不论是从领域、频度，还是从规模、组织等维度来看，现阶段我国都处于突发公共事件的多发
期。
目前，在国家级理论界已就应急管理理论与应用进行了新的探索和研究，而突发公共事件突出特点是
大多发生在基层和地方，作为占我国城市总数比重很高的中小城市，加强突发公共事件应急管理的研
究还处于破题阶段。
本书以中小城市突发公共事件的应急管理为研究对象，从我国国情出发，运用应急管理等相关理论成
果，借鉴国内外理论和实践经验，就构建中小城市突发公共事件应急管理的组织体系、运行机制以及
方法措施进行了研究。
主要内容如下：    首先，在导言部分，对本书的研究背景、研究目的和内容进行了论述，阐述了突发
公共事件应急管理的相关概念和理论。
    其次，应用比较管理学的方法，研究分析发达国家应对突发公共事件应急管理的成功经验。
重点研究应急管理最为成熟的美国，分析其组织体系和运作机制；同时，选取应对自然灾害经验丰富
的日本和应对人为事件成就突出的俄罗斯，分析其核心机构和协调机制。
通过对三个国家应急管理体系的解析，总结出对我国中小城市建立处理突发公共事件应急管理系统的
有益启示。
    第三，通过对我国突发公共事件领域研究的历史、代表人物及典型成果的梳理，从国际和国内两个
层面，论证我国当前正处于突发公共事件的高危期。
从国际、国内，经济、文化等方面剖析了我国突发公共事件产生的主要原因，揭示了我国应急管理方
面存在的问题与不足。
在分析、比较、评价我国几种典型城市应急管理模式的基础上，得出我国应构建全面整合的中小城市
应急管理体系。
    第四，对构建政府突发公共事件应急管理组织结构体系进行研究，提出了九条构建原则，综合应用
委托一代理理论和博弈论思想，进行组织上下级之间的委托一代理关系和博弈分析，并研究了它们之
间的激励和约束机制，构建了博弈模型和委托一代理模型。
用绩效评估理论分析了建立应急管理绩效评估体系的目标、主体及评估指标，运用AHP多层次模糊综
合评测法，建立了应急管理组织的绩效评估模型，并以宿州市为例，对模型进行实例验证。
    第五，从系统论的观点分析突发公共事件的过程，利用时间序列分析理论对完整的应急管理过程分
突变前的控制管理（准备、预警）、突变过程的管理（应急、管控）、突变持续阶段的管理和突变过
程后新的系统平衡的管理（善后）四个不同的时间段进行了分析论述，提出了中小城市突发公共事件
时间序列应急管理原则。
    第六，以宿州市等为代表的中小城市为背景，利用本文提出的分析模型对突发公共事件应急管理进
行类型分析和实例分析，提出优化建议，同时对模型进行验证。
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章节摘录

　　0 导言　　0.1 研究背景　　当今社会，经济全球化进程日趋加快，世界格局多极化趋势越来越明
显，各种矛盾和竞争错综复杂。
长期以来，人类社会的进步常常以其生存环境的不断恶化为代价，其后果必然是自然或人为灾害的不
断增多。
近年来，随着经济社会的发展，城市面积不断扩大，人口、资产密度迅速提高，使人为灾害、自然灾
害以及复合型灾害的发生频率、影响范围与危害程度均在增长，国内外城市综合性的重大突发公共事
件的发生频率与危害已呈现不断加大的趋势，如自然灾害、突发公共卫生事件、突发社会安全事件、
特大安全事故等，这些都产生了严重的社会连锁反应和政治后果。
这种不可预测的、规模较大的突发公共事件，往往会对人类的生存和发展造成预料不到的灾难性后果
与危害。
美国“9·11”事件和2003年“非典”事件等，充分显示了当前人类应急管理水平的滞后，如何应对突
发事件及其引起的危机，已成为世界各国政府和各个城市都必须认真对待的重大问题。
　　自然灾害、突发公共事件和社会结构问题正在考验全球所有城市的抗变应急能力。
美国“9·¨”事件后，应急管理再度被各国所重视，在此基础上，应急管理理论也进一步得到发展
，并逐步应用于各突发公共事件领域危机情况的处理。
目前，国外对应急管理的组织结构、周期分析、阶段划分和发展趋势，以及涉及的风险控制、公共管
理等理论都有一定程度的积累，并发展和逐步完善了应急管理理论在应用与实践上的研究。
许多工业化国家和国际组织都制定了一系列重大事故应急救援法规和政策，明确了政府有关部门、企
业、社会在突发公共事件应急管理中的职责和作用，并成立了相应的应急反应机构和政府管理部门。
如美国，无论是政府还是民间都建立了不同形式的应急管理机构及相应的应急反应体系，并在国家安
全中发挥了巨大的作用。
但从对突发公共事件发生地的分析来看，多集中在中小城市，且种类不尽相同，作为地方的中小城市
对突发共公事件的应急管理方面，由于涉及范围大、专业性强，目前对其综合应用的研究比较欠缺。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《中小城市突发公共事件应急管理体系与方法》以中小城市突发公共事件的应急管理为研究对象
，从我国国情出发，运用应急管理等相关理论成果，借鉴国内外理论和实践经验，就构建中小城市突
发公共事件应急管理的组织体系、运行机制以及方法措施进行了研究。
我国正处在经济和社会的转型期，面临的矛盾错综复杂，加上自然灾害、事故灾难、公共卫生和社会
安全暴露的不和谐问题，随时随地都存在爆发各种突发公共事件的可能性。
因此，不论是从领域、频度，还是从规模、组织等维度来看，现阶段我国都处于突发公共事件的多发
期。
目前，在国家级理论界已就应急管理理论与应用进行了新的探索和研究，而突发公共事件突出特点是
大多发生在基层和地方，作为占我国城市总数比重很高的中小城市，加强突发公共事件应急管理的研
究还处于破题阶段。
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