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内容概要

按照教育部提出的培养基础扎实、知识面宽、能力强、素质高的高级专门人才的总体要求，以及山东
财经大学燕山学院与国际经贸学院培育“厚基础，重实践，国际化”具有创新精神的复合型人才的具
体要求，我们编写了本书，以期将国际经济与贸易、国际商务等相关专业课程的基本理论与案例教学
融为一体，为教师的课堂教学和学生的课后学习提供便利。

本书分为四部分：第一篇为企业战略分析(第1～5章)，第二篇为跨国公司经营管理(第6～10章)，第三
篇为国际市场营销(第11～16章)，第四篇为国际服务贸易(第17～20章)。
其中，共收编了20个经典案例。
本书所选案例是按照国际经济与贸易、国际商务等相关专业课程的知识结构来设置的，使用时可根据
需要打破本书既定顺序，适当选用。

 本书在编写过程中，突出以下特色：
1．较科学的体例安排。
本书分为企业战略分析、跨国公司经营管理、国际市场营销、国际服务贸易四部分，基本上覆盖了跨
国企业国际经营的主要方面。
各部分内容按照层次递进，分类清楚，结构紧凑。

2．精选的案例。
本书的公司案例大部分来自世界500强，行业代表性强，有较强的说服力。
所有案例都经过了精心整理，能够反映所要研究的问题，能够使读者通过学习本书的分析方法，加深
对跨国公司实战的了解。

3．有针对性的知识链接。
在每个案例后都附有与案例紧密联系的知识链接。
在知识链接里，我们用尽可能精练的语言、公式和必要的图表阐述其主要内容，使读者能够迅速地把
握重点，提高效率。

4．较强的可读性与趣味性。
本书案例采用客观、凝练、生动、有趣的文字，将相关理论深入浅出地分析表现出来，通俗易懂，便
于学习。

本书可以作为经济类专业学生学习跨国公司经营与管理的教学参考书，也可以作为公司管理人员学习
进修的参考书。
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书籍目录

第一篇　企业战略分析
　第一章　战略管理导论
　第二章　企业外部环境分析
　第三章　企业内部环境分析
　第四章　企业战略类型的选择
　第五章　企业战略实施、评价与控制
第二篇 跨国公司经营管理
　第六章　跨国公司投资环境分析
　第七章　制定跨国公司战略的过程
　第八章　跨国公司的战略联盟
　第九章　跨国公司的转移价格
　第十章　跨国并购中的跨文化管理
第三篇 国际市场营销
　第十一章　国际市场目标营销战略
　第十二章　国际产品策略
　第十三章　国际定价策略
　第十四章　国际分销渠道策略
　第十五章　国际促销策略
　第十六章　国际公共关系策略
第四篇 国际服务贸易
　第十七章　国际服务外包
　第十八章　传统行业国际服务贸易
　第十九章　现代行业国际服务贸易
　第二十章　WTO国际服务贸易规则
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