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内容概要

　　《管理学》以管理职能学说为主线，由四篇13章构成：第一篇为管理的基本理论，包括管理学概
论、东西方管理思想与管理理论的演进两章；第二篇为管理的基本原理和方法，包括管理的基本原理
及管理的基本方法与管理现代化两章；第三篇为管理的主要职能，共五章，分别叙述了管理的计划、
组织、控制、领导和激励五大主要职能；第四篇为扩展部分，主要包括管理沟通、组织文化、管理创
新以及管理理论与实践面临的挑战和发展趋势四章。
《管理学》内容体系完整，体例格式新颖，实例应用所体现的行业特色鲜明。
同时，《管理学》既体现了管理学的全貌，又反映了管理学领域的新进展。
《管理学》可作为经济管理类专业本科生和研究生的教材，也可作为管理干部的培训教材，还可作为
管理专业教学、科研人员的参考书。
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书籍目录

前言第一篇 管理的基本理论第1章 管理学概论学习引导1.1 管理的概念1.1.1 人的行为过程1.1.2 组织的行
为过程1.1.3 计划活动1.1.4 控制活动1.1.5 管理活动1.1.6 管理活动的体系1.2 管理的职能与性质1.2.1 管理
的职能1.2.2 管理的性质1.3 管理者及其素质1.3.1 管理者角色1.3.2 管理角色的变化1.3.3 管理者的素质1.4 
管理学研究的对象与方法1.4.1 管理学研究的对象1.4.2管理学的特点1.4.3 学习管理的重要性1.4.4 学习和
研究管理学的方法本章小结本章重要概念本章重要问题应用实例本章主要参考文献第2章 东西方管理
思想与管理理论的演进学习引导2.1 东方管理思想2.1.1 儒家的管理思想2.1.2 道家的管理思想2.1.3 墨家
的管理思想2.1.4 兵家的管理思想2.1.5 法家的管理思想2.1.6 商家的管理思想2.1.7 日本的管理思想2.2 西
方古典管理理论2.2.1 西方早期管理思想的产生2.2.2 泰罗的“科学管理”理论2.2.3 法约尔的“一般管理
”理论2.2.4 韦伯的“行政管理”理论2.2.5 厄威克与古利克的系统化理论2.3 西方行为科学管理理论2.3.1
梅奧的人际关系理论2.3.2 马斯洛的需要层次理论2.3.3 麦格雷戈的X-Y理论2.3.4 超Y理论2.3.5 Z理论2.3.6 
赫茨伯格的双因素理论2.4 西方现代管理理论2.4.1 现代管理理论丛林中的主要学派2.4.2 现代管理理论
的新特点本章小结本章重要概念本章重要问题应用实例本章主要参考文献第二篇 管理的基本原理和方
法第3章 管理的基本原理学习引导3.1 管理原理概述⋯⋯第4章 管理的基本方法与管理现代化第三篇 管
理的主要职能第5章 管理的计划职能第6章 管理的组织职能第7章 管理的控制职能第8章 管理的领导职
能第9章 管理的激励职能第四篇 扩展部分第10章 管理沟通第11章 组织文化第12章 现代管理创新第13章 
管理理论与实践面临的挑战和发展趋势
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