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前言

口才，是一个人立足社会，进行人际交往的一项基本技能。
一个能言善辩，能够在众人面前清晰准确地表达自己的观点和思想的人，很容易成为社交中的赢家。
对于那些能够在任何场合，面对任何人侃侃而谈的演讲者，我们总会对他产生一种敬佩和认同感。
具备这种能力的人，面对不同的人都能展示出自己最闪光的一面，从而成为一个极具感染力的人。
可以说，好口才是一个人社交成功的关键所在，更是从事商务谈判和讲演必不可少的一种能力。
口才既是一种天赋，也需要靠后天的修炼获得。
古今中外口若悬河、能言善辩的演讲家、雄辩家，他们的成功都是重视自身学习的结果。
我们应重视“说”的作用，讲究“说”的艺术。
在日常生活中，我们要时刻注意语言的学习与积累，使自己无论在什么情况下都能用最得体、最恰当
的语言来表情达意，以获得好的人脉关系和表达效果。
成功大师卡耐基是一位卓越的口才艺术家。
他曾提出过这样一个观点：一个人事业成功的因素当中，有85%来自于人际沟通能力，只有15%依赖
于专业知识。
成功学大师拿破仑?希尔说：“人与人之间原本只有很小的差异，但是这种很小的差异却导致人的一生
迥然不同。
这种很小的差异就是你所具备的心态是积极的还是消极的，最终的结果就是成功或失败的不同人生结
局。
”教皇彼得二世也说过：“口才的力量，万夫莫敌，它比任何东西都有能力来统治这个世界。
”所谓“一言定邦”、“语惊四座”、“三寸不烂之舌，强于百万之师”、“铁齿铜牙”、“一语道
破天机”等，无一不是在赞叹口语交际的神妙作用。
由此可见，无论是在生活中还是在事业上，口才对一个人起着至关重要的作用。
在现代信息社会中，人们对社会交往的重视程度越来越高，而社交能力的高低主要表现在是否掌握了
说话的艺术。
为了让每一个人都成为说话高手，成为最受欢迎的人，在生活与事业上左右逢源，游刃有余，特编纂
《口才演讲全集》，本书详细阐述了基本的口才与讲演艺术，帮助你修炼出色口才技巧，培养当众讲
演的良好心理素质。
内容涉及人际沟通的基本原则和技巧，说话的风格，如何规避说话误区，职场口才、销售口才、家庭
生活口才、恋爱口才、谈判口才以及演讲和实用竞聘演讲口才等。
告诉大家在不同社交场合如何让自己说话更得体，充分展现自己的魅力，如何战胜自己的弱点，从而
帮助自己变得更自信，实现人生理想。
如果你想在人生道路上走得更加顺畅，如果你想在人际交往中无往而不利，那就必须得重视口才。
如果你想通了，却不知道该怎么入手，那就参考本书吧，它将从社交的角度谈口才，全面分析社交口
才的基本理论和方法，深入地介绍社交口才制胜的方法和策略。
这是一本全面、权威、实用、科学的口才与讲演读本，它能够让你突破语言障碍，快速地提高自己的
口才，能够帮助我们解决在语言表达上的问题，从而完善和提高自己，创造更灿烂的人生。
本书适合所有希望提高自身语言表达能力的人士阅读，尤其适合管理者、销售人员、教师和学生阅读
。
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内容概要

　　西方某位哲人曾说过：世间有一种成就可以使人很快完成伟业，并获得世人的认识，那就是讲话
令人喜悦的能力。
在现代信息社会中，人们对社会交往的重视程度越来越高，而社交能力的高低，其主要表现是说话艺
术的巧拙。

　　好口才，需要一定的天赋，更需要后天的练习，练月旦量，练技巧，练修养。

　　《口才演讲全集》详细阐述了基本的口才艺术，帮助读者培养出色口才所必备的心理素质，内容
涉及人际沟通的基本原则和技巧，说话的风格，如何规避说话误区，以及职场口才，销售口才，家庭
生活口才，恋爱口才，谈判口才以及演讲和实用竞聘演讲口才等等。
条理清晰地告诉人们如何在各种交际场合让自己更得体地说话，显示自己的魅力，同时还告诉人们提
高口才，战胜自己的弱点的技巧，从而帮助人建立起自信，进而实现人生理想。
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书籍目录

上篇 会说话的艺术一一让你的人生熠熠生辉的口才
　一、会说话，是你的资本
 　口才是第一竞争力
 　一句话就能改变命运
 　会说话，人人应该具备的素质
 　巧说话，你能赢得他人的喜爱
 　好口才让社交轻而易举
 　好口才是事业腾飞的翅膀
 　什么才是真正的好口才
 　说话也有原则与技巧
 　谈话应该看时机，分场合，讲节奏
 　中心要明确，准备应充足
 　先用耳朵再动脑，张嘴之前想明了
 　说得简单通俗，讲得从容不迫
 　同样的意思，不同的表达
 　坦诚、投入、发自内心地交流
 　不妨展露你的幽默和智慧
 　培养驾驭语言的能力
　二、系统训练，成为口才大师
 口才家必备心理素质
 系统的语言、语音训练
 有效的口才训练
 提高你的倾听能力
 用好你的肢体语言
 如何增强记忆力
 改掉不良的说话习惯
 培养自己说话的风格
 把握说话的节奏
 以柔克刚的艺术
 兜圈子的艺术
 话要说在点子上
 睿智精辟的口才
 妙语如珠的口才
 李敖的大师口才
　三、给人生增色的演讲口才
 　基本概念
 　常见演讲类型
 　演讲的内容选题与立意
 　演讲稿上定成败
 　思想准备不可少
 　提前演练是法宝
 　好的开场白是成功的一半
 　勇敢出丑也是一种成功
 　演讲需要用心“演”
 　好的演讲需要互动
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 　让听众掌声雷动的秘密
 　应对尴尬与突发情况
 　演讲中不能犯的毛病
 　让结束成为经典
 　即兴讲话不祛场
 　演讲技巧100例
　四、提升说服力的谈判口才
 　谈判的原则
 　谈判的准备
 　谈判目标的定位
 　谈判目标定位的选择原则
 　谈判语言运用原则
 　谈判中的设问引诱
　　⋯⋯
下篇　百年精粹，不朽经典——演讲名篇集萃
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章节摘录

版权页：语言是人类最重要的交际工具，它随着社会的产生而产生，随着社会的发展而发展，随着社
会的消亡而消亡。
语言是社会成员相互联系的桥梁和纽带，是相互沟通和表达思想的工具，社会片刻也离不开语言，没
有语言，社会就会崩溃，不复存在。
任何一种语言，除了表情达意的功能，还能起到消除误会、拉近距离、增进相互了解的作用。
此外，语言还是一扇窗口。
不同国家、不同民族的人，通过互相学习语言，不仅能够走进彼此的心灵，而且能掌握更多的知识，
欣赏更多的美景，了解更为广阔的世界。
我们现在所处的社会是一个竞争与合作并存的社会，有的人在竞争中不幸落败，有的人在合作中屡屡
成功，这其中到底有何奥妙？
生意场上有“利言攸先”，文化行业有“破题之语”，政治场上有“一言定升迁”，日常生活中有“
一言之重”，甚至于还有“一言兴邦、一言丧邦”等等之说。
可见，在我们现在的生活中，会不会说话，已经能够直接影响一个人的成功或失败。
有人曾说过：“舌头是一把利剑，一个人可以面对多少人就代表这个人拥有着多大的成就。
”毋庸置疑的是，口才已经成为了一门语言的艺术，懂得这门艺术的人，往往也是懂得相处之道的人
，他不会勉强别人应和自己，而是经常会巧妙地引导他人往同一处去思考。
那些善于说话，能够灵活运用口才，形象表达自己思想感情的人，他们办事往往能够取得成功；反之
，那些不懂语言艺术的人，则常常会让自己陷入尴尬的境地。
春秋时代，越国有一个人大摆筵席，宴请宾客。
时近中午，还有几个人未到。
他自言自语地说：“该来的怎么还不来？
”听到这话，有些客人心想：“该来的还不来，那么我是不该来了？
”于是起身告辞而去。
这个人很后悔自己说错了话，连忙解释说：“不该走的怎么走了？
”其他的客人心想：“不该走的走了，看来我是该走的！
”也纷纷起身告辞而去，最后只剩下一位多年的好友。
好友责怪他说：“你看你，真不会说话，把客人都气走了。
”那人辩解说：“我说的不是他们。
”好友一听这话，顿时心头火起：“不是他们！
那只有是我了！
”于是长叹了一口气，也走了。
主人面对着空空如也的筵席，满脸错愕，怎么都想不明白为什么客人会一个一个先后离开。
这个故事也变成了笑谈，逐渐被广泛流传开来。
先哲云：“世间有一种成就可以使人很快完成伟业，并获得世人的认识，那就是说话令人喜悦的能力
。
”口才往往能够直接地反应一个人的综合素质，语言的力量甚至能够征服世界上最神秘莫测的东西—
—人的心灵。
通过口才，不相识的人可以在短时间内迅速熟识成为朋友，不愉快的人互相之间长期的隔阂可以在瞬
间化为乌有，它的功用甚至远远超越了人与人的范畴，即便是单位之间、社团之间、国家之间的矛盾
也能够通过它得到解决。
但如果语言运用不当，轻则会导致交际的失败，重则会损害自身的形象。
口才是现代智能型人才的基本素质，头脑敏捷、能言善辩是事业能够取得成功的保证。
一个会说话的人，他往往也具有敏锐的观察力，能够对周边事物有深邃的了解，所说的话也能一针见
血、直透要害。
会说话的人往往也有严密的思维能力，他们逻辑鲜明，善于分析，在判断和推理上胜人一筹，经常能
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够做到说话有条有理、言谈滴水不漏。
此外，会说话的人往往拥有流畅的表达能力，他们能够左右逢源，妙语连珠，毫不费力地将自己的满
腹知识倾泻而出，征服在场的所有听众。
通观古今中外就不难发现，那些有所作为的人往往都将口才作为自己的必备修养——无论是古罗马共
和国的著名政治家西塞罗，还是我们敬爱的周恩来总理，或是著名的美国总统林肯，都是蜚声天下的
口才大师。
有道是“听君一席话，胜读十年书”。
跟那些见识广博并且口才出色的人交谈相处，无疑是件赏心悦目的事，良好的话语让人如沐春风，让
人不自觉陶醉其中，它能增进自己的学识素养，也可以增进人们感情的融洽和谐，正因如此，我们才
说，口才是知识的标志，是事业成功的阶梯，是真正的人的第一竞争力。
三国时期，吕布被曹操擒获。
吕布是一个难得的人才，所谓“人中吕布，马中赤兔”，就能很形象地说明这一点。
但吕布也有缺点，就是贪图财色，骨头不硬。
吕布被曹操俘虏后，想保全自己的性命，便向曹操投降，并保证自己以后忠于曹操。
曹操是个做大事的人物，胸怀宽广，他念吕布是个人才，便有心收他为己用。
刘备当时在曹操那里避难，避难的原因就是不敌吕布。
这个吕布，曾投降刘备，刘备对他非常看重，把小沛让给他驻扎。
但吕布却在刘备攻打袁术时造反，从小沛发兵直扑刘备的老巢下邳。
后院起火的刘备，被吕布打得无家可归，只好暂时寄于曹操篱下。
在曹操命人给吕布松绑时，刘备心里非常着急：一则他和吕布有家仇，吕布打下下邳时俘虏过刘备的
妻儿；二则怕曹操若得了吕布这个得力的战将后会如虎添翼，自己将来恢复汉室之路会更加艰难；三
则他要是日后和仇敌共同身处曹营，一山二虎的局面很难预料，说不定哪天吕布使什么坏就把自己的
命给要去了。
这三点，可谓集国恨家仇以及个人性命于一体，刘备哪肯轻易放过吕布这个眼中钉！
但刘备该怎么办呢？
他毕竟不能直接定吕布生死。
刘备在情急之下，找到了一件杀人的武器——口才。
他只用一句话就断绝了曹操收服吕布之心：“不可以啊，明公，你难道忘记了丁建阳与董卓的事了吗
？
”刘备所说的丁建阳与董卓，分别是吕布的恩人和干爹，却先后死于吕布之手。
刘备其实还故意忘了提自己。
他虽然不是吕布的干爹，但对于吕布也是一度情深义重，但换来的结果是被其搞得如丧家之犬。
刘备故意不提，是不想给曹操一个公报私仇的错感，同时他也相信曹操能联想眼前这个苦巴巴的刘备
如此落魄的原因。
前有丁建阳与董卓，今有刘备可以作为榜样。
这样的人，留着无疑是养虎为患。
曹操想到这里，心里一下就凉透了。
于是，他痛下决心，把吕布处死。
刘备用口才置人于死地，五代后唐时期的敬新磨却能用口才挽救自己的生命。
当时唐庄宗弯弓搭箭对着宦官敬新磨，欲射杀他。
敬新磨的生命可谓命悬一线，他急中生智，大声说：“杀不得，杀不得！
我和陛下是一体的，杀了不吉祥！
”庄宗听了感到奇怪，问他这话怎么讲。
敬新磨回答道：“陛下年号同光。
天下人都称陛下为同光帝。
同，就是铜，杀了敬（镜)新磨，铜就没有光了啊。
”（因为铜磨了后更亮)庄宗听了，哈哈一笑，收回了搭在弓上的箭。
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媒体关注与评论

好口才是成名的捷径。
它能使人显赫，鹤立鸡群。
能言善辩的人，往往使人尊敬，受人爱戴，得人拥护。
它使一个人的才学充分拓展，熠熠生辉，事半功倍，业绩卓著。
　　——美国人类行为科学研究学者汤姆森一个人的成功，约有15％取决于知识和技能，85％取决于
沟通——发表自己意见的能力和激发他人热忱的能力。
　　——20世纪最伟大的心灵导师和成功学大师戴尔·卡耐基
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编辑推荐

《口才演讲全集》好口才，决定好人生。
好演讲，助推好事业。
发生在成功人物身上的奇迷，至少有一半是山口才倒造的。
一人之辩重于九鼎之宝三寸之舌强于百万之师。
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