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内容概要

《优雅与品位:国际商务礼仪零接触》共分为五章，分别讲解了国际商务场合中的交际礼仪、生活礼仪
、社交礼仪、待人接物礼仪和仪式礼仪。
每一章内容分为五部分：最开始的礼仪小测试有助于激发读者的阅读兴趣；生动的案例介绍帮助读者
了解礼仪常识的重要性；“发现误区，走出困惑”便于读者对照自检；“完善秘诀”介绍系统的礼仪
常识；“其他几要几不要”则是帮助读者就礼仪知识查漏补缺。
我们相信读者会发现这本书的与众不同之处并从中获益。
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