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内容概要

本书研究的目的主要是解决以下问题：一是国际服务外包是否具有影响就业的特性；二是国际服务外
包通过哪些途径来影响承接国的就业；三是国际服务外包影响承接国就业的哪些方面；四是国际服务
外包会对承接国的就业产生什么影响。
为此，本书基于承接国的视角，首先对国际服务外包的特性进行分析，为全书的研究提供理论基础，
然后，从微观与宏观两个角度对国际服务外包影响承接国的机制进行理论分析，最后以中国和印度两
个主要服务承接国为例进行实证分析。
本书全面和系统地探索了国际服务外包的本质特征及其对承接国就业的影响机制与可能存在的影响，
在研究方法上采取了理论分析与实证分析、微观分析与宏观分析、静态分析与动态分析相结合的方法
，得出一些有价值的结论。

国际服务外包是经济全球化和国际分工领域的新兴现象，显然，需要从更多的角度进行深入研究，这
样才能全面把握国际服务外包现象的本质与内在发展规律与经济影响。
促进就业持续增加是中国“十二五”规划中的经济发展目标之一，国际服务外包的发展是解决中国就
业问题的重要途径。
正确认识国际服务外包的本质特征及其与促进社会就业之间的关系，对于促进我国服务外包产业的发
展与充分发挥国际服务外包对就业的积极作用具有重要意义。
因此，本书最后根据研究的基本结论提出促进社会就业的国际服务外包发展对策。
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