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前言

《老人与海》和现代管理学都来自大洋彼岸的美国，在许多中国学者眼里，它们分别在各自的领域代
表着一种令人仰望的高度。
我是一位学者，也是一位作家。
跟那些哈洋族学者相比，我是一个很中国的另类。
我承认，《老人与海》是一部伟大的文学作品——关于这些，你们可以从本书中找到我的论述。
人生好像一片苍茫的大海，你我都是久经沧桑的老人。
《老人与海》的伟大之处在于，它在一片苍茫之中隐约透露了某种神秘的暗示。
我曾经多次拜读这部小说，对小说中的那些暗示感到痴迷，并且情不自禁地翻译了自张爱玲、余光中
以来的又一个中文版本。
但我要说明的是，那些哈洋一族的中国学者跟我不一样。
他们之所以推崇美国文化，不是因为那些暗示，而是因为他们的围城困境。
何谓围城？
按照钱钟书的说法，乃是城里城外两种奇怪的心态，即：城外的人因为憧憬想进来，城里的人因为厌
倦想出去。
由是也，人们总是在追求一种想象中的快乐生活。
老婆似乎总是别人的好，反之亦然。
家乡的美总是要等着别人来发现，在这种美被发现之前，许多人早已看腻了，甚至怀着对远方的向往
而远走高飞。
在哈洋一族的学者们眼里，外国的月亮也似乎总是比中国的圆。
《老人与海》所描述的是一种人生的困境。
从本质上讲，现代管理学的困境，其实也就是这种人生的困境。
美国人有美国人的困境，中国人有中国人的困境。
尽管中国人的困境有可能数倍于美国人，但我依然想弱弱地问那些哈洋族学者一句：这种陷在困境中
的现代管理学，能够解决中国人的困境吗？
大约在10年以前①，当同行们还在把那些从欧美引进的管理学理论奉为经典的时候，我开始冷静下来
，希望从中国传统文化的视角，为现代的人与企业找到一条真正的出路。
在我看来，中国五千年的文化史，其实也是一部管理学的发展史。
文化对于社会组织的作用，其实就是管理的实效。
颇为幽默的是，人们往往热衷于谈论文化的表现形式，却对它的本质视而不见。
我之所以如此潜心于中国传统文化，是因为经常有人跟我探讨人生的出路问题。
他们包括被人们视为社会精英的企业家、经理人、白领职员，也包括普通的公司员工，以及即将进入
职业生涯的新人类——毕业班的大学生们。
他们像《老人与海》里的那位老人一样，生活在一个充满矛盾和冲突的现实世界里，一会儿踌躇满志
，一会儿混乱不堪。
他们面临着许多困扰已久的难题，例如：为什么企业越大越脆弱？
为什么高薪请不到杰出的人才？
为什么忠诚的员工成了一个遥远的神话？
为什么管理技术在不断进步，管理难题却依然层出不穷？
在所有的难题中，最大的难题是：为什么企业会成为老板和员工互相利用、彼此折磨的人间地狱？
而我则以为，这些现代管理学无法打开的死结，却能够在中国传统文化中轻而易举地找到解决之道。
现在，我试图通过解读《老人与海》和对比中西方文化，来论述中国传统文化中的管理学。
我的论述也许很武断，但我要说——我提供的不是一个必须接受的标准答案，而是一个有价值的参考
意见，跟来自欧美的现代管理学一样。
请不要用批判的眼光看我，否则你看到的只是一大堆等待批判的资料，却错过了我给你的参考和启示
。
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让我们一起来谈论快乐，谈论爱与创造，谈论一系列生命的奥秘。
我们谈论的这些，其实都与真实的人性有关。
企业的困境说到底是人的困境，企业的出路说到底也是人的出路。
我希望通过我们的谈论，为管理学提供一种返璞归真的方向。
因此，当你进入本书之后，我希望你能够忘记你的批判——你应该透过那些直言不讳的讲述，对尘封
已久的中国历史和文化有一种全新的看法以及许多恍然大悟的了解。
南北朝时期，有一个名叫张僧繇的画家，在金陵安乐寺的墙壁上画了四条龙。
这些龙画得惟妙惟肖，活灵活现，简直就像真的一样。
人们往来观看，都称赞他画得好。
张僧繇却不以为然地说：“这些龙虽然栩栩如生，也不过是龙的画像而已，有龙的形状却没有龙的神
韵。
一旦它们有了那种神韵，就会变成真龙飞去。
”人们问他：“它们如何才能拥有那种神韵呢？
”张僧繇说：“难道你们没有发现这些龙都没有眼睛吗？
如果我为它们点上眼睛，它们就会立即闪耀出那种神韵。
”人们都觉得不可思议，嘲笑他吹牛。
张僧繇微微一笑，举起画笔，为其中的两条龙点上了眼睛。
顷刻之后，那两条龙的眼睛里果然闪耀出探照灯一样的光芒，然后，它们张牙舞爪，动了起来。
就在人们惊慌失措之际，它们昂起头来，大叫了一声。
一时之间，雷电交加，狂风大作，那两条龙破壁而出，飞入了层云密布的天空。
龙是中华民族的象征，也是中国人的象征，然而，如果没有眼睛，就会徒有龙的形状而没有龙的神韵
，只不过是一条似是而非的龙。
当有了自己的眼睛之后，才能变成一条真龙，才能破壁而出，在那茫茫云海之中恣意遨游，活出自己
的精彩人生。
有眼睛的龙才是真龙，这是中国成语“画龙点睛”的典故。
现在，请带上你的眼睛，进入这本书。
不要批判，要发现。
批判者无法发现真理，批判者只能自以为是，批判者只能故步自封⋯⋯而在你的发现之旅中，却充满
了一连串的惊喜。
2005年仲夏初稿于北京2012年春天修订于深圳
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内容概要

为什么企业越大越脆弱？

为什么高薪请不到杰出的人才？

为什么忠诚的员工成了一个遥远的神话？

为什么管理技术在不断进步，管理难题却依然层出不穷？

你问着“如何加强员工的忠诚度建设”的时候，是否想过“员工为什么会忠诚于你”？

《老人与海》所描述的不仅是一种人生困境，从本质上讲，更是现代管理学的困境。
健康的企业决不是老板和员工相互搏弈的竞技场，良性的企业管理决不应沦为“恐吓+诱惑”的权谋
。

在西方现代管理学陷入困境的时候，不妨以中国传统文化视角重新审视西方经典名著《老人与海》，
找回中国经济模式中的管理智慧。
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作者简介

成君忆
资深企业管理咨询顾问，中国本土财经畅销书作者，代表作有《水煮三国》、《孙悟空是个好员工》
、《像园丁那样管理》等。

作为新古典主义管理思想的倡导者，他认为中国五千年的文化史其实也是一部管理学的发展史。
多年来，他一直潜心于中国传统文化的解读，并试图通过写作、讲学和咨询服务的方式，为当代企业
的健康发展提供智慧支持。
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章节摘录

第一章 浪花淘尽英雄英雄们的结局必然是悲壮的。
如果你想成功，那么你必然会失败，这就是“浪花”为什么会“淘尽英雄”的真实原因。
渔夫圣地亚哥的故事他是一个久经沧桑的老人，每天都会独自驾着小船在湾流中捕鱼，至今已是八十
四天过去了，他连一条鱼也没逮到。
刚开始，还有一个男孩跟随他。
连续四十天过去了，他们一无所获，那个孩子只好离开了他。
第八十五天，老人终于钓上了一条大马林鱼。
上了钩的大马林鱼拼命逃窜，把他的小船在海上拖了三天三夜才筋疲力尽。
老人趁机鼓起力量，用渔叉杀死了那条大马林鱼，但那条大马林鱼实在太大了，老人只好把它绑在小
船的一边。
让老人意想不到的是，这条死去的鱼——老人称之为“我的财产”——在归航中一次又一次遭到鲨鱼
的袭击。
为了保护他的“财产”，勇敢的老人与鲨鱼进行了一次又一次的搏斗。
当他杀死第一只灰鲭鲨的时候，他对自己说了一句话，这句话后来成了奋斗者的哲理名言，被广为流
传。
他告诉自己说：“人不是为失败而生的。
一个人可以被毁灭，但不能被打败。
”鲨鱼们还在前赴后继地向着他的“财产”发起进攻。
他已经竭尽全力，他孤立无援，他再也抵挡不住，他只得承认自己的失败。
于是，他放弃了搏斗，让自己活了下来，回到阔别已久的海岸。
而那条被他捕获的大马林鱼，最终只剩下了一副十八英尺长的骨架。
这是渔夫圣地亚哥的故事。
根据这个故事，美国作家海明威创作了中篇小说《老人与海》。
这个名叫圣地亚哥的老人，用一种孤身奋斗的艺术形象，感动着每一位读者。
1954年，海明威因这部小说获得诺贝尔文学奖。
获奖理由是：它反映了渔夫在这个“充满暴力与死亡的现实世界”面前，所表现出来的“人类最为高
贵的自信和勇气”。
我承认，《老人与海》的确是一部伟大的文学作品，但它的伟大，不是因为渔夫的勇气，而是因为它
提供的某种让我们心领神会的暗示。
《老人与海》有理由获得诺贝尔文学奖，但它当年的获奖理由错了。
没有人能读懂《老人与海》，甚至海明威自己也不懂，他只是这个故事的描写者。
他描写了它，却又对其中隐约透露的神秘暗示迷惑不解。
如果他领会了这个暗示，他就会恍然大悟，就会轻松、快乐地活着，就会继续创作出一系列比《老人
与海》更杰出的作品，就不会在获得诺贝尔文学奖七年之后饮弹自杀。
作品比作者更伟大，作者死了，作品却还活着。
它活在字里行间，好像被季风吹送而来的咸湿的海洋气息，又好像一朵菊花的芬芳，给我们提供了某
种生命的寓意。
我要说，《老人与海》其实是一部寓言。
在所有的文学作品中，只有寓言才会被人们用心品味，代代相传，直到永恒。
汪洋中的一条船从某种意义上讲，你也是一个老人，你与圣地亚哥同病相怜，而这正是你喜爱这部作
品的原因——你从圣地亚哥的故事中看到了自己的宿命。
你可能是一位创业者，也可能是一位不甘雌伏的公司职员，也可能是一位正在选择职业方向的大学生
，当然，你还可能是一位艺术工作者，或者是一位爱情失意者。
总之，你和圣地亚哥一样，是一个有追求的人。
圣地亚哥在湾流中钓鱼，你也在另一道湾流中钓鱼。
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圣地亚哥驾着他的小船，每天劳作——你也是这样，每天疲于奔命。
整整八十四天过去了，圣地亚哥一条鱼也没逮住——你呢？
有多少天空手而回？
你也在孤身奋斗，无论你是一位老板，还是一位职员，或者一位个体工作者。
尽管你生活在人海之中，可是，你却宛如汪洋中的一条小船，惊恐不安。
你所谓的自信，其实是一种自我欺骗。
你欺骗自己说：“我能！
”这样就能够让你故作镇定。
而你所谓的勇气，其实也只是在压抑你的恐惧。
人们常用“生命不息，奋斗不止”这样的语句赞美圣地亚哥式的拼搏者。
可是你也在内心深处怀疑，那似乎并不是“生命不息，奋斗不止”的壮烈，而是“生命不息，挣扎不
止”的无奈。
天地洪荒，孤身一人，你已经说不清自己是在奋斗还是在挣扎。
《老人与海》的故事，其实也是你的故事。
《上海滩》的另一个版本《文化苦旅》的作者余秋雨先生曾经这样评价说，《老人与海》不过是一个
简单的故事，却成了一部伟大的作品，原因何在？
因为在这部作品里边有一种“未知结构”。
“未知结构”是什么呢？
就是你看完这部作品以后，你却很难评价这个名叫圣地亚哥的老人究竟是胜利者还是失败者。
他在奋斗，捕获了一条非常巨大的鱼，可是到最后，他拉回来的却是一副空骨架，他究竟是胜利了还
是失败了呢？
曾经有人这样设想，如果我们眼前有一场辩论会的话，两派的争论肯定会非常激烈。
认为他是胜利者的，是一派人。
认为他是失败者的，是另一派人。
他们会没完没了地争论下去。
正方认为，老人当然是胜利者，能够制伏那么大一条鱼，他表现出了多么惊人的勇气和毅力啊。
反方认为，无论老人有过怎样的经历，他拉回来的毕竟是一副空骨架，理所当然是失败者。
正方反驳说，既然老人有能力制伏这条大鱼，今后他必定还能制伏同样的鱼。
海在那里，鱼儿们也在那里，他现在所需要的不过是从头再来罢了。
反方就说，他已经如此苍老，他还能有多少次从头再来的机会呀，从头再来还有什么意义呢？
正方认为，人生本来就是一种追求的过程，而老人的生命价值，已经在奋斗的过程中得到了淋漓尽致
的体现。
至于最终收获的是一条完整的马林鱼，还是马林鱼的一副空骨头架子，都是无所谓的。
老人热爱生活和面对困难的自信，就是一位胜利者的形象。
反方则嘲笑说，什么胜利者的形象，一个破旧的窝棚，一条简陋的小船，一个孤苦伶仃的老人，完全
是一个失败的形象嘛。
正方不服气地问，你有没有发现，他虽然疲倦，但还在做狮子的梦？
反方则冷笑道，他那只是不甘心罢了，就像穷人对于财富的不甘心一样。
那些银行里没钱、口袋里没钱、脑子里装满了钱的人，内心必然充满痛苦。
老人又何尝不是如此？
余秋雨评论说，所谓胜利者和失败者，实际上是讲不清楚的。
海明威之所以伟大，就是他创作了这么一部难以得出结论的作品。
他让你在这个作品当中彷徨，这个作品就伟大了。
如果一部作品让你轻易得出结论，这个作品就小了。
我忽然想起电视剧《上海滩》的主题歌，其中有这样一句歌词：“成功，失败，浪里分不出有没有。
”余秋雨的评论，似乎把老人的故事变成了《上海滩》的另一个版本。
真实就是一种伟大“如果一部作品让你轻易得出结论，这个作品就小了。
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”余秋雨如是说。
果真如此吗？
《论语》《圣经》以及王尔德的童话，都会让你轻易得出结论，但它们却是如此伟大。
余秋雨又说，所谓胜利与失败是讲不清楚的。
其实，任何事情，不是能不能讲清楚的问题，而是能不能看清楚的问题。
看清楚了，自然能够讲清楚。
余秋雨的意见，其实也反映了他自己内心深处的彷徨。
因为他彷徨，所以他觉得这部作品伟大，但他并没有真正领悟这个作品的伟大之处。
《老人与海》之所以伟大，不是因为让人难以评说的什么“未知结构”，也不是因为它获得了诺贝尔
文学奖，而是因为它描述了一个真实的故事。
它的创作素材是真实的，它取材于海明威的朋友富恩特斯的亲身经历。
在我们这个居心叵测的人间社会里，真实似乎意味着蠢笨、幼稚、痴呆或不成熟，而一个成熟的人似
乎应该胸有城府、老于世故、诡计多端，而且让人琢磨不透。
很少有人愿意真实，因为没有人愿意做傻瓜。
但海明威是真实的，他给我们讲述了一个真实的故事。
在我们这个讲究公关技巧和计谋的人间社会里，真实是如此稀缺，以至于真实本身就是一种伟大。
真实的故事充满寓言。
人们喜欢讲故事、听故事，喜欢品味故事中的寓言。
寓言是来自上帝的暗示，任何一个故事，只要它是真实的，上帝就会赋予它寓言的芬芳。
故事好像花朵一样开放，好像花朵一样摇曳生香。
值得警惕的是，有两种花朵——人工的花朵和真实的花朵。
人工的花朵可以做得十分逼真，甚至比真花还要漂亮，以至于人们常常自以为能够巧夺天工。
于是，人们使用了层出不穷的心思，设计了各种各样的假花，把这个社会装点得琳琅满目、错综复杂
。
这些假花往往用来欺骗别人，以便达到某种不可告人的目的，也可以用来欺骗自己，好让自己在一种
虚幻的生活中暗自得意。
出于这样或那样的阴谋，人工的花朵比真实的花朵更能博取人们的好感。
真实的花朵不会故意地讨好你。
它静静地开放着，任凭你这样或那样评说。
它也许有许多瑕疵让你大皱眉头，也许刚好符合你的审美观，但它丝毫不理会你的意见。
真实的故事也是如此，因为它们是人的历史。
历史是真实的，它不会因为你的需要而改变什么。
你可以用谎言替换历史，但历史不能被改变。
历史有时会被遮掩，有时会被遗忘，但它被人们重新发现时，依然是那样真实与鲜活。
只有真实的故事才会开放出真实的花朵。
它静静地开放着，透露出一些与生命有关的信息。
海明威描述了一个真实的故事。
也可以这样说，一个真实的故事在海明威的笔下，释放出了寓言的芬芳。
当《老人与海》发表后，读者们就纷纷评论这个故事所赋予的象征意义。
对于人们的评论和赞美，海明威起初颇有些莫名其妙。
他说：“没有什么象征主义的东西。
大海就是大海，老人就是老人，孩子就是孩子，鱼就是鱼，鲨鱼就是鲨鱼。
”但他又说：“我在试图描写一个真实的老人、一个真实的孩子、一个真实的大海和一条真实的鱼⋯
⋯如果我能写得足够真实的话，他们也能代表许多其他的事物。
”人工的花朵没有寓言的芬芳，有的只是心机和阴谋。
它不可能保持它的鲜艳，不可能流芳百世，只会陈旧和破败。
一部文学作品是否伟大，就好像花朵一样是否真实。

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<渔夫与管理学>>

只有真实的花朵才会开放生命的奥秘。
《老人与海》就是这样的花朵，这样开放着的花朵。
寻找一条新的出路菊花是秋天的花朵，浪花则是江河湖海的花朵，它们同样都是上帝的杰作。
在江河中、湖泊里、海面上，浪花们此起彼伏，欢笑着，咆哮着，忽隐忽现，它们比菊花更精彩地开
放出生命的奥秘。
中国明朝最优秀的文史学家杨慎，曾经为浪花写过一首著名的《临江仙》，后来被用作《三国演义》
的卷首词。
词曰：“滚滚长江东逝水，浪花淘尽英雄。
是非成败转头空，青山依旧在，几度夕阳红。
白发渔樵江渚上，惯看秋月春风。
一壶浊酒喜相逢，古今多少事，都付笑谈中。
”《三国演义》是一部伟大的中国古典文学名著，这部著作成书的历史，比美国的历史还要长好多。
作者罗贯中，毫无疑问是一位洞悉生命奥义的圣哲和富有创造力的艺术大师。
在他的笔下，数以百计的英雄人物演绎着自己的人生，以及团队和事业兴衰的秘密。
人们识英雄、颂英雄，为英雄们博取成功的力量和谋略而惊叹，也为英雄们的悲壮结局而莫名地伤感
。
英雄们的结局必然是悲壮的。
如果你想成功，那么你必然会失败，这就是“浪花”为什么会“淘尽英雄”的真实原因。
几百年来，很少有人能够说清楚，《三国演义》究竟是一首英雄主义的赞歌，还是一首英雄主义的悲
歌。
就像余秋雨一样，他不知道《老人与海》中的渔夫究竟是一个胜利者还是一个失败者。
如果你是一个英雄，你必然害怕失败。
在那一片汪洋中，在那一条汪洋中的小船上，老人曾经告诉自己说：“人不是为失败而生的。
一个人可以被毁灭，但不能被打败。
”可是，他是如此凄凉，他已经竭尽全力，他孤立无援，而鲨鱼们还在前赴后继地向他发起进攻。
他再也抵挡不住，他不得不承认自己的失败。
为什么不能被打败？
为什么在老人承认自己被打垮之后，却依然有那么多读者否认他的失败？
原因很简单，因为不愿意承认失败，甚至不敢承认失败。
对于那些同病相怜的读者而言，承认老人的失败就等于承认自己失败，而承认失败是一件多么令人恐
惧的事情啊！
许多读者仍然坚持认为，尽管老人在搏斗了三天三夜之后，最终拖回来一副鱼的骨架，并没有取得实
际意义上的收获，但从老人勇于和命运抗争的精神来说，他还是取得了辉煌的胜利。
这些读者的意见比《老人与海》的故事本身更耐人寻味。
读者们需要正视这样一个事实，那就是英雄们在末路中的悲壮与无奈。
与其说《老人与海》是一首英雄主义的赞歌，不如说它是一首英雄主义的悲歌。
就算老人取得了辉煌的胜利，那也是一种悲壮的胜利。
就算老人是一个英雄，那也是一个悲壮的英雄。
而浪花翻滚着，随时都可能打翻他和他的小船。
浪花淘尽英雄，所以你不要去做那个悲壮的角色，你需要寻找一条新的出路。
海明威没有找到那条出路，他活得那样痛苦，他无法逃脱，所以只好自杀。
你周围的许多人，包括大老板、小老板、高层管理者、工人以及许多个体劳动者，无论他们有钱或没
钱，有地位或没地位，他们同样活得痛苦，同样无法逃脱——他们只能用伪装的方式让自己看起来好
过一些。
如果你找不到那条出路，你也只能重复他们的悲剧。
那条出路在哪儿呢？
人们在到处寻找，你也在到处寻找。
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众里寻他千百度，你很可能多次与它擦肩而过。
当你与它擦肩而过时，你曾经有过异样的感觉，妙不可言的感觉，但你不认识它，因为你不敢真实地
面对它，你一次又一次地错过了它。
它就在那里，你只能从真实到达那里，只能从真实到达那条真实的出路。
在一些似是而非的出路中，你只能误入歧途。
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媒体关注与评论

爱是唯一的管理智慧。
如果没有爱，管理就会沦为某种权谋。
——成君忆
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编辑推荐

《渔夫与管理学》编辑推荐：1、百万畅销百万经管畅销书《水煮三国》作者成君忆、管理学力作《
渔夫与管理学》最新修订版。
2、中西合璧以中国传统文化中的哲学思想为基石，解读文学经典名著《老人与海》，从中发现卓越
的管理智慧。
3、正本清源针对西方现代管理学无法解决的困境，为急功近利的企业管理教条提供以“爱”为主导
的新思路，为困惑中的职场人提供心灵自修、励志向上的新想法。
4、强力推荐北京大学汇丰商学院2011级研究生联袂力荐；汪中求、孙虹钢、黄志云等推崇的管理学。
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