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内容概要

在旅游业转型升级的现阶段，发展旅游还需要一些思辨性思维和批判学习。
旅游领导者越是清楚了解本地，把握本质，就越能判别某一发展模式或者发展对策是否适用于当地。
发展不能过多依赖固有模式和传统套路，而是需要多方磋谈、共同思辨、共同探讨。
王克起编著的《说旅论游》中，克起对去过的诸多地方都有一定的评判，在总结中创新，这是一种很
好的工作习惯，好的拿来借鉴，不好的防微杜渐。
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作者简介

王克起，1966年2月出生，河南省杞县人，高级经济师。

1986年、华中师范大学历史系本科毕业，获得学士学位。
1999年，华东师范大学旅游系研究生毕业，获得硕士学位。

曾担任中学教师、教研组长、旅游培训中心教师、培训部主任、党支部书记、旅游局副局长、旅游协
会副会长等职。
喜欢旅游和旅游工作，注重旅游理论研究和实践探索，在报刊上公开发表“浅谈社会旅游资源》等多
篇专业论文；参加编写《旅游资源学》、《旅游景区管理》等专门著作；参与多项省级重大旅游课题
研究和区域旅游规划编制工作。
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书籍目录

上篇：我爱金山
　金山很好玩，金山等你来
　我要重回旅游战线工作了
　职业生涯的新起点、新挑战
　借智借力发展金山旅游——金山旅游发展座谈会侧记
　金山旅游是座金山——听杨力民教授讲座有感
　用标准和规范提升金山景区管理和服务水平
　金山旅游“十一五”开局良好
　缩水的2007金山“相约海滨”系列活动
　第一次为金山旅游企业员工培训的体会
　对廊下乡村旅游工作的建议
　城市沙滩成为金山的一张靓丽名片
　聚人才献智慧，共促金山旅游发展
　金山A级景区实现零的突破
　城市沙滩成功创4A
　金山旅游人赞
　金山区旅游局规格提升，我们的担子更重了
　“黄金之旅”助推“百万市民百元游上海”活动
　自查迎检，确保廊下生态园成功创建国家3A景区
　齐心协力共促中国农民画村的发展
　对张堰镇发展旅游业的思考
　感兴趣就会报道你
　——长三角媒体记者沙滩运动会侧记
　外事与旅游工作得兼
　——“7?22”日全食金山观测活动侧记
　上海最高的山到底有多高？

　对东林寺景区旅游发展的八条建议
　对枫泾镇旅游发展的几点思考
　陈香梅女士穿着高跟“拖鞋”从枫泾古镇走过
　金山区首创上海“世博农家”
　2009年，金山区接待游客突破二百万人次大关
　金山旅游实现2010年开门红
　对金山区农业旅游工作的三点思考
　枫泾旅游吹响了世博进军号
　对金山旅游工作的三点思考
　担当重任
　——起草《金山区旅游业发展“十二五”规划纲要》
　南社纪念馆创建国家3A景区的艰辛之路
　欢迎全国的朋友到上海金山做客
　编写《金山旅游景点导游词》的欣慰和内疚
　与袁岳先生的近距离接触
　忙碌的五月
　欢送周仁辉同志赴新单位履职
　朱国建副处长谈金山旅游
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　金山“世博农家”成媒体热宠
　老领导对金山旅游工作的教诲
　“十二五”旅游规划纲要得到区领导肯定
　对枫泾镇旅游业发展的再认识
　以东林寺创建4A景区为突破口，提升朱泾镇服务业能级
　筹备金山区旅游产业发展大会
　对亭林镇发展旅游业的思考
　对金山嘴渔村发展旅游业的思考
　对张堰镇发展旅游业的思考
　旅游宣传要重视口碑——王大悟教授谈金山旅游
　坐拥三山——上海最别致的办公室
　2011年，金山旅游负重前行
　上海的海景——金山这边独好
　诸事具备，只欠东风
　——愿金山区张堰镇旅游业早日腾飞
　镇江客人来访，金山旅游促销初见成效
　“枫泾美食节”催生的三首诗
　闲是金山——邀海内外游客来金山观光休闲
　金山七大系列旅游产品恭候游客
　——接受上海交通广播台采访
　旅游在于活动
　——金山沙滩音乐节带旺食宿业
　金山农民的画作也是文化精品
　对金山嘴渔村景区建设的十条建议
　金山区哪六个景区最重要？

　畅游“金周末”人气创新高
　一一2012’金山旅游节总结
　区委高层领导对旅游业寄以厚望
　中篇：行走四方
　我们喜欢什么样的城市
　吉祥如意之旅——难忘青藏高原
　京冀地区农业旅游考察报告
　长三角南翼地区大旅游合作构想
　杭州湾两岸三地旅游合作构想
　参加中国旅游投资洽谈会暨浙江旅游考察小结
　印度土耳其旅游业特色和启示
　我们都是上海世博会的东道主
　对发展县域旅游经济的思考
　开展深度区域合作共同创造旅游繁荣
　把“黄金之旅”打造成上海入境游知名品牌
　新疆真是个好地方
　难忘阿克苏
　把上海“世博农家”奉献给世博游客
　世界旅游组织官员盛赞金山区的“富阿姨”
　服务行业要讲究服务细节
　——世博园台北城市案例馆印象
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　台湾印象
　枫泾水乡婚典走进上海世博园
　周庄、乌镇、西塘古镇开发模式对枫泾古镇开发建设的启示
　力拓旅游新市场浙商应邀来金山
　解开尘封千年的西夏历史——夜读《尘封西夏》的思考
　湖泊成因考——渴湖
　担任上海“我喜爱的乡村”专家评委的感想
　创意营销为金山旅游插上腾飞的翅膀
　安庆皖源国际大酒店该整改了
　感受大师风范一为唐有祺院士做导游
　陪父母去旅游——儿女行孝的一种方式
　重游云南有点儿遗憾——为云南成为旅游强省建言
　简谈上海的山
　我不想再去海南——析游客在海南旅游被宰
　将传统方式做细也是创新
　——金山旅游推介走进苏锡常
　“枪店”宰客——旅游投诉的根源之一
　旅游目的地和客源地需要互动
　——上海金山旅游镇江、扬州、泰州市场推介会随想
　别样的生活境界一一浙江德清新市古镇游感
　学习王洁平先生，努力做专家型旅游干部
　再谈细节决定质量——从昨天的会议服务谈起
　桂林的导游很出色
　旅游商家不能老这样盯着游客的钱包
　感受雨中桂林
　重操旧业
　——为河南省旅行社中高层管理人员培训班授课随想
　旅游微电影与旅游业共繁荣
　——在旅游微电影商业模式高峰论坛上的发言
　上海最后的渔村——金山嘴渔村
　山西旅游考察的几点感受
　参加黄山交通事故救援
　自驾游，中国旅游新概念、大市场
下篇：思旅论游
　只要敬业就能变得专业
　浅谈如何处理好管理与服务的关系
　以节兴旅是篇大文章
　漫谈辞旧迎新的方式
　在旅游行业，妇女的作用不止“半边天”
　谈旅游局与旅游企业的关系
　旅游工作者一一为游客创造幸福的使者
　开拓客源市场要由近及远
　怎样做专家型官员
　——向北京市旅游局局长杜江先生提问
　地方旅游业发展非常需要优秀的地接导游
　饭店业的档次和集聚度是旅游业成熟与否的重要标志
　浅析旅游业在国民经济和社会发展中的作用
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　导游大赛赛什么、怎么赛？

　旅游工作者需要风趣
　学习辩证法
　一一谈金山农民画村改名为中国农民画村的利弊
　景区收取门票费的利弊——以金山城市沙滩为例
　给旅游专业大学生的几点建议
　学习，为旅游工作提供持续动力
　关于“菩萨保佑”
　用好用足政策，发展农业旅游
　“枫泾寻画”为何能人选“新沪上八景”
　2010年，将为上海“十一五”旅游画上完美句号
　上海山水画之旅——沪郊旅游产品的新宠
　靠山吃山、靠海要吃海
　严格标准，有序推进，为世博游客提供新体验
　墨子之言对旅游工作的启示
　旅游局与旅游协会该脱钩了
　怎样办好旅游专业论坛
　旅游教育培训工作任重道远
　旅游业大发展要靠青年人
　参加上海市旅游产业发展大会的感想
　了解当地风土人情是服务业员工的基本素质
　如何对待旅游投诉
　对开发旅游纪念品的认识——以金山农民画为例
　节庆活动为谁办——以上海金山草莓节为例
　谁来研究旅游重点课题
　——悉“2012年度上海市旅游局决策咨询研究重点课题中标公
　告”有感
　苏州太湖游艇停业整顿是因噎废食之举
　鸡也能“专升本”？

　4?22特大交通事故处理妥当
　旅游景点不要攀附别处名胜
　——读5月15日两则新闻有感
　达标评比表彰活动是为了谁？

　评新闻标题《供需不足仍是旅游发展主要矛盾》
　上海市旅游发展专项资金终于落实了
　发展旅游需要有大项目支撑
　后记
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