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前言

犹太民族是一个非常神奇的民族，虽然他们的人数还不到人类总数的1％，但世界上取得辉煌成就的
人之中，有不少来自于犹太民族。
除了超级石油大亨洛克菲勒，华尔街的奇才约翰·皮尔庞特·摩根，享誉欧洲乃至全球的金融家族—
—罗斯柴尔德家族，曾掌管美国经济命脉的美联储前主席格林斯潘⋯⋯一系列世界顶级商业巨头之外
，犹太民族中还涌现出了诸如马克思、爱因斯坦、弗洛伊德、门德尔松、毕加索、奥本海默、基辛格
、沙龙、普利策、迪斯尼、华纳兄弟等许许多多享誉全球的政治、科学、文化和艺术界的名人。
    然而，当我们纵观历史的时候，却发现这个民族充满了无穷无尽的苦难。
在历史的长河当中，犹太人在长达2000多年的时间里，在世界各地流浪漂泊。
他们总是被驱赶和迫害，他们总是居无定所。
但令人惊奇的是，他们总能取得令人瞩目的成就。
为什么光环总是频频落到他们的身上呢？
经过长期的研究发现，这与他们处世的方式有着巨大的关系。
因为他们特殊的民族经历，所以他们的处世方式中充满了智慧和思想的光芒，有利于他们在这个世界
上成功而美好地生活着。
    本书从为人、善恶、诚信、毅力、心态、生活等方面介绍犹太人是如何在日常生活中，面对人生历
程中所发生的一切。
这样，犹太人的处世智慧就比较全面地展现在大家的面前了。
这些为人处世的道理都是犹太人在漫长的历史过程中总结出来的精髓，可以为我们提供一个良好的指
导。
另外，本书采撷了大量关于犹太人处世的生动事例和至理名言，以简明易懂的解说形式阐述了犹太人
是如何在坎坷中面对生活的。
    它山之石，可以攻玉。
学习犹太人的处世智慧，可以指导我们的行动，相信我们可以做到和犹太人_样好。
希望读者朋友认真阅读此书，这样你定能受益匪浅。
    参与本套丛书编写创作的人员有：李庆玲、袁芳、杨喜鸿、王海荣、张洁、张容川、王秀荣、郗祥
倩、徐霖、焦阳、武秀红、卢东杰、冯娟、何春燕、于艾华。
不能在封面为其一一署名，在此对他们所付出的辛勤劳动深表谢意。
    编著者
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内容概要

《像犹太人一样处世》是哈尔滨出版社出版的《犹太人智慧丛书》之一。
千百年来，犹太民族作为一个古老而又神秘的民族，在人类的文明史上占据举足轻重的地位。
犹太人是世界上最富有的民族，也是举世公认的最有智慧的民族。
犹太民族不但是一个古老而神秘的民族，而且是一个了不
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书籍目录

第一章“世事洞明皆学问，人情练达即文章”——像犹太人一样为人处世建立良好的人际关系，做个
受大家欢迎的人在人际交往中切勿以自我为中心外圆内方，和周围的环境和谐相处原谅自己，原谅他
人把握好朋友之间交往的度记住与你打交道的每一个人的名字好口才是一种能力学会赞扬他人己所不
欲，勿施于人坦率直爽的处世之道做人不能太争强好胜批评别人也要讲究技巧学会倾听学会微笑第二
章用良好的品质赢得世界——像犹太人一样拥有美德把高尚的品格当做第一荣耀以德报怨，拥有一颗
宽容之心给对方弥补过失的机会换位思考，站在对方的角度看问题用一颗平等的心去对待他人不要嫌
贫爱富像爱自己一样去爱别人善待他人就是善待自己知恩图报学会分享善意的谎言也是一种美德尊重
他人的隐私，为他人保守秘密像犹太人一样谦虚第三章在奉献中体会幸福——像犹太人一样助人为乐
在犹太人的心中，慈善是一种义务热情主动地帮助他人以自己的实际行动帮助他人帮助他人就是帮助
自己奉献也是一种幸福让救济对象不再求助于人善意施恩，不要忽视别人的自尊第四章欺骗别人就是
欺骗自己——像犹太人一样讲诚信诚实是为人处世的第一要义答应别人的事情就要做到遵守当初签订
下的契约取信于人是做生意的基础用公道天平、公道砝码即使在困境中也要信守承诺欺骗别人，倒霉
的还是自己第五章敢于正视自己的弱点——像犹太人一样学会自省做一个善于自我反省的人敢于在自
己面前害羞管好自己的舌头，切勿在背后论人长短不要随便造谣虚荣会偷走你的灵魂嫉妒会腐烂我们
的身心冲动是理智的大敌敢于承认错误和承担责任吝啬和贪婪会让我们自食恶果优柔寡断是成功的大
敌拖延和磨蹭时间会误了大事第六章插上梦想的翅膀——像犹太人一样要有人生目标要有清晰的目标
梦想的力量真正的梦想是远大而具体的人生的精彩来自于目标的精彩目标不宜过多一生只做一件事用
远大的目标激发潜能那些摧毁你梦想的因素为自己的梦想和目标作规划将梦想与现实结合起来第七章
不放弃自己的只有自己——像犹太人一样自强不息多一份自信，多一份坚强自强不息是生存和成功的
法宝独立自主，靠自己的双脚走路克服通向独立自主道路上的障碍在苦难中变得强大起来用自己的努
力改变现状失败与挫折不可怕逆境是最好的教育没有永远的失败坚持下去，必能获得大的收益看似无
希望的事情，也要再试一次用毅力取得成功一切胜利皆始于个人求胜的意志和信心犹太人始终把信仰
放在第一位拒绝平庸，寻求超越第八章不要自己跟自己过不去——像犹太人一样善待自己不要自己为
难自己不必为明天的麻烦担心烦恼是自找的远离自卑上帝的特选子民做到真正的自爱自尊爱惜自己的
生命给自己—点心理补偿学会如何与自己相处每个人．都需要自我鼓励第九章心态决定个人命运——
像犹太人一样乐观一个人的心态好比琴弦用积极的心态看待自己用乐观的心态直面人生哭着过不如笑
着活避免不了的事，就坦然接受它用幽默化解心中的伤痛黑暗之中，心中永存希望之光心存感恩，感
谢上帝是公平的在挫折中永点希望之灯培养自己的自信心多一些理智第十章会工作，更要会生活——
像犹太人一样对待生活让人生丰满、充实而有意义工作和家庭之间需要平衡劳逸结合，让疲累的自己
得到充分的休息把握好工作与享受之间的度平衡事业与家庭的六个步骤孝敬父母，兄友弟恭敢于为自
己的爱情作出奉献对待爱情要忠诚慎重选择自己的伴侣用自己的一生来呵护婚姻幸福不幸福，需要自
己去体会犹太人的健康准则自己保管自己的脑袋
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章节摘录

犹太人吉田是日本一家保险公司的推销员。
一天，吉田正要去车站搭车，可是人刚到月台，电车就开走了，而下一班车还得再等20分钟。
吉田突然看到月台对面有一个医院招牌，于是吉田大步来到这家医院，才到门口，便凑巧撞上穿着白
衣的医生。
吉田没等对方反应过来，就劈头直接说：“我是保险公司的吉田，请你投保！
”    遇上这么一位冒失的推销员，医生一时间哑口无言。
不过当时正巧这个医生有空，他对吉田的单刀直人产生了兴趣。
    “这么简单就要人投保呀？
有意思，进来聊聊吧。
”    进了医院，吉田将平时学会的保险知识全盘托出，最后还加了一句：“我正要从上贺茂开始，一
直拜访到伏见。
”(注：上贺茂位于京都北侧，伏见位于京都南侧)结果医生说：“哇，我看再不快卷铺盖逃命，我的
老命也不保了，哈哈哈哈⋯．．，’    虽然医生开玩笑说要逃命，而且他早已买了好几份保险，也知
道吉田还是保险推销的新手。
可是看在吉田态度认真的分上，说出了心里话：“保险实在高深莫测，说实话，我已经保了五六份，
每次保险推销员都说得天花乱坠，可事后我心里还是很糊涂。
这里有我两张保单，就当是学习，给你拿回去，评估评估好了。
”    拿了保单，吉田充当医生的家人，分别拜访了医生投保的公司，确认保单的内容，然后制作了-一
本图文并茂的解说笔记，又用笔画下重点，好让医生容易了解。
    当医生把解说笔记交给他的会计师看时，会计师极力称赞这份评估报告，而且还当面建议医生要买
保险就最好向吉田买。
结果，医生就正式要求吉田为他重新组合设计他现有的那六张保单。
    于是吉田根据医生的需求，将原本注重身后保障的死亡保险，转换为适合中老年人的养老保险与年
寿保险。
而对吉田来说，这位医生客户不仅为他带来一份高达8000万日元的定期给付养老保险契约的业绩，同
时也给了他一次难得的比较各家保险公司保险商品的机会。
    后来，这位医生又将吉田介绍给几位要好的医生朋友。
这几位医生，也都请吉田为他们评估现有的保单。
而吉田也不厌其烦地为他们制作解说笔记，详细记录何时解约会得到多少解约金、不准时缴费的结果
、残废后的税赋问题等等。
就这样，吉田获得了更多的认同和帮助，结交了更多的人。
    随后，吉田不断运用由一个朋友到一批朋友的方法扩大现有的市场，同时努力建立良好的关系。
因为关系极为良好，有些客户就会以“回馈一张保单”的方式，向吉田表达谢意，并目再为他介绍几
位新客户，使他的业绩一直保持着最高纪录。
    吉田因此成了年轻的百万富翁。
    从上面的例子我们可以看出，吉田之所以能够成功，很大的一部分原因在于他在自己的推销工作中
能够懂得人际关系的重要性。
而且，他还善于建立和发展新的人际关系网络，以此扩大自己的影响力度，从而为自己事业的成功铺
平道路。
    由此可见，良好的人际关系对一个人的成功是多么重要啊！
难怪犹太人会这么说：“一个成功之人85％是依靠人际交往、有效说话等软科学本领，而只有15％是
依靠专业知识。
”这句话说得非常有道理，因为不管是生活在重理依法的西方社会中，还是生活在重视社会脉络的东
方社会中，人际关系对一个人的生存、发展乃至成功都有着至关重要的作用。
    在犹太商界，那些成功的商人就非常重视人际关系，乐于搞好人际关系。
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他们常常说这么一句话：“我们从事的是‘关系业务’。
”因为一个商人要想成功，必须消息灵通，这样才能抓住稍纵即逝的机遇，从而取得自己事业上的成
功。
如果你有广阔深厚的人脉基础，那么当机遇来临时，你便可以从他们那里第一时间获悉消息。
而在这时，你的朋友扮演的是一个传递者的角色。
你的朋友越多，人际关系越广，你获得的信息量就越大，你成功的概率也就越大。
尤其是在你所从事的行业内，建立良好的关系网是非常重要的。
    人际关系的投资是长期地、不断地联系和培养而形成的，如果你不去存储，只知道用的话，那么总
有一天会把它消耗完的。
因此，每一个犹太商人都愿意在人际关系上花大力气进行投资和维护，让自己的商业道路更加平坦。
    当事业进展得风生水起的时候，人们很容易变得懒散和傲慢，疏于打理人际关系，甚至丢掉许多已
有的关系网。
其实，这样的做法是非常不明智的。
犹太人向来都一丝不苟地致力于建立和维护人际关系。
他们越是当自己的事业朝着有利的方向不断向前发展，不需要别人帮助的时候，越是如此。
如果等自己的境况变得不佳，需要别人帮助时，才和别人去接触，重新建立维护自己的人际关系网，
那就什么都来不及了。
    P2-4
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编辑推荐

犹太人的格言说：“山峰永不相遇，而人却时时相逢。
”他们相信。
人的专业本领往往只能带来一种机会，而处世智慧则可以带来百种千种机会；专业本领只能利用自身
能量，而处世智慧则可使你利用外界的无限能量。
《像犹太人一样处世》由赵宏林编著，本书全面深入地解读了犹太人的为人智慧和处世哲学，供大家
学习和借鉴，成为像犹太人一样优秀的人。
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